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INTRODUCCION:

Plan Integral de Seguridad Escolar: “Constituye una metodologia de trabajo permanente, destinada
a cada unidad educativa del pais, mediante la cual se alcanzan dos objetivos centrales: el primero
de ellos es la planificacion eficiente y eficaz de un plan de seguridad para la comunidad educativa
en su conjunto, adaptable a las particulares realidades de riesgos y de recursos de cada
establecimiento educacional, y el segundo el aporte sustantivo a la formacion de una cultura
preventiva, mediante el desarrollo proactivo de actitudes y conductas de proteccion y seguridad”
El desarrollo de la Politica de Seguridad Escolar se enmarca en el “Plan Escuela Segura”
impulsado por el Ministerio de Educacion, que tiene por objetivo potenciar y fortalecer un ambiente
seguro y protector en todos los establecimientos educacionales del pais, generando una cultura
de proteccion y cuidado hacia los nifios, nifias y adolescentes, tarea que es de responsabilidad de
toda la comunidad educativa.

La Politica se Seguridad Escolar, tiene como objetivo “desarrollar en nuestro pais una cultura de
autocuidado y prevencion de riesgos” en el sistema escolar, lo que se constituye en un eje central
de la formacion integral de nifios y nifias. El propdsito es orientar a la comunidad educativa en el
desarrollo de una cultura de autocuidado y prevencion de riesgos, de origen natural y humano, que
atenten contra la integridad fisica, social y psicologica de nifas, nifios que participan en el proceso
educacional en el establecimiento educativo.

La seguridad escolar es entendida como:

“el conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas al desarrollo del autocuidado y a la
prevencion de riesgos, requerido para que los miembros de la comunidad educativa puedan
realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones, que les reconoce o les impone
el ordenamiento juridico interno y las normas y tratados internacionales ratificados por Chile”.

1.1. MISION DEL COMITE DE SEGURIDAD:

La Mision del Comité de Seguridad es coordinar a toda la comunidad educativa y sus respectivos
estamentos, con el fin de lograr activa y masiva participacion, en que todos los integrantes se
comprometan para lograr tener mayor seguridad frente a posibles amenazas.

1.2. OBJETIVO GENERAL:

o Garantizar un ambiente escolar seguro mediante la implementacion de estrategias integrales
de autoproteccion, prevencion y respuesta ante emergencias, fomentando la responsabilidad
colectiva y la capacitacion de toda la comunidad educativa para actuar de forma ordenada y
eficiente en situaciones de crisis.

1.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccion, teniendo por sustento una
responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

e Proporcionar a los escolares un efectivo ambiente de seguridad integral mientras cumplen con
sus actividades formativas.



Colegio Fecha: 01/07/26

2 ([ ¢ PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR
?'Q C}E’
Pagina: 5de 35
Colegio Santa Cecilia de La Florida

e Mantener a toda la comunidad sensibilizada e informada sobre los diferentes aspectos de la
seguridad y el autocuidado.

e Organizar acciones de prevencion de riesgos en los estudiantes de acuerdo con las
necesidades detectadas

o Establecer un procedimiento normalizado de evacuacién para todos los usuarios y ocupantes
del establecimiento educacional.

2. DESCRIPCION
Este documento se ha formado para ser consultado y aplicado por todos los integrantes de

COLEGIO SANTA CECILIA, detallando la siguiente informacion del Colegio:

2.1. Datos del Colegio

» Razédn Social : Sociedad Educacional Mirador Ltda.

* Nombre Fantasia : Colegio Santa Cecilia de La Florida

* Representante Legal : Paulina Bussinger Nufiez

« Teléfono : (+562) 28130015

* Direccion : Mirador Azul Poniente 94, La Florida, Santiago
* Rubro : Educacion

« RUT : 76.233.590-5

* Niveles que atiende : Kinder, Ed. Basica y E. Media

+ Total de estudiantes : 301

MATRICULA DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

NIVELES DE ENSENANZA | (CANTIDAD DE MATRICULA)

EDUCACION PARVULARIA 11
EDUCACION BASICA 178
EDUCACION MEDIA 113

JORNADA ESCOLAR MANANA — TARDE
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» Personal del Colegio

139

Directivos Docentes
Profesores de aula
Educadora

Técnico de Parvulos

Administrativos

Paradocentes
Personal de Aseo y Mantencion

PERSONAL DEL COLEGIO

NUMERO DE DOCENTES m SO
NUMERO DE PERSONAL ADMINISTRATIVOY | M | 5
ASISTENTES DE LA EDUCACION H 5

2.2. Integrantes del Comité de Seguridad Escolar

CARGO NOMBRE RESPONSABILIDAD

Representante Legal Paulina Bussinger N. Participa en las reuniones y apoya al comité en
Sostenedora sus acciones planificadas.

Director Raul Gonzalez C. Preside las reuniones del Comité y es

responsable de la seguridad de la comunidad
educativa

Coordinadora de
Seguridad

Cecilia Contreras M.

Participa en reuniones y coordina todas las
actividades que efectua el comité de
seguridad.

Representante de
Docentes y Asistentes

Mariela Rodriguez,
Javiera Gonzélez y
Juan Varela

Comunicar a los docentes y personal del
colegio la labor del establecimiento en materia
de seguridad escolar.

Representantes de
Estudiantes

Valentina Larenas y
Martin Nufiez

Aportar la visién de los estudiantes en cuanto a
la seguridad escolar.

Representantes de
apoderados

Gioconda Moreno y
Nelson Molina

Aportar la vision de los apoderados en cuanto a
la seguridad en el colegio como en su entorno.

2.3. Desarrollo de Actividades
Las actividades se realizan en los siguientes horarios:

« FUNCIONAMIENTO:
o Kinder: 8:00 a 13:00 hrs.

o 1° Basico a 6° Basico: 8:00 a 15:00 hrs.
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o 7° Basico a IV° Medio: 8:00 a 14:30 hrs.
o 7°, 8°Basico, llI° y IV° Medio: lunes hasta 16:30 hrs.
o Talleres Optativos: 15:15 a 16:45 hrs.

« HORARIOS DE ALMUERZO:
e 1°y2°Basico: 12:15a 12:45 hrs.

e 3°a6°Basico: 13:00 a 13:30 hrs.
e 7°alV®:14:30 a 15:00 hrs.

3. SISTEMAS DE SEGURIDAD DEL RECINTO
En el colegio se pueden encontrar los siguientes sistemas de seguridad:

3.1 Proteccion contra incendio

En materia de alarma contra incendio se encuentra implementado los siguientes
sistemas:

» Alarma de aviso de emergencia (Timbre)

* Alarma de aviso de emergencia (Campana)

+ Sistema de altavoces (Megafono)

Se encuentran disponibles los siguientes elementos de extincion de incendios:

+ Extintores de incendio de tipo PQS 004 kg 10 unidades y PQS 002 kg 2 unidades.
Estos estan debidamente demarcados en diferentes espacios del colegio, colgados
en sus soportes correspondientes.

3.2. Otros sistemas:
Tableros Eléctricos:

+ Tablero pabelldon A 'y B, ubicado en acceso principal del colegio.
» Tablero
Medidores de Luz:

* Medidor de luz Mirador Azul: ubicado en entrada colegio.
* Medidor de luz Mirador Azul B, ubicado en patio kinder.
Matriz de Agua:
* El colegio cuenta con 1 ingreso de agua que alimenta toda la infraestructura del
colegio.
4. ACCESOS DEL COLEGIO:

» Acceso patio sin techo: Pasaje Osorno
* Acceso principal peatonal Colegio: Mirador Azul Poniente 94
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5. IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS
5.1 Matriz de Riesgos Colegio Santa Cecilia
h 4 T PELIGROS 4 4
ACTIYIDAD 3 W g PUESTO DE Q
o -]
PROCESO (Ratinaria - No EE > TrRaBAJO | £ FUENTE, '::T'g:gff
Ratinaria) E | E (ocupacion) > SITUACION ACTO
W 7]
. Desplazamiento e -
2 Preparacion de Docente o Uso calzado caida igual o distinto
Educacion dentro del - :
clases profesor LR inadecuado nivel
establecimiento
Docente o Recibo de
profesor/ pelotazos producto Golpeado
personal de los juegos de los por/con/contra
auxiliar y nifios en el patio del objetos
guardias colegio
piso en mal estado ol 2 S
. no uso de caida igual o distinto
Opseom N asamancs nivel
antideslizante P
Actividad de Pf'ofesor Y Expresion oral en | uso inadecuado de la| Disfonia ocupacional
5 asistente de : A &
educacion 7S sala de clases voz (sobreexigencia) (Dano a la voz)
educacion
falta de uso inadecuado de la| Disfonia ocupacional
capacitacion voz (sobreexigencia) (Dafio a la voz)
\J \
; Expresuon ekl uso inadecuado de la| Disfonia ocupacional
aire libre(Prof. Educ. : i =
R voz (sobreexigencia) (Dano a la voz)
Fisica)
Profesor de W
Quimica, sy ; 2 Errores de Contactos con
Do sustancias 2 25 ) 4
Fisica y ; manipulacion sustancias peligrosas
X 3 peligrosas
Biologia
Manipulacion de
5 Errores de
partes o equipos ; X Quemaduras
¢ manipulacion
calientes
Mecheros fuera de Haces o fje Batn, Quemaduras,
desconociendo la - ;
norma : B incendios
inoperatividad
Profesor y
Gestion asistentes Reunion con manejo de conflictos golpeado
Administrativa de apoderados de forma inapropiada por(persona)
educacion
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Limpieza y Techo mojado,
Mantencién reparacion de Auxiliares Trabajos en altura condiciones Caida distinto nivel
techumbre climaticas adversas
Uso de :
E Uso herramientas
herramientas 4 cortes
hechizas
manuales
=5 uso incorrecto de
Operacion de 5 <
equipos con partes SAOSET S [CSmeies, cortes y heridas
en movimiento jcunacn o
eléctricas de corte
Uso incorrecto de
Fachada Auxiliares Trabajos en altura asCalesy Sniamios Caida distinto nivel
No uso de E.P.P.
adecuados a la labor.
Escalas hechizas Acciones inseguras Caida distinto nivel
Andamios mal
instalados o con - 2
el e Acciones temerarias,
instalacion incorrecta Caida distinto nivel
componentes =
i de andamio
basicos de la
estructura.
Uso_de Uso de herramientas s
herramientas 2 Heridas y golpes
incorrectas
manuales
» = Errores en la contacto con,
Manipulacion de c 2
e manipulacion de quemaduras,
sustancias 2 N 5 3
E diluyentes y otras intoxicaciones,
peligrosas Z = 2 2
sustancias quimicas incendio.
Uso de "
: . 1 Uso de herramientas
Areas Verdes Auxiliares herramientas hechizas y cortantes cortes
manuales
Operacion de Uso incorrecto de ’Proyeccnn oo op
2 5 particulas, proyeccion
equipos con partes motosierra y
=TERR g de partes de la
en movimiento orilladoras &
herramienta, y/o
Trabaios Manipulacién de No uso de EP.P
TaNg Auxiliares conductores al dieléctricos de a Contacto eléctrico
Eléctricos :
desnudo cuerdo al riesgo
Proyeccion de
No uso de E.P.P, para particulas
Trabajos en e Proceso de trabajos en caliente, incandescentes,
caliente trabajos en caliente. | falta de mantencién a | proyeccién de partes
herramientas de la herramienta, y/o
atrapamiento
Exposicion a
Mobiliario en mal by
e Mobiliario en mal
iy Preparacion de Docente o estado o que no
Educacion estado o que no
clases profesor cumple con las
E 5 cumple con las
especificaciones 3 z
especificaciones
Limpieza y - S >
Mantencion reparacion de Auxiliares MBS manat O EXprsicla Manojo
cargas manual de cargas
techumbre
Profesores
a2 Actividades de Ejecucion de Sobreesfuerzo por
Educacion 5 = £ S Sz s
deportivas educacion ejercicios fisicos movimiento brusco
fisica
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6. IDENTIFICACION Y CUANTIFICACION DE LOS INCIDENTES

6.1 Escenarios de Accidentes
A continuacion, se detallan los escenarios de accidente considerados para COLEGIO

SANTA CECILIA, sobre los cuales se han elaborado los protocolos de intervencion para

los accidentes operacionales y naturales.
6.1.1.  Accidentes Operacionales

De las instalaciones de COLEGIO SANTA CECILIA, se han analizado algunos
incidentes, los cuales son considerados para el Plan Integral de Seguridad Escolar.
Seran accidentes de caracter operacional los siguientes:
A. Emergencias médicas en:
¢ Personal propio
¢ Personal contratista
¢ Estudiantes
e Apoderados
Amagos de incendio
Protestas o Manifestaciones

Asalto, actos vandalicos o toma de rehenes a instalaciones y nuestros alumnos.

Avisos de Artefactos Explosivos

mm o o W

Accidentes Naturales
¢ Inundaciones
e Movimientos sismicos
¢ Vientos fuertes
G. Porte o Uso de Arma blanca o de fuego.

6.2 Magnitud de la emergencia
Los niveles de Emergencias han sido definidos en funcién de la severidad y las

consecuencias que un accidente en las instalaciones pudiese tener sobre las personas,
medio ambiente y las instalaciones propias o de terceros; esta clasificacion sera
realizada por el Jefe de Emergencias. En horarios extraordinarios se considerara

inmediatamente emergencia Nivel C.
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EVALUACION DE LA EMERGENCIA

PRESENCIA DE UN

INCIDENTE

CONDICION A
OBSERVAR

MAGNITUD DE LA
EMERGENCIA

AVISO / ACCION

No hay danos a
las estructuras

No hay dafio a

equipos
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Actdan las personas cercanas no
se da avisc a Brigada de
Emergencias

Actian [as personas cercanas se
da aviso a Brigada de Emergencias

Actian las personas cercanas se
da aviso a Brigada de Emergencias
y servicios publicos respondedores
de emergencia (nc aplica para
sismos)

7.1 Aspectos Generales
La estructura del Plan Integral de Seguridad Escolar corresponde al conjunto de medios

7. ESTRUCTURA DE CONTROL DE EMERGENCIAS

materiales y humanos a través de los cuales se coordinan y ejecutan las tareas

orientadas a minimizar las consecuencias que un accidente pueda tener sobre las

personas, medio ambiente y las instalaciones propias o de terceros, cuyas funciones se

describen a continuacion:

71.1.

Administracion de la Emergencia

mantenga operativo en el tiempo.

Orientada a difundir, implementar y mantener actualizado el Plan Integral de
Seguridad Escolar, asi como los medios materiales para que éste se
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7.1.2. Sistemas de Intervencion

Cuya funcién principal es coordinar las labores de intervencion ante cualquiera

de las condiciones que definen una emergencia Nivel A, B o C.

Esguema Sistema de Intervencion de COLEGIO SANTA CECILIA

s
Administracion de Plan de Sistema de
Emergencias Emergencias Intervencion
N

— Equipo de evacuaciéon

— Equipo de extincion de incendio

—> Equipo de atencidén de lesionados
3 Comité de Seguridad Escolar — Equipo de atencion de apoderados

7.2 Detalle Administracion de la Emergencia
La Administracion de las Emergencias para COLEGIO SANTA CECILIA se encuentra a
cargo del Comité de Seguridad Escolar del colegio, siendo los responsables de verificar
las siguientes condiciones requeridas para mantener operativo el Plan Integral de
Seguridad Escolar:

e Difundir el Plan Integral de Seguridad Escolar a todos los docentes,
paradocentes, administrativos, alumnos, apoderados y personal de apoyo que
desarrolle actividades en las instalaciones de COLEGIO SANTA CECILIA.

¢ Implementar la estructura organizativa del Plan Integral de Seguridad Escolar.
Mantener actualizado el Plan Integral de Seguridad Escolar.

o Asegurar la provisién de los elementos fisicos requeridos para la operatividad del
Plan Integral de Seguridad Escolar.

e Evaluar los resultados de los ejercicios considerados en el Plan Integral de
Seguridad Escolar.

7.3 Esquemas Sistema de Intervencion
Los elementos que constituyen el Sistema de Intervencién del Plan Integral de Seguridad

Escolar de COLEGIO SANTA CECILIA son los siguientes:
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7.3.1 Equipo de Evacuacion
Lider de evacuacion
Cecilia Contreras M.
Raul Gonzalez C.
; | }
Encargado Puerta Encargado Porton Encargado Mampara
Acceso y corte Vehicular y campana

suministros

Valesca Sepulveda. Fernando Pavez F
Jorge Lagos Auxiliar mas cercano Auxiliar mas cercano

Auxiliar en turno puerta

7.3.2 Equipo de Extincion de incendios y seinales de evacuacion

Lider de extincion

Fernando Pavez F.

Control de incendio corte de suministros Activacion senales de
Jorge Lagos evacuacion
Fernando Pavez C. Cecilia Contreras M.
Hugo Absllo C.. Insnector(a) en oficina

Juan Mario Varela.




Colegio Fecha: 01/03/26

2 {[j PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR
?'Q oqs'
Pagina: 14 de 35

Colegio Santa Cecilia de La Florida

7.3.3 Equipo de Atencion de lesionados

Lider de Primeros Auxilios
Margarita Sanchez O.

Apoyo a enfermeria

Catharina Soto S.
Juan Mario Varela D.

Jorge Lagos

7.3.4 Equipo de atencion de apoderados

Lider de atencion

Raul Gonzalez C.

Acceso Coordinacion
Juan Mario Varela. Entrega de
Auxiliar de turno en Cecilia Contreras M.

porteria

Sera obligacion de todos los integrantes del sistema operativo:
e Asegurar la transferencia del cargo en caso de ausencia
o Asistir alos simulacros, ejercicios o capacitaciones consideradas para la operatividad
del Plan Integral de Seguridad Escolar

Estructura Operativa del Sistema de Intervencion

Jefe de
Emergencias

Raul Gonzalez C.

Lider de Lider de Lider de Lider de
Evacuacion Extincion Enfermeria atencion de
Cecilia Contreras M. Fernando Pavez F. Margarita apoderados

Sanchez O. Juan Mario Varela
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7.3.5 Funciones y responsabilidades Sistema de Intervencion
7.3.5.1 Jefe de Emergencias

° Coordinar las actividades ordenadas para su posterior ejecucion
. Solicitar la asistencia de los medios externos de control de
emergencias
. Mantener el orden en la organizacion de los integrantes de cada
Equipo
. Informar a Direccion de la condiciéon, magnitud y evolucién del
incidente
° Decidir la intervencién del encargado de primeros auxilios.
° Coordinar el actuar del equipo de extincion junto a lider de extincién
° Decidir la evacuacion del edificio junto a lider de evacuacion
. Indicar la puerta de salida de los alumnos junto a lider de atencion de
apoderados
° Decretar el fin de la emergencia

7.3.5.2 Equipo de extincion
El Equipo de Extincion se encuentra compuesta por personal propio de
COLEGIO SANTA CECILIA en las instalaciones, el cual debe estar
capacitado y entrenado para controlar incendios en una etapa inicial hasta
que éste se considere no superable por los medios manuales existentes
(extintores) y/o se deba dar paso a una emergencia Nivel 3. Las funciones
del Equipo de Extinciéon dicen relacion con:

. Actuar en la etapa inicial de un siniestro.

o Actuar solo bajo el mando del Lider de Extincion.
. Solicitar a Lider de evacuacion la organizacion de las personas hacia
las zonas de seguridad segun la emergencia lo requiera.
. Informar cualquier incidente al Jefe de Emergencias.
° Cortar los suministros que correspondan segun la emergencia, los
que pueden ser Gas, Luz y Agua.
o Dar la alarma interna al Jefe de Emergencias.
7.3.5.3 Equipo de Atencion de Lesionados
o Brindar atencién de Primeros Auxilios en caso de accidente o al
trabajador o alumno que lo requiera
o Trasladar a enfermeria en casos que sea necesario

7.3.5.4 Equipo de evacuaciéon

o El equipo de evacuacion esta capacitado para organizar y dirigir
al colegio cuando se requiera la evacuacion parcial o total del
establecimiento.

o Colegio ha definido la siguiente distribucién de Zonas de
Seguridad:

o La zona de seguridad principal en caso de evacuacién es el
patio sin techo que permite salir hacia Pasaje Osorno. En ese punto
se encuentra demarcado con pintura amarilla y letras negras, los
diferentes espacios que deberan ocupar cada curso al momento de
evacuar.
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) También hay otras zonas de seguridad demarcadas en los otros
patios, en caso de que exista una situacion durante los recreos o
actividades de educacion fisica.

7.3.5.5 Equipo de atencion de apoderados

o Los encargados de la atencién de apoderados son quienes se
responsabilizan de mantener en todo momento las puertas
principales y vias de evacuacion en modo desbloqueado para cuando
se requiera salir de las instalaciones de COLEGIO SANTA CECILIA
y atender apoderados que lleguen al colegio cuando se encuentre en
una emergencia.

EQUIPAMIENTO DE EMERGENCIA

8.1. Sistemas De Control De Incendios

El colegio cuenta con extintores, los que se encuentran distribuidos por todo el colegio
segun lo indica el Decreto Supremo N° 594 (cuyas ubicaciones se encuentran
identificadas en los Planos de las vias de evacuacion).

8.2. Emergencias Médicas

COLEGIO SANTA CECILIA cuenta con los siguientes medios de apoyo para brindar
primeros auxilios:

e Botiquin de Primeros Auxilios, el que debe contener en todo momento:

Cant. Detalle
2 Vendas elasticas

1 Alcohol

1 Cabestrillo para brazo

1 Equipo de curacion

10 | Suero fisioldgico de 20 ml
4 Apositos

4 Gasas

1 Tela adhesiva

1 Crema para golpes arnika

Parches “curita”

¢ Elementos para el traslado hacia enfermeria de un lesionado, lo que consta de:

Cant. Detalle
1 Tabla espinal larga madera

Frazada

1
1 Silla de ruedas
2 Camilla para traslado
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Ademas, se cuenta con ambulancia de Organismo Administrador (ACHS) para el traslado
solo de trabajadores accidentados por el trabajo o trayecto.

8.3. Medios de Apoyo en Asaltos a las Instalaciones
COLEGIO SANTA CECILIA cuenta con los siguientes sistemas disuasivos de asalto:

. Teléfono directo con cuadrante de carabineros correspondiente al lugar donde
se encuentra emplazado el colegio.
» Teléfono directo con seguridad ciudadana de municipalidad de La Florida.

9. PROTOCOLOS DE ACCION

9.1. Protocolo de Alerta
Los procedimientos considerados en este punto corresponden a los de alarma y alerta. En
esta fase la persona que detecte el incidente procedera a realizar las siguientes acciones:

A. Toma de datos de la situacion anormal detectada:
» Situacion
* Lugar
* Hora
* Persona(s) Involucrada(s)

B. Una vez confirmada la emergencia, esta persona dara aviso inmediatamente a Jefe
de Emergencias o Lider de Evacuacién, para que se evalue requerir de apoyos externos
para el control de la emergencia (Bombero, Ambulancia, Carabinero, etc.). Los
brigadistas, esperaran las instrucciones del Jefe de Emergencias quien ordenara la
congregacion del personal del sistema de intervencion (apoyos externos y equipos), en el
lugar de la Emergencia.

Una vez recopilada la informacion, el Jefe de Emergencias procedera a solicitar:

» Activacién del Equipo segun corresponda
* Aviso a medios de apoyo externo.

Reunidos el jefe Emergencia (en conjunto con los equipos de intervencion del colegio), se
procederd a realizar las tareas correspondientes al control de la(s) emergencia(s).

El personal esperara las instrucciones de los lideres en sus respectivos puestos de trabajo,
salas de clases, etc. y en el caso de que se ordene la evacuacion, se dirigiran a la Zona
de Seguridad establecida. Apoderados deben de ser guiados por personal segun
instrucciones de evacuacion.

9.2. Protocolo de Evacuacion, Conteo del Personal y Alumnos
Es importante considerar que toda la comunidad conozca las “ZONAS DE SEGURIDAD”
(identificada en plano). A continuacion, se detallan los procedimientos de actuacion para
la evacuacion de los edificios del colegio (en Anexo 2 se adjuntan los planos con vias de
evacuacion):
e Una vez evaluada la situacion por el Jefe de Emergencias y Lider de Evacuacion; si
se considera riesgoso que el personal permanezca en el edificio o salas de clases,
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éste procedera a dar la orden a los encargados de evacuacion, quienes comunicaran
al personal de su responsabilidad para evacuar las instalaciones.

Los Equipos de intervencion procederan a realizar las siguientes acciones una vez
recibida la orden de evacuacion (solo si ellos no estan cumpliendo sus funciones
principales):

o Apoyara las labores de evacuacion del personal de su responsabilidad y de los
alumnos de cada sala, hacia la Zona de Seguridad (ZS); revisando todas las
dependencias del sector asignado; los profesores seran los encargados de guiar su
clase hacia la Zona de Seguridad. Si el colegio se encuentra en recreo, el profesor
que tomara el curso finalizado este debe de reunir su curso en la ZS que le
corresponda.

o Apoyara en el repaso de cada lista del curso asignado en conjunto a los encargados
de evacuacion.

o Informara al lider de evacuacién sobre el resultado de la evacuacion y los posibles
faltantes.

o Se encargara de que el personal no regrese al edificio y salas de clases, al menos
que por orden del Lider de evacuacion y Jefe de Emergencias se instruya a la
reincorporacion y uso de la sala si fuese posible.

o Esperara instrucciones del Lider de Evacuacion y Jefe de Emergencias.

El Equipo de Primeros Auxilios se preocupara de rescatar a las personas que por
diferentes razones no pudieron evacuar el edificio en su momento, apoyado por el
Equipo de Extincion si fuera necesario.

Al momento de la evacuacion del edificio, es de suma importancia que los
trabajadores, alumnos y apoderados mantengan la calma y evacuen de manera
organizada.

9.3. Protocolo de Emergencia por Incendio
Los procedimientos de actuacién en caso de un incendio en las instalaciones COLEGIO
SANTA CECILIA, seran los que se sefialan a continuacion:

La persona que se percate de una emergencia de este tipo procedera a contactar

Bomberos y Jefe de Emergencias. Quien se percate del incidente si se considera en
condiciones de enfrentar éste, procedera a extinguir el fuego con el extintor mas cercano;
por el contrario, procedara a informar a un integrante del Equipo de Extincion. Debe
entregar la mayor informacién posible para que éste al momento que contacte al Jefe de
Emergencias sea capaz de traspasarla. El Jefe de Emergencias activara el Equipo de
Extinciéon e informara el nivel de emergencia que estd sucediendo a Direccion,
enfrentaran el incidente mientras llega apoyo de Bomberos. SIEMPRE SE DEBE
LLAMAR A BOMBEROS.

El Jefe de Emergencia limitara el acceso al lugar de intervencion y entregara las
instrucciones al Lider de Evacuacién para proceder las evacuaciones pertinentes. No
se recomienda evacuar la totalidad del colegio a menos que el incendio afecte todo
el colegio.

Los equipos se encargaran de que los trabajadores, alumnos y apoderados no
ingresen a la zona afectada.
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o El “Equipo de Corte de Suministro” sera el responsable de cortar el suministro
eléctrico que sea requerido.

e Una vez que los medios externos de Emergencia se hayan retirado, el Jefe de
Emergencias evaluara las instalaciones y area del incidente, para posteriormente dar
por terminado el incidente.

o En el caso de presentarse un amago de incendio y se defina la evacuacion, esta se
hara debiendo evacuar todos los pisos superiores, del piso donde se ha iniciado el
incendio y los definidos por el Jefe de Emergencias conjunto al Lider de Evacuacion,
respetando siempre las 10 Normas Basicas de la Operacion de Evacuacién Incendio
(anexo 6).

9.4. Protocolo en Caso de Sismo

Tenga siempre presente que los edificios del colegio fueron construidos con sistema
antisismico, lo que significa que la estructura resiste sismos de diversas magnitudes.

Al momento de presentarse un sismo, el personal, alumnos y apoderados debera mantener
la calma y permanecer en sus puestos de trabajo para administrativos y salas de clases
para alumnos y profesores. Intente des-energizar los equipos si es posible, aléjese de los
ventanales. Los alumnos de 1° basico a IV° medio deben dejar la silla bajo la mesa y
ubicarse entre mesas cubriéndose la cabeza con las manos, lejos de los vidrios, estantes
y cosas que puedan caer. Los alumnos de pre-basica deben situar la silla detras de la
mesa y ubicarse entre su mesa y su silla, cubriéndose la cabeza con las manos, lejos de
los vidrios, estantes y cosas que puedan caer, ambos esperando la orden de evacuacion
por parte de los Encargados de Evacuacion.

La evacuacion del colegio se realizara una vez terminado un sismo de gran magnitud, no
podra utilizar las escaleras durante el sismo ya que estas se mueven en diferentes
sentidos en los sismos. Al evacuar el lugar hagalo con tranquilidad, hacia la Zona de
Seguridad establecida, respetando siempre las 10 Normas Basicas de la Operacién de
Evacuacién Temblor-Sismo (anexo 6).

Los Encargados de Evacuacion apoyaran la evacuacion de los alumnos y trabajadores por
pisos asignados, entregandoles mayor apoyo a las personas que sufran de panico.

Una vez evacuado el edificio se reuniran en las Zonas de Seguridad, donde los profesores
jefes junto a los Encargados de Evacuacién repasaran la lista de los alumnos e informaran
al Lider de Evacuacion el resultado. En el caso de que alguna persona falte, el Lider de
Evacuacién informara de inmediato al Jefe de Emergencias, para que se gestione su
rescate.

Una vez terminado el sismo, el Jefe de Emergencias procedera a realizar un chequeo visual
del edificio (grietas en murallas, cielo falso, vidrios y ventanas), las instalaciones eléctricas,
muros y perimetro, lo que sera comunicado a Direccion. Una vez chequeado el edificio, el
Jefe de Emergencias junto al Lider de Evacuacion, procedera a dar por terminada la
emergencia, autorizando el reingreso a las instalaciones y salas de clases.

Si el sismo tuvo la magnitud de un terremoto, el Jefe de Emergencias evaluara en conjunto
con Direccidn la posibilidad del cierre del colegio y salida adelantada de la comunidad. En
caso de suceder lo anterior, los encargados de cerrar el edificio seran los mismos que lo
hacen normalmente.
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Los Encargados de Atencion de Apoderados comunicaran la informacion oficial de Direccion
a padres y apoderados

9.5. Protocolo en Caso de Emergencias Médicas

A continuacion, se detallan los distintos procedimientos de actuaciéon en el caso de
presentarse una emergencia médica dentro de las instalaciones de COLEGIO SANTA
CECILIA, las cuales son:

e Incidente: Cuando se produzca un evento de este tipo, debe ser informado
inmediatamente, a su Jefatura directa y Enfermeria.

Si el incidente fue originado por un acto inseguro de algun trabajador o alumnos, éste
debe ser re instruido y educado segun corresponda. Ya sea en operacion de equipos
o herramientas, riesgos inherentes a su trabajo, acciones seguras a tener en el colegio,
etc., dependiendo de la falta en la que haya incurrido y que ocasion6 el incidente.

Si el incidente se origina por el mal funcionamiento de una herramienta, equipo y/o la
infraestructura del colegio, se debe dejar de operar el lugar hasta que el colegio se
encargue de su reparacion o mantencién. Se debe de informar a auxiliares del colegio
del hallazgo.

e Accidente del Trabajo: El accidente del trabajo se puede presentar con las
siguientes caracteristicas:

e Una lesiéon o golpe leve, donde el trabajador se encuentra consciente y habilitado para
seguir con sus funciones normalmente; en este caso el trabajador debe informar
obligatoriamente de la ocurrencia del accidente a su Jefatura Directa, solicitando a
enfermeria que evalle la lesidn y disponer si es necesario el traslado del trabajador a
instalaciones de ACHS.

e Como lesién o golpe que le impide realizar en forma normal sus funciones, requiriendo
atencién médica; ante la presencia de esta situacion el trabajador accidentado o el
colaborador testigo del accidente deberd dar aviso a la jefatura directa, solicitando a
enfermeria para que esta evalue el traslado del trabajador a centro asistencial mas
cercano (de preferencia instalaciones ACHS). En todo momento se debe mantener
conversacion con el trabajador a fin de establecer si existe compromiso de conciencia,
conocer si esta bajo algun tratamiento médico, posibles alergias a algun medicamento, o
problemas previos al accidente.

e Como una lesion, golpe o contusién la cual deja inconsciente al trabajador, impedido de
continuar sus labores. Al encontrar a un trabajador en estas circunstancias se debe dar
aviso inmediatamente al Lider de Primeros Auxilios y a su Jefatura Directa, quienes
solicitaran inmediatamente una ambulancia.

¢ Accidente del Trabajo Grave: Se esta en presencia de un accidente del trabajo
grave cuando:

e Eltrabajador sufre una caida desde los 2 metros de altura.

e Se deba realizar maniobras de reanimacion.

e Sea necesario realizar maniobras de rescate.

e Provoque, en forma inmediata, la amputacion o pérdida de cualquier parte del cuerpo o
fractura.

e Involucre un numero tal de trabajadores que afecte el desarrollo normal de la empresa.
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En estos casos el trabajador accidentado no se debe mover por ningun motivo de la
ubicacion en la que quedod o fue encontrado, a no ser que la amputacion permita ser
trasladado lo antes posible por medios propios. Se debe contactar lo mas pronto
posible una ambulancia de preferencia ACHS llamando al 1404.

Una vez que se presenten paramédicos se deben entregar toda la informacion
recopilada del accidentado. El personal en la escena que no se encuentre apoyando
en maniobras de primeros auxilios, debe despejar el area de posibles peligros u
obstaculos que dificulten el desempefio y la prestacion de auxilio. Se debe aplicar
apenas sea posible Circular 2345 referente al articulo 76 de ley 16.744.

¢ Accidente del Trabajo Fatal

En este caso se debe informar inmediatamente al Lider de Primeros Auxilios, Jefatura
Directa y Encargado de Personal. Se debe mantener la escena del accidente sin
remover al trabajador, ni lo que pudiera haber ocasionado el accidente. En caso de
existir vehiculos motorizados involucrados estos deberan permanecer en su
ubicacién, no pudiendo ser movidos bajo ninguna circunstancia hasta la presencia
en el lugar de los organismos responsables de realizar las pericias que se requieran
(Carabineros/PDI). Se debe aplicar apenas sea posible Circular 2345 referente al
articulo 76 de ley 16.744.
e Accidentes de Trayecto
¢ Si no requiere ambulancia: Concurrir a instalaciones Organismo Administrador
Ley 16.744 mas cercano al lugar de trabajo o donde ocurrié el accidente.
¢ Sirequiere ambulancia: Llamar inmediatamente a ACHS al teléfono 1404, si la
lesion es grave y requiere traslado inmediato se enviara una ambulancia desde el
centro de atencion mas cercano al lugar del accidente.
¢ Accidente de los Alumnos y Apoderados

e Categorizacion y accion ante cualquier alteracion en salud, ya sea de origen
traumatico o no:

LEVE: La condicién del alumno es de baja complejidad. No se ve
comprometida su actividad posterior. Se realizan los primeros auxilios
correspondientes. Segun la evaluacion del alumno se informara al apoderado,
y si amerita se retirara a su domicilio y/o se administraran medicamentos
segun normativa, y de ser necesario con sugerencia de evaluacion médica.
(*) Todo alumno de pre-basica que presenten alguna contusion o lesién en la
cara o cabeza, aunque sea leve, se le informara al apoderado para que evalue
evolucion.

MODERADO: No hay riesgo vital, pero requiere atencidén especializada en un
tiempo razonable. Junto con los primeros auxilios iniciales, se comunica al
apoderado, ya que el alumno necesita evaluacion en un servicio de urgencia,
en este caso se procede de acuerdo con el punto 2-a.

GRAVE: el alumno requiere apoyo vital basico, con asistencia especializada
inmediata. Puede haber riesgo vital o riesgo de secuela funcional grave. Junto
con la atencion inicial, el alumno se trasladara a un servicio de urgencia, en
este caso se procede de acuerdo con el punto 2-b.

¢ Traslado al Servicio de Urgencia

e El traslado a un servicio de urgencia, si no hay riesgo vital o riesgo de secuela
funcional grave, lo realizara el apoderado o quien él designe; pero si éste se
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encuentra imposibilitado, el colegio lo trasladara y se acompanara al alumno en
todo momento hasta que el apoderado llegue al servicio de urgencia.

o En el caso de que hayariesgo vital o riesgo de secuela funcional grave, se llamara
a la ambulancia del seguro contratado para que traslade al alumno, y en paralelo
se avisara al apoderado, de igual forma se acompafiard al alumno en todo
momento hasta que el apoderado llegue al servicio de urgencia, en la medida que
el servicio de ambulancia lo permita.

¢ Seguro de accidentes

e Si ocurre un accidente escolar y el alumno no tiene seguro para estos fines, el
Estado cuenta con un seguro de accidentes escolares, que cubre a todos los
estudiantes que tengan calidad de alumnos regulares y matriculados, de
establecimientos subvencionados o particulares, desde educacion parvularia a
ensefianza media. En este caso se llama al 131.

El apoderado o el adulto que acompafie al estudiante al recinto asistencial
solicitard en Secretaria el acta del seguro escolar, para ser presentado en el
recinto hospitalario.
El hospital publico que corresponden a nuestro sector es el siguiente:
Hospital Clinico La Florida
(Avenida Froilan Roa N°6542, La Florida, Santiago, Chile)

e Accion de los funcionarios del colegio.
Ante cualquier situacion de salud de tipo GRAVE o de tipo MODERADO, pero en
donde el alumno no pueda moverse por sus propios medios (fracturas,
luxaciones, etc), y en donde el alumno requiere atencion inmediata, las acciones
a seguir seran las siguientes:
El alumno no se movera del lugar, por lo tanto, cualquier adulto cerca o que
presencio el accidente debe mantener esto, dando aviso a algun inspector(a). La
evaluacién del estado del nifio lo realizara al llegar. El inspector(a) se quedara
en la escena para apoyar y despejar el area de otras personas; en caso de que
fuese necesario llamar a una ambulancia, el inspector sera el encargado de
coordinar con secretaria esta accion.
Secretaria llamara a la ambulancia respectiva segun el convenio contratado de
cada alumno y a los padres para comunicarles sobre la emergencia.

9.6. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A DISTURBIOS, MANIFESTACIONES O

TURBAS.

DISTURBIOS: Conflicto provocado por un grupo de personas que alteran la paz social y el
orden publico de una ciudad, comuna, region o pais.

MANIFESTACION: Consiste en la exhibicién publica de la opinién de un grupo activista ya
sea politico, econdmico o social, que se realiza mediante una congregacioén en las calles
a menudo en un lugar o fecha simbdlica y asociado a la opinion de los manifestantes.

TURBA: Agrupacion de personas que actua de manera desorganizada en contra de otras
personas, infraestructura o inmuebles de un lugar. Se caracteriza por ser espontanea,
desorganizada cuya duracion es por un momento determinado de tiempo.

La activacion del presente Protocolo, su desarrollo y conclusion es de responsabilidad del
Coordinador de convivencia educativa, Inspector o Director del Colegio.
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El objetivo de este Protocolo de accion es determinar, fijar y establecer con anterioridad los
lineamientos que adoptara y seguira el Colegio frente a situaciones de disturbios y/o
manifestaciones, ya sean producto de la contingencia comunal, regional o nacional.

Las medidas que se adoptaran seran las siguientes:

¢ Medidas preventivas.

El Director del Colegio informara y colocara en un lugar visible para todos los
Trabajadores del Colegio, los numeros de contacto de Emergencia.

El Director del Colegio mantendra contacto directo con Carabineros y Seguridad
ciudadana, con la finalidad de evaluar la contingencia comunal, regional y
nacional que se genera en el dia a dia para adoptar las medidas de resguardo
adecuadas en relacion con la seguridad, integridad y cuidado de los estudiantes,
trabajadores y miembros de la Comunidad Educativa en su conjunto.

Durante los dias, semanas o incluso meses en que exista la posibilidad de
realizacion de disturbios, manifestaciones o ingreso de turbas a las instalaciones
del Colegio, el Inspector del Colegio, tendran la responsabilidad de identificar o
detectar los materiales peligrosos, como por ejemplo piedras, palos, botellas, etc,
que podrian ser mal utilizados por las turbas o manifestantes. Para ello deberan
inspeccionar el Colegio, su infraestructura y sus inmediaciones, para evitar un
peligro mayor.

¢ Medidas de control de situaciones de peligro y/o daino.
Se pueden dar las siguientes hipotesis:

Aquellos disturbios producto de las manifestaciones o turbas fuera del Colegio.
e Se cerraran de forma inmediata todos los accesos principales, laterales u
otros del Colegio.
¢ Silas turbas o manifestaciones producen disturbios en:
e Horario de clases, el Inspector y el Coordinador de convivencia
educativa del Colegio deberan dar aviso:

a A los profesores que se encuentren en clases, sobre la situacién que ocurre
en el exterior del Colegio solicitando que se cierren las cortinas que den hacia
la calle, asi como controlar que los estudiantes no graben o traten de
observar la situacion que esté ocurriendo afuera, con el fin de evitar llamar la
atencion de los manifestantes.

b A los demas profesores que se encuentren realizando otras actividades,

C Por ultimo, a los demas trabajadores del Colegio.

En esta situacion solo se trasladara a los estudiantes que se encuentren en las salas de
clase expuestas a las manifestaciones, en caso de que se observe un riesgo de agresion,
a otro sector seguro del Colegio.

o Horario de Recreo, se tocara la campana de sefal de evacuacién para
que los estudiantes vayan a la zona de seguridad correspondiente a cada
curso. Una vez que los estudiantes se encuentren en la zona de
seguridad, seran los profesores del ramo de acuerdo con el horario que
corresponda, los responsables de cada grupo de curso, encargados de
pasar la lista de curso y de brindar contencién y apoyo a los estudiantes
que lo necesiten. Los estudiantes, profesores y trabajadores podran
retornar a la sala de clases, una vez que haya sido confirmado por el
Director del Colegio, que tanto las turbas como las manifestaciones no
constituyen un peligro para los estudiantes y la Comunidad Educativa.

o Horario de salida de los estudiantes, se deben cerrar todas las puertas
de acceso al Colegio, y se trasladara a los estudiantes, trabajadores y
padres y/o apoderados que se encuentren en ese momento, a los lugares
seguros dentro del Colegio. Confirmado con Carabineros que finalizaron
los disturbios, las manifestaciones o las turbas, el Director del Colegio
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tendra la responsabilidad de confirmar la autorizacion para el retiro de los
estudiantes por parte de sus padres y/o apoderados o por la persona que
se encuentre a su cargo. O su retiro en solitario en caso de que sea de
los cursos superiores.

9.7. Protocolo en caso de Robo, Actos Vandalicos o Toma de Rehenes.
La persona que se percate de un incidente de este tipo procedera a realizar las siguientes
acciones siempre y cuando ello no involucre riesgo suyo o de otras personas:
A. Dar aviso a cuadrante de carabineros (+992586922) y seguridad ciudadana de La Florida
(1416)
B. Llamado de emergencia a carabineros (133)
C. Auviso a Jefatura, Inspector de Patio o Profesor jefe.
D. Auviso a jefe de Emergencias

Si se encuentra intimidado por el delincuente, siempre evite discutir con el o los asaltantes,
siga sus instrucciones y no oponga resistencia, trate de ubicarse en lugar visible desde la
calle, con las manos en alto.

El jefe de Emergencias, velara siempre por el personal y los alumnos, y luego por las
instalaciones y cosas de valor.

La persona que se percate llamara a Carabineros, si es posible y sin que se percate el
delincuente, entregara los datos del incidente a la operadora o cuadrante y seguira las
instrucciones que se indiquen.

Es de suma importancia que el personal que no se encuentre involucrado en la emergencia,
permanezca en sus puestos de trabajo o salas de clases, para evitar alterar el animo del
delincuente.

Una vez que Carabineros haya terminado todos sus procedimientos recién ahi se dara por
terminada la emergencia.
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9.8. Protocolo de Accidén para Avisos Anénimos, Deteccion de Elementos Sospechosos y
Detonacion Repentina de Artefactos Explosivos.

Recepcion llamada
(Recabar el maximo de
informacién posible)

Evaluacion inicial amenaza: Llamada con
antecedentes o escueta
Llamada Llamada con
breve antecedentes

‘ Si indican hora de ‘ detonacion evacue
de inmediato
Dar aviso a la Coordinadora de Dar aviso a Jefe de Emergencias y Lider de
Seguridad Evacuacion
Registrar el colegio internamente y Recaudados los antecedentes se realiza un
externamente registro interno y externo de las
dependencias sin aproximarse al o los

‘ artefactos

[ No se detecta nada sospechoso: ] ‘

Falsa amenaza DETECCION DE ELEMENTO(S) SOSPECHOSO (S)

3 4 4

Coordinar la ubicacion
FIN DE LA de los Alumnos y LLAMAR
EMERGENCIA Profesores a
ZONA SEGURA

Accioén ante una detonacién repentina de un artefacto explosivo

e Solicite inmediatamente concurrencia de servicios de urgencia para atencion de
heridos y control de incendios. AMBULANCIA 131; BOMBEROS 132;
CARABINEROS 133.

e Preste ayuda a la(s) victima(s) y en el control sobre las secuelas que afecten los
sistemas del colegio.

e Realice la evacuacion de todas las personas que no se hayan dirigido a la Zona de
Seguridad definida.

¢ Siga en todo momento las instrucciones de personal especializado.

133

9.9. Protocolo En Caso De Corte De Servicios Basicos
= Corte de agua

A. Siel Corte de Agua no es avisado y su prolongacion es mas de tres horas:
Se avisa a los padres para el retiro de los alumnos. El aviso se realiza mediante la
cuenta Alexia y a través de la cuenta oficial de Instagram del colegio. También se le
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informa al Centro General de Padres, Madres y Apoderados via WhatsApp para que
informen a los delegados de curso.
B. Si el Corte de Agua es determinado por la Intendencia, ratificado por Mineduc:

1. Se suspenden las clases hasta que la Intendencia y Mineduc lo indiquen.

2. La confirmacion de suspension de clases para los alumnos se hara, via mail a los
Apoderados a través de la plataforma Alexia y de la cuenta oficial de Instagram.

3. A los funcionarios, docentes y asistentes, se les enviara un mail informandoles si
deben o no presentarse a su trabajo.

= Corte de electricidad
A. Si el Corte de electricidad es programado:
Se procedera a informar a los apoderados a través de las cuentas oficiales del colegio
(Alexia e Instagram) para solicitar que los almuerzos que envien a los estudiantes sean
frios.
B. Si el Corte de electricidad no es programado:

1. Encargado de Mantencion revisara el Tablero eléctrico para detectar si la falla es
interna, si fuese asi se llamara a un Técnico eléctrico certificado para solucionar el
problema.

2. Silafalla no es interna, Inspectora General o quien esté a cargo, llamara a la Empresa
de electricidad para informar sobre el problema y solicitar solucion.

9.10. Protocolo para declarar el Fin de una Emergencia
El jefe de Emergencias sera la Unica autoridad para decretar el Fin de la Emergencia.

Esta se producira cuando:

* La causa del accidente haya cesado

* No son previsibles mas dafios materiales

* El personal afectado se encuentra debidamente atendido

* No existen riesgos para los demas trabajadores y alumnos

* Los medios de apoyos externos de control de emergencia hayan terminado sus

procedimientos

En este punto se procedera a la reposicién, a la mayor brevedad, de los medios de proteccion
y a la reparacion de los danos.

9.11. Protocolo en caso de amenaza, porte o uso de arma blanca o de fuego

Considerando la normativa existente, en los establecimientos educacionales esta prohibido
portar todo tipo de armas de fuego o cortopunzantes. Frente a esta situacion, el
Establecimiento educacional elaboré este protocolo para que todos los estudiantes,
apoderados y personal del Colegio sepan cuales son las regulaciones del Colegio frente a
esta tematica, y las consecuencias que pueden tener su porte y/o uso.

9.11.1. Ante la amenaza de atentado o tiroteo:
Al recibir una amenaza de atentado o tiroteo en el centro educativo se debe llamar de
inmediato a la autoridad (Carabineros, PDI). Cabe sefalar que no se debe desestimar
ninguna amenaza ni actuar bajo supuestos.
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Ante la amenaza, los miembros de la Comunidad Educativa deben actuar segun las
indicaciones de la autoridad, en ningun caso por iniciativa propia.

Quien reciba la amenaza por teléfono debe poner atencién a todas las caracteristicas
o detalles relevantes de la persona, escuchar el timbre de voz, de qué sexo, si
manifiesta nerviosismo o risa, si se escuchan otras personas con ella, etc.

Recabar la mayor informacién posible del interlocutor. En caso de que la amenaza sea
por medio de redes sociales, sacar una foto o pantallazo de la amenaza y entregar a
Direccion o a Inspectoria General

En caso de que la amenaza se encuentre escrita en alguna dependencia del
establecimiento, se cerrara el sector y se tomaran fotos como evidencia.

La persona que reciba u observe el aviso o amenaza debe informar de manera
inmediata a la Direccion del colegio.

La persona encargada de activar el protocolo es el Director del Establecimiento.

En ausencia del Director en horario normal de trabajo, se hara cargo la persona
asignada para su subrogancia.

En caso de ausencia del Director, de igual manera se le dara aviso de la situacion.

La Coordinadora de Seguridad y Encargada de Convivencia estaran a cargo de la
aplicacion y coordinacion del protocolo.

En caso de que haya una notificacion sin evidencia concreta:

Se avisa preventivamente a Carabineros

Buscar la localizacion escrita de la amenaza.

Aumentar la supervision de bafios, recreos y aulas para resguardar la seguridad.
Enviar comunicado a apoderados informando la situacién y las medidas adoptadas.

En caso de que haya una notificaciéon con evidencia:

Se avisa inmediatamente a Carabineros.

Coordinadora de Seguridad evalua confinamiento o resguardo de cursos.

Se avisara por sala a cada docente a cargo la indicaciéon de confinamiento.

Después del confinamiento se evaluara el corte de jornada y suspension de clases.
Enviar comunicado a apoderados informando la situacién y las medidas adoptadas.

Si la amenaza no es inmediata, se tomaran medidas de resguardo para los dias
posteriores, tales como:

e Asistencia a clases sin mochilas ni loncheras.

e Implementacién de uso de elementos de transporte (mochilas o loncheras) que aseguren la
visibilidad al interior.

e Suspensién parcial o total de clases.

e Programacién de clases online.

e Otras medidas atingentes segun la situacion.

Se enviara comunicacién oficial a apoderados acerca de la situacién y las medidas
adoptadas.

9.12. Protocolo de Confinamiento
Para dar inicio al confinamiento sonara el timbre 5 veces de forma intermitente.

Se les enviara mensaje a funcionarios por whatsapp advirtiendo apertura de protocolo.

El docente que se encuentre en sala resguardara que no se acerquen a puertas ni ventanas y
cerrara el pestillo de la puerta.
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¢ El docente que se encuentra en sala pasara lista, avisando via whatsapp si faltan estudiantes
asistentes en la jornada.

e Los estudiantes deberan permanecer en sus puestos, con brazos cubriendo su cabeza y
apoyados sobre la mesa, manteniendo calma y silencio.

e Los estudiantes que se encuentren fuera de sala; en recreo, educacion fisica o almuerzo, se
dirigiran a las salas correspondientes.

e Al dar inicio del confinamiento, los auxiliares e inspectores abriran las salas, de encontrarse
cerradas.

o Los estudiantes no estaran autorizados a usar celular, excepto que inspectoria lo autorice.

e Para terminar con el confinamiento, los estudiantes se retiraran desde la sala una vez que los
vengan a buscar sus padres.

e La coordinadora de emergencia organizara a los funcionarios en cadena para poder transmitir
la informacion de salida a los estudiantes.

e Habra un profesor que acomparie a estudiantes que lo requieran al bafio, quien sera asignado
por la coordinadora de emergencias.

e Los almuerzos u otras pertenencias que no se encuentren a disposicion inmediata, seran
entregados al dia siguiente.

Medios de comunicacion: se podra autorizar la salida de estudiantes con personas que no
corresponden a los inscritos en la ficha, al mail emergencias@colegiosantacecilia.com
En caso de los cursos de séptimo a cuarto medio, el apoderado podra autorizar por el
mismo medio la salida de forma auténoma.

Las familias que tienen pupilos en distintos niveles, deberan explicitar que se autoriza el
retiro de los distintos estudiantes.

9.12.1.ANTE LA SOSPECHA DE PORTE:
Cualquier miembro de la Comunidad Educativa que sospeche que otro miembro esta
portando un arma, ya sea blanca o de fuego, debe inmediatamente comunicar esta
situacion a la Coordinadora de Convivencia Educativa
La/el funcionaria/o que recibe la informacién debera formular al denunciante las siguientes
preguntas; qué, cuando, donde se vio, para posteriormente registrar la informacion en un
acta. Luego, debera apartar a la persona sefalada del resto de la comunidad, convocando
al estudiante inmediatamente a su oficina.
Se llamara al apoderado para informar de la situacién y solicitar la revision de
pertenencias, por parte del apoderado. En caso de no poder contactarse con el
apoderado, se llamara a Carabineros (Plan cuadrante o 133) o PDI (134).
La Coordinadora de Convivencia Educativa realizar4 una indagacion completa de la
situacion, entrevistando a quien sea necesario y emitira un informe al Comité de
Seguridad. ElI Comité de Convivencia, decidira sobre las sanciones y las acciones
formativas que determinaran para el estudiante, de acuerdo con el Protocolo de Maltrato,
Acoso y Violencia Escolar.
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9.12.2. ANTE EL PORTE:

Cualquier miembro de la Comunidad Educativa que observe el porte de un arma, ya sea

arma blanca o de fuego, inmediatamente debera comunicar esta situacion al profesor o

adulto mas cercano.

e Este adulto debe inmediatamente evaluar la situacidén y determinar si es necesario intervenir
para proteger a los integrantes de la comunidad educativa.

e El adulto se comunicara inmediatamente con Convivencia Escolar o Inspectora General, se
debera apartar a la persona sefalada del resto de la comunidad, convocando al sefialado
inmediatamente a la oficina. Se llamara al apoderado y a Carabineros de manera simultanea.

¢ Siel portador del arma es un funcionario del Colegio, se denunciara el hecho a las autoridades
pertinentes y se le aplicara un sumario administrativo.

e Siel portador del arma es un apoderado que esta dentro del Colegio, se denunciara el hecho a
las autoridades pertinentes.

La Coordinadora de Convivencia Educativa realizara una indagacion completa de la
situacion, entrevistando a quien sea necesario y emitira un informe al Comité de
Seguridad. ElI Comité de Convivencia, decidira sobre las sanciones y las acciones
formativas que determinaran para el estudiante, de acuerdo con el Protocolo de Maltrato,
Acoso y Violencia Escolar.

9.12.3. ANTE EL USO:

Cualquier miembro de la Comunidad Educativa que observe el uso de un arma, ya sea

blanca o de fuego, inmediatamente debera comunicar esta situacién al profesor o adulto

mas cercano.

o Este adulto debe inmediatamente evaluar la situacion y activar las acciones de resguardo segun
protocolo, para proteger a los integrantes de la comunidad educativa.

e El adulto se comunicara inmediatamente con Convivencia Escolar o Inspectora General, se
deberd aislar a la comunidad del atacante. Se llamara al apoderado y a Carabineros de manera
simultanea.

o Coordinadora de seguridad dara aviso usando la PALABRA CLAVE “Alerta” mediante cualquier
medio de comunicacion para dar conocimiento a la comunidad escolar sobre el evento ocurrido
dentro o fuera del establecimiento educacional, con el fin de poner en accién lo mas pronto
posible el protocolo y resguardar la seguridad de toda la comunidad.

Medidas de resguardo durante el episodio:

e Estudiantes y docentes deben permanecer en la sala de clases, recostados boca abajo, con los
brazos al costado, alejados de puertas y ventanas.

e No se debe evacuar el Colegio durante el tiroteo.

o De ser posible cerrar cortinas, ventanas y poner seguro en las puertas.

o No asomarse por puertas o ventanas.

e El Director o Coordinador de Convivencia, debera mantener comunicacién constante durante el
evento con un contacto del exterior. PDI, Carabineros o Seguridad ciudadana.

e Quienes se encuentren fuera del aula, deberan dirigirse al patio azul, manteniendo una posicion
agachada, tratando de mantener la calma y silencio.

e Cualquier adulto que detecte a una persona con movilidad reducida o paralizada por el miedo o
el llanto, le debera prestar apoyo para ponerse a resguardo.

e Durante el evento, con nifios menores de 8 afios, tratar de mantenerlos en calma a través de
acciones distractoras, por ejemplo, cantos, adivinanzas u otorgandole un sentido ludico a la
situacion.
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e Tranquilizar a quienes gritan, a los que hacen bromas o difunden rumores en el momento de la
crisis.
e No entrar en contacto con las o los agresores ni tomar fotografias o videos del suceso.

Una vez finalizado el riesgo:

e Si alguien resulta herido, las encargadas de primeros auxilios deberan brindarles asistencia,
mientras se llama a una ambulancia.

o Evitar que cualquier miembro de la comunidad Educativa, se acerque a la escena y toquen las
evidencias del hecho.

o Posterior a la emergencia la Direccion de nuestro establecimiento solicitara a Convivencia
Escolar una investigacion de causales y un informe de la situacion.

e Enlos dias posteriores al suceso se implementaran medidas de contencién para los integrantes
de la Comunidad Educativa. Las directrices seran indicadas por el Comité de Sana
Convivencia.

o Posterior al suceso se realizara la denuncia del caso a Fiscalia o Ministerio Publico.

e Se abrird Protocolo de maltrato, acoso o violencia escolar segin se establece en nuestro
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

10. MANTENCION DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

10.1. Responsabilidad
COLEGIO SANTA CECILIA a través del Comité de Seguridad Escolar, sera el responsable
de mantener e implementar el Plan Integral de Seguridad Escolar segun los criterios
establecidos en este documento. Quien por intermedio de Direccidon conseguira los
medios necesarios para obtener la participacion de todo el personal, tanto directivos,
mandos intermedios, técnicos, trabajadores y alumnos; buscando alcanzar la adecuada
implantacién del presente Plan Integral de Seguridad Escolar.

10.2. Reuniones de Coordinacion
Se debe realizar reuniones ordinarias mensuales para la coordinacion, planificacion de
ejercicios practicos, capacitaciéon y actualizacion de las estructuras de dicho plan.
Ademas, se podran generar reuniones extraordinarias cada vez que se observe algun
cambio en las siguientes condiciones:

Estructura administrativa

Estructura operativa

Instalaciones y servicios propios

Instalaciones de terceros adyacentes

Cada uno de los integrantes del Sistema de Intervencién recibira una capacitacion

continua para facilitar el desarrollo de sus funciones sin riesgo para ellos, con una

periodicidad maxima entre practicas de un afo.

10.3. Comprobaciones Periddicas
Los medios cuya utilizacion esta prevista en este Plan Integral de Seguridad Escolar deben
ser comprobados periddicamente con el fin de garantizar en lo posible su operatividad,
especialmente en aquellos cuyo uso es exclusivo para estas situaciones.
10.3.1.Pulsadores manuales (megafonos y campana):
Se deberan activar a lo menos una vez al semestre para comprobar su habilitacion, esto
debe necesariamente se coordinado y avisado con Inspectoria y Direccién del Colegio.
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10.3.2. Medios de extincion:

Las operaciones de mantencién, asi como su periodicidad de la revision y el mantenimiento

de los medios de extincion existentes en las instalaciones deben realizarse por lo menos
una vez al afio.

10.3.3. Senalizacién de Seguridad:

Se verificara anualmente, la existencia y buen estado de la siguiente sefalizacion de
seguridad:

a. Letreros de vias de evacuacion
b. Letreros de extintores

C. Letrero puerta de escape

d. Zona de Seguridad

10.3.4.Inventario de recursos:
Semestralmente se comprobara y actualizaran las disponibilidades de medios, tanto
humanos como materiales, en particular aquellos relacionados con los sistemas de
proteccién contra incendios, iluminacion de emergencia y emergencias médicas.

10.4. Analisis de Emergencias Ocurridas
En caso de producirse una emergencia:
* Se investigaran las causas que posibilitaron su origen, propagacion y consecuencias.
» Se analizara el comportamiento de las personas y los equipos de emergencia y se adoptaran las
medidas correctivas necesarias.

* Se redactara un informe que recoja los resultados de la investigacion.

10.5. Actualizacion del Plan Integral de Seguridad Escolar

El Plan Integral de Seguridad Escolar se actualizara cada vez que se observe alguna de
las siguientes circunstancias:

* Modificacién del inventario de medios y recursos.
* Modificacion de los procedimientos de Orden Interno
* Deficiencias observadas en el Plan a partir de la realizacion de simulacros, o emergencias. La

actualizacion sera responsabilidad del Comité de Seguridad Escolar, quienes deberan distribuir
las copias actualizadas y recolectar las antiguas para su destruccion.

10.6. Entrenamiento del Plan Integral de Seguridad Escolar
Por implantacion se entiende el conjunto de acciones necesarias para el funcionamiento
eficaz de las actuaciones contempladas en este Plan Integral de Seguridad Escolar.
» Siguiendo un orden de prioridad se programaran, para la implantacion del presente Plan
Integral de Seguridad Escolar, las siguientes actividades:

o0 Capacitacion del personal involucrado en los grupos de accién de acuerdo con
el siguiente esquema:

= Jefe de Emergencias: explicacion y estudio del Plan Integral de Seguridad Escolar
= Sistemas de Intervencion: Charla Explicativa
* Lider de Primeros Auxilios: Curso de Primeros Auxilios y RCP

En los cursos y reuniones anteriormente citados se entregaran las consignas de

actuacion a cada una de las personas implicadas en el Plan Integral de Seguridad
Escolar.
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* Preparacion, para cada una de las secciones, de los procedimientos para dejar los
equipos y procesos en "posicion segura".

* Realizacién de simulacros, en los que se evalue la eficacia de las medidas contempladas
en el Plan Integral de Seguridad Escolar.

10.7. Plan de Capacitacion

Se entiende por capacitacion el conjunto de conocimientos y practicas de las personas,
contempladas en el Plan Integral de Seguridad Escolar necesaria para la eficiente
realizacion de las acciones previstas en caso de emergencia.

Los programas deben incluir entre otros a:

* Personal (sensibilizacion)

* Personas responsables del Plan Integral de Seguridad Escolar

* Sistemas de Intervencion

+ Jefe de Emergencias

* Lider de Primeros Auxilios

10.8. Ejercicios de Entrenamiento

11. ANEX

Un ejercicio de entrenamiento es aquel que es realizado por una parte del personal y
medios adscritos al Plan. Los ejercicios se entienden como una actividad tendiente a la
familiarizacion de los distintos grupos con los equipos y técnicas a utilizar en caso de
emergencia.

El Comité de Seguridad Escolar preparara ejercicios en los que los miembros del mismo
deban emplear todos o parte de los medios necesarios en caso de emergencia.

Estos ejercicios podran realizarse por grupos, completos o parte de ellos, o conjuntamente
varios grupos. Los ejercicios deberan desarrollarse con una frecuencia a lo menos una vez
por semestre.

oS

11.1. PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION

Con Bomberos.

Una vez verificada la emergencia y considera que es una emergencia “Nivel C” desde
cualquier teléfono (Celular o de red fija) marque el 132; cuando conteste la operadora usted
debera entregar toda la informacién disponible empezando por la direccién exacta Mirador
Azul Poniente 94, esquina Pasaje Osorno, entre calle Punta Arenas y Vicuna Mackenna
Poniente, La Florida, Santiago, ademas se le solicitara el numero telefénico del cual usted
se encuentra llamando, para verificar el lamado. Indique de manera calmada que se trata
del COLEGIO SANTA CECILIA y luego explique lo que ocurre: si hay fuego, sélo humo, si
sabe de personas lesionadas o atrapadas, etc.

Una vez que se encuentre contactado con bomberos, jamas sea usted quien corta la
llamada, sino que espere que la operadora sea quien termina la llamada, para evitar que
a la operadora le falte informacion. Espere que bomberos le confirme la llamada, esto es
de suma importancia ya que, de no poder confirmar la llamada, puede darse el caso de
que bomberos no sea enviado a la emergencia que informa.
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“Es importante destacar que los teléfonos de emergencia de bomberos son sin costo
alguno a quien realiza la llamada, por ende, no es necesario tener cargado con minutos
un celular para poder llamar”.

Il. Con Carabineros y Seguridad Ciudadana de La Florida.

Una vez verificada la emergencia, desde cualquier teléfono marque el 133, al celular
+56992586922, o al 1416. Carabineros y Seguridad Ciudadana de La Florida solicitara el
numero telefénico desde el cual se encuentra llamando, para la verificacion de la llamada;
entregue toda la informacién referente a la emergencia por la que se esta solicitando el
apoyo policial.

Espere que Carabineros haga su llegada a las instalaciones, una vez confirmada su
llegada podra abandonar el teléfono; a menos que las condiciones no sean seguras como
para permanecer en el lugar.

lll. Con Ambulancia de ACHS

Cuando sea necesaria la asistencia de una ambulancia de la ACHS, usted debe marcar el
numero de emergencia 1404 desde una red fija y de celulares. Una vez comunicado con
la operadora entréguele la siguiente informacion:

o Lo que le sucedié a la persona (si es que lo vio)

e Rut de la Empresa (76.233.590-5)

e Sila persona se encuentra consiente

e Sitiene sangramiento

e Sirespira o tiene pulso

IV.Con Ambulancia de SAMU

Cuando sea necesaria la asistencia de una ambulancia, usted debe marcar el nimero de
emergencia 131 desde una red fija y de celulares. Una vez comunicado con la operadora
entréguele la siguiente informacion:

e Lo que le sucedi6 a la persona (si es que lo vio)

o Rut de la Empresa (76.233.590-5)

e Sila persona se encuentra consiente

¢ Sitiene sangramiento

11.2. TELEFONOS EN CASO DE EMERGENCIAS

Nombre o Entidad Teléfono de contacto
1 | Ambulancias SAMU 131
2 | Cuerpo de Bomberos de Santiago 132
3 | Carabineros de Chile 133
4 | Seguridad Ciudadana La Florida 1416
6 | Policia de Investigaciones 134
7 | ACHS 1404
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11.3 Procedimiento Laboratorio

PROCEDIMIENTOS Y NORMAS DE SEGURIDAD EN EL LABORATORIO PARA ALUMNOS
Y PROFESORES

Al inicio de cada actividad el profesor a cargo indica el correcto uso de los materiales de la
practica, enfatizando en mantener despejados los mesones, los pasillos y los accesos de
circulacion general. Los alumnos no tienen acceso a la sala de reactivos, ni de materiales.

EN EL LABORATORIO NO SE CORRE NO SE JUEGA, NI SE COME.

El uso de gafas, zapatos cerrados y delantal blanco (abotonada y manga larga) es obligatorio.
En caso de pelo largo se exige que esté amarrado. Ademas, para trabajos especificos se
recomienda evaluar el uso de guantes y mascarillas de acuerdo con producto a utilizar.

Las actividades de laboratorio siempre estan supervisadas por el profesor. En caso de utilizar
reactivos peligrosos, la actividad es realizada por el profesor, quien adoptara las medidas de
seguridad enunciadas en el inciso anterior.

ESTA TERMINANTEMENTE PROHIBIDO HACER EXPERIMENTOS NO AUTORIZADOS POR
EL DOCENTE.

No comer, oler ni beber nada en el laboratorio. En caso de indicar el profesor, se puede detectar
aroma, de acuerdo a técnica indicada al inicio de la sesion.

Se debe manipular el material de vidrio con precaucion. El material quebrado se recolecta con
pala y escoba o con papel y se guarda en un lugar de acopio especifico para ello.

Los recipientes con los reactivos estan debidamente etiquetados y se manejan en un meson
especialmente destinado para ello, los que se encuentran inventariados y disponibles en
porteria para consulta de los equipos de emergencias. Ademas, en el laboratorio esta el
inventario de los mismos. En biologia, el material diseccién se manipula con guantes
quirurgicos.

EN CASOS DE ACCIDENTES

Con materiales corto punzantes: se aprieta la zona de la hemorragia y un compafero lo
acompanfa a la secretaria.

Con objetos calientes: La quemadura se lava con agua fria, no se cubre y un companiero lo
acompana a secretaria.

Con acidos/bases: En caso de quemaduras con acido o base, se retiran los excesos con un
papel absorbente y luego se neutraliza con una solucién diluida base (jabon) o acido (vinagre).
Un companero lo acompafia a secretaria.

En los ojos: lavar con agua y llevar a secretaria.

Para toda emergencia, existird en los laboratorios un kit basico de atencién para el traslado
obligatorio a secretaria de cada lesionado.

11.4 TEMBLOR-SISMO
LAS 10 NORMAS BASICAS DE LA OPERACION EVACUACION
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1.- El alumno debe dejar la silla bajo el banco y ubicarse entre mesas cubriéndose la cabeza con las
manos, lejos de los vidrios, estantes y cosas que puedan caer.

2.- El profesor permanece en la puerta hasta que, finalizado el temblor, se dé la sefial de evacuacion
(campana) y debe llevar consigo la carpeta de asistencia del curso.

3.- La alarma de evacuacion puede darse en cualquier instante. Esta sera con campana.

4.- Abandone la sala en forma ordenada y SIN CORRER.

5.- El desplazamiento por los pasillos y escaleras debe realizarse en FORMA SERENA Y CAUTELOSA.

6.- En silencio, SIN HABLAR SIN GRITAR.

7.- NO LLEVE OBJETOS EN LA BOCA NI EN LAS MANOS.

8.- NO RETROCEDA EN BUSCA DE OBJETOS OLVIDADOS.

9.- DIRIJASE A LA ZONA DE SEGURIDAD QUE LE CORRESPONDE.

10.- SOLO SE REGRESA A LA SALA CUANDO LO AUTORICE EL ENCARGADO DE EVACUACION.

11.5 TEMBLOR-SISMO PRE-BASICA

LAS 10 NORMAS BASICAS DE LA OPERACION EVACUACION

1.- El alumno debe situar la silla detras del banco y ubicarse entre su mesa y su silla, cubriéndose la
cabeza con las manos, lejos de los vidrios, estantes y cosas que puedan caer.

2.- El profesor permanece en la puerta hasta que, finalizado el temblor, se dé la seial de evacuacion
(campana) y debe llevar consigo la carpeta de asistencia del curso.

3.- La alarma de evacuacién puede darse en cualquier instante. Esta sera con campana.

4.- Abandone la sala en forma ordenada y SIN CORRER.

5.- El desplazamiento por los pasillos y escaleras debe realizarse en FORMA SERENA'Y CAUTELOSA.

6.- En silencio, SIN HABLAR SIN GRITAR.

7.- NO LLEVE OBJETOS EN LA BOCA NI EN LAS MANOS.

8.- NO RETROCEDA EN BUSCA DE OBJETOS OLVIDADOS.

9.- DIRIJASE A LA ZONA DE SEGURIDAD QUE LE CORRESPONDE.

10.- SOLO SE REGRESA A LA SALA CUANDO LO AUTORICE EL ENCARGADO DE EVACUACION.

11.6 INCENDIO
LAS 10 NORMAS BASICAS DE LA OPERACION EVACUACION

1.- La alarma puede darse en cualquier instante, OBEDEZCALA INMEDIATAMENTE. (Campana en
forma continua).
2.- El alumno(a) ubicado cerca de la puerta debe abrirla RAPIDAMENTE.
3.- Abandone la sala en forma ORDENADA CUANDO SE LO INDIQUE EL PROFESOR O INSPECTOR.
4 .- El desplazamiento por los pasillos y escaleras debe realizarse en FORMA SERENA 'Y CAUTELOSA.
5.- La evacuacion debe realizarse con paso rapido y firme, SIN CORRER.
6.- En silencio, SIN HABLAR, SIN GRITAR.
7.- NO LLEVE OBJETOS EN LA BOCA NI EN LAS MANOS.
8.- NO RETROCEDA EN BUSCA DE OBJETOS OLVIDADOS.
9.- DIRIJASE A LA ZONA DE SEGURIDAD QUE LE CORRESPONDE.
10.- SOLO SE REGRESA A LA SALA CUANDO LO AUTORICE EL ENCARGADO DE EVACUACION



