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La informacién contenida en el siguiente documento se basa en los principios de igualdad

de género y no discriminacion, por lo tanto, se ufilizan de manera inclusiva términos como
"docente", “profesores”, “padres”, “apoderados”, "estudiante" y sus respectivos plurales para
referirse indistinftamente a hombres y mujeres, buscando evitar la saturacion grdafica y la fluidez de
la lectura.

HISTORIA DEL ESTABLECIMIENTO Y DESCRIPCION DE INSTALACIONES

FUNDADO EN 1957 Colegio Santa Cecilia es un Establecimiento Educacional en que se
definen las siguientes caracteristicas:

ORIENTACION
PSICOLOGA

Declarado Cooperador de la Funcion Educacional del Estado. N° Res. RECOFI. N° 3028
del 12/07/1978 y RBD 9396-3.

Catdlico-Laico en que se imparte la asignatura de Religion Catdlica, de acuerdo con las
normas del MINEDUC.

La ensenanza que se imparte es mixta desde Kinder hasta IV® Ano de Ensenanza Media
Cientifico Humanista.

Su financiamiento corresponde a la categoria de Colegio Particular Pagado, por tanto
no recibe ningun tipo de aporte del Estado.

En todos los niveles se aplican Planes y Programas de Estudios oficiales del MINEDUC

El Idioma Extranjero Inglés, se imparte desde Kinder hasta IV° Aho de E. Media, en forma
obligatoria.

ORGANIGRAMA

SOCIEDAD
EDUCACIONAL

MIRADOR LTDA

ADMINISTRADOR

CONSEJO DIRECTIVO DIRECTOR COMITE PARITARIO
COORDINADOR (A) DE
CONVIVENCIA ESCOLAR

COORDINACION COORDINACION INSPECTORIA
PRIMER CICLO SEGUNDO CICLO GENERAL

R o

PROFESORES(AS) JEFES EDUCADORA PROFESORES(AS) ADMINISTRATIVOS(AS)

Y AUXILIARES

TECNICO(S)

ASESOR(A) CCEE CENTRO DE ESTUDIANTES

PADRES Y APODERADOS
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PLANTA FiSICA Y SU ORGANIZACION

De Kinder a IV ANO DE EDUCACION MEDIA:

Funciona en Mirador Azul Poniente 94. Este local cuenta con 14 salas de clases, 3 salas multiuso,
oficinas de Direccion, Inspectoria, Unidad de Coordinacion Académica y de atencion de
apoderados, Sala de Profesores, Biblioteca, Laboratorio de Ciencias, Sala de Primeros Auxilios,
Comedores, Cafeteria y Porteria. Cuenta, ademds, con una multicancha techada de 600 m2,
camarines, 300 m2 de patio cubierto y 700 m2 de patio descubierto. La sala de Kinder, asi como
los banos y patio de juegos, son recintos de uso exclusivo dentro del colegio para los estudiantes
de este nivel.

La distribucion de cursos y vacantes por nivel corresponde a la siguiente tabla:

NIVEL Max.
estudiantes
KINDER 28
1° 32
2° 34
3° 34
4° 34
5° 34
6° 34
7° 34
8° 34
I° MEDIO 34
II° MEDIO 34
lI° MEDIO 34
Ve MEDIO 34

La cantidad de cursos por nivel podrd aumentarse a dos, de acuerdo con la demanda
por vacantes.

SOBRE ESTE REGLAMENTO

El sentido de este Reglamento es bdsicamente educativo y su aplicacion debe contribuir
a la formacion de conductas, actitudes y hdbitos positivos en los y las estudiantes, que les
permita una convivencia normal y agradable dentfro de la comunidad escolar.

Nuestro Colegio, como toda institucion seria y responsable, basa su quehacer en el
cumplimiento de normas, las cuales puestas en prdctica y respetadas por sus componentes,
nos permite armonizar su funcionamiento, mantener las mejores relaciones entre las partes y
obtener en forma 6ptima los objetivos preestablecidos e inherentes a todo proceso educativo.

Como toda comunidad escolar, necesita precisar derechos y deberes que guien el
qguehacer de cada uno de sus miembros, asi como de los estamentos que la componen. Se
incluyen también algunos aspectos bdsicos dirigidos a los padres, madres y apoderados, como
parte importante del Colegio y esencial en el proceso educativo de nuestros estudiantes con
un alto grado de compromiso para con nuestra Institucion.

Ademds, pretendemos crear una tradicidén de respeto por la persona, con el propdsito
de que las relaciones humanas sean las mejores entre los miembros que la integran y para ello,
contamos con el Comité de Sana Convivencia Escolar y sus correspondientes protocolos
(www.colegiosantacecilia.com)
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El presente Reglamento constituye un cuerpo de normas por las cuales se regird el
funcionamiento de la comunidad escolar, el cual estard en constante revision para su
perfeccionamiento y las modificaciones que en él se produzcan serdn comunicadas
oportunamente a la comunidad educativa.

Paralelamente, si es necesario, se emitirdn circulares, ya sea para aclarar determinadas
situaciones o para establecer normas puntuales sobre el quehacer del ano escolar.

La periodicidad de revision de este reglamento serd una vez al ano por Consejo Directivo,
sin perjuicio de recibir sugerencias a fravés de las distintas instancias de participacion de la
comunidad (centro de estudiantes, centro de padres y consejo de profesores, etc.).

El Reglamento Interno actualizado entra en vigor al inicio de cada ano escolar, y serd
difundido en la pdgina web del colegio, asi como también, en la primera reunién de
apoderados, donde se presentardn los cambios mds relevantes e incorporaciones para el ano
en curso.

OBJETIVOS

A.- Integrar progresivamente al estudiante a la vida civica, en forma participativa, responsable,
democrdtica, y conscientes de sus derechos y deberes.

B.- Dar a conocer a los padres y apoderados, los deberes y derechos del estudiante, para que
asuman su compromiso personal como apoderados responsables.

CONTEXTO Y MARCO LEGAL:

La nueva Ley de Inclusiéon (20.845, ano 2015, MINEDUC) ha introducido cambios que obligan a
los establecimientos educacionales a adecuar sus Reglamentos de Convivencia frente a la
disposiciéon de prohibir toda forma de discriminacion arbitraria que impida el aprendizaje vy la
participaciéon de los estudiantes. (art. 1, letra k: “Integracién e inclusiéon. El sistema propenderd a
eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y la
participacion de los y las estudiantes.

Asimismo, el sistema propiciard que los establecimientos educativos sean un lugar de
encuentro entre los y las estudiantes de distintas condiciones socioecondmicas, culturales,
étnicas, de género, de nacionalidad o de religién.”). Esta y ofras disposiciones de la ley obligan
a toda la comunidad educativa a modificar sus formas de relacionarse y convivir.

Este Reglamento se fundamenta en la Ley N° 21.809 del MINEDUC Sobre convivencia,
buen trato y bienestar de las comunidades educativas, donde se presenta la convivencia
educativa en tres pilares fundamentales:

e [l Enfoque Formativo, que tiene como objetivo aprender a resolver conflictos,
considera a la convivencia educativa como un proceso pedagdgico para
gestionar las diferencias de forma pacifica y colaborativa.

e El Bienestar Socioemocional, donde predomina la educacién para la integridad,
promueve el aprendizaje socioemocional que reconoce Y atiende las necesidades
afectivas individuales y grupales.

e Participacion e Inclusidon, que considera a los establecimientos educativos como
una comunidad democrdtica, fomenta interacciones inclusivas donde todos los
estamentos participan activamente en la construccidén de un clima de respeto.
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MARCO DE VALORES SOBRE CONVIVENCIA

Toda accidn realizada en el colegio tiene una orientacion educativa, la cual se desarrolla
enmarcada por los siguientes valores:

1.-Respeto:

e Reconocemos y aceptamos la dignidad y diversidad de toda persona. Valoramos su
importancia en la comunidad y en consecuencia, esperamos que los integrantes de los
distintos estamentos se relacionen en un dmbito de respeto.

e Elrespeto hacia uno mismo debe ser consecuente y coherente con los principios y valores
que sustentan nuestra existencia, lo que se refleja en actitudes de consideracion hacia los
demds.

2.-Solidaridad:

e La solidaridad implica empatia frente a las necesidades del otro, y actuar en
consecuencia.

3.-Responsabilidad:

e Laresponsabilidad es la capacidad de reconocer y aceptar las consecuencias sobre las
decisiones y las acciones personales, conscientes de los derechos y deberes inherentes al
bien propio y al de la comunidad.

DEFINICION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

De acuerdo con la Ley N.° 21.809 en su Arficulo 16 A.- “Se entenderd por buena convivencia
educativa la coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad educativa, en que se
promueven relaciones e interacciones inclusivas y participativas que fomentan la solidaridad,
empatia, cohesidon y consenso entre todos los integrantes de la comunidad educativa, a fravés
de prdcticas y procesos de aprendizaje que se orientan a reconocer y resolver las diferencias y
conflictos en forma pacifica y colaborativa, atendiendo siempre el bien comun, el interés superior
de ninos, ninas y adolescentes, respeto por los derechos y cumplimiento de deberes de todos los
infegrantes de la comunidad educativa y el ejercicio de la autoridad pedagdgica y directiva”.

El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) se encuentra articulado con el Plan
de Gestion de Convivencia Educativa de nuestro establecimiento. Esta vinculacion explicita
garantiza que las normas de conducta, las medidas formativas y los protocolos de actuacion aqui
regulados no operen de forma aislada o puramente punitiva, sino como el marco normativo que
respalda y operacionaliza las acciones estratégicas del Plan de Gestion. De este modo, las
iniciativas institucionales orientadas a la promocién de la salud mental, el desarrollo
socioemocional, el resguardo del bienestar del equipo educativo y la prevencion de conductas
de riesgo (como el acoso escolar, el consumo de sustancias y la violencia digital) constituyen el
fundamento formativo que guia la aplicacién prdctica de este reglamento, asegurando un
enfoque sistémico, preventivo y de resguardo de los derechos de toda la comunidad escolar.

DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

1. DERECHOS Y DEBERES COMPARTIDOS POR TODOS LOS ESTAMENTOS:

1. Conocer el Reglamento Interno de Convivencia del Colegio.
2. Mantener un ambiente de coexistencia pacifica, que searespetuoso cony entre todos
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los miembros de la comunidad educativa.

Derecho a la asociacion de los estudiantes, padres y apoderados, personal docente y
asistentes de la educacion (Art.2, n.5, lefra m).

Mantener y convivir en un ambiente de buen frato , entendido como toda forma de
relacion basada en el reconocimiento y valoracion de la dignidad de las personas,
expresada en conductas de respeto, empatia, inclusidon, cuidado mutuo y resolucion
pacifica de conflictos

2. DERECHOS Y DEBERES DE DIRECCION

5.

é.

7.

8.

9.

10.
1.

12.

Conducir los procesos que incidan en la convivencia escolar, modificar o adaptar el
medio escolar a las caracteristicas propias de sus estudiantes.

Promover y generar mecanismos de participacion e informacién para integrar a todos
los actores de la comunidad escolar.

Cautelar que se cumplan los derechos y deberes de todos los miembros de la
comunidad educativa.

Asumir responsabilidades y afrontar los acontecimientos que afecten la buena
convivencia de la comunidad escolar.

Organizar y liderar a todos para que se desarrolle un trabajo colaborativo.

Escuchar, validar, respetar y acoger a toda la comunidad educativa.

El director es quien adopta la medida de expulsion o cancelacion de la matricula e
informa de ello a la Superintendencia de Educacion (Art.2, n.5, letra i).

El director es quien resuelve la solicitud de los padres de reconsiderar la medida de
expulsion o cancelacion de matricula, previa consulta al Consejo de Profesores (Art.2,
n.5, letrai).

3. DERECHOS Y DEBERES DE LOS DOCENTES

13.

14.
15.
16.

17.

18.
19.

20.
21.
22.

Ser respetados, escuchados, y recibir buen frato, tener oportunidades de
perfeccionamiento y actualizacién, recibir informacién oportuna sobre las
orientaciones y normativas que regulen la convivencia escolar y la formacién de los/as
estudiantes, ser considerada su opinidn en la toma de decisiones y participar en
procesos formativos de autocuidado.

Trabajar en ambientes seguros, libres de violencia, acoso y discriminacion

Entregar una educacién de calidad que incorpore la formacion para la convivencia.

Promover instancias de aprendizaje socioemocional, que reconozcan y afiendan
necesidades emocionales individuales y grupales de los estudiantes.

Creer en las capacidades de sus estudiantes e incentivar sus logros y validar sus
opiniones.

Entregar informacién oportuna sobre situaciones que afecten la convivencia escolar.

Preparar y entregar clases bien planificadas, con metodologias que les permitan
desarrollar habilidades para convivir con ofros.

Ser autocritico y proactivo.

Trabajar en equipo con sus pares y estudiantes, etc.

De acuerdo a la Ley 21.809 El establecimiento implementard acciones de promocion
y resguardo del bienestar socioemocional de docentes, asistentes de la educacioén y
demds integrantes de la comunidad educativa, mediante estrategias de
autocuidado, acompanamiento, prevencién de riesgos psicosociales y apoyo ante
situaciones que afecten su integridad fisica o emocional.

4. DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS
De acuerdo con la Ley de Inclusidon 20.845:

23.

24.
25.

Derecho de padres, madres o apoderados a solicitar al director la reconsideracion de
la decisidn de expulsion o cancelacién de matricula (Art.2, n.5, letrai).

Ser atendidos y escuchados oportunamente.

No ser discriminados.
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26. Ser informados de las decisiones relevantes que impactan en la formacién de sus hijos.

27.Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento del Proyecto Educativo, a las
normas de convivencia, y a las de funcionamiento del establecimiento, apoyar sus
procesos educativos, cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento
educacional, respetar su normativa interna y brindar un frato respetuoso a los
infegrantes de la comunidad educativa” (Ley de Inclusién, art. 1, lefra g).

Segun Normativa Interna:

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.11

4.12

4.13

4.14

4.15

4.16

Comprometerse con el Proyecto Educativo del Colegio, apoyando y participando
en la formacion integral y educativa de su pupilo.

Mantener una relacidén cordial y respetuosa con todos los miembros de la
comunidad educativa, respetando las decisiones que de ellos emanen.

Los padres y apoderados, al matricular a sus hijos, se comprometen a participar
activamente en todas las actividades que el Colegio les requiera.

Hacer evaluaciones de especialistas externos, en los plazos que se indiquen, cuando
el Colegio asi lo requiera, entregando posteriormente el o los Certificados y/o
Informes de especialistas al colegio.

Entregar, Informes o Certificados de Especialistas Tratantes (de acuerdo con la
naturaleza del problema) que sugieran la aplicacion de alguna medida de
excepcion temporal o anual.

De mantenerse para el 2° Semestre la necesidad de aplicaciéon de evaluacién
diferenciada, se deberd presentar Informes y/o Certificados actualizados del
Especialista Tratante, para estudiantes con diagndstico nuevo en cualquier
momento del ano que se pesquise y para estudiantes con diagndstico antiguos
hasta el segundo mes iniciado el semestre

Es obligatoria la asistencia de los Apoderados a todas las reuniones de curso y
citaciones personales. La no asistencia, sin aviso o justificacion, implicard citaciéon a
entrevista con el profesor(a) jefe acorde a la disposicidén horaria del profesor. En caso
de no asistencia a esta entrevista, serd Inspectoria quien citard al apoderado, para
que se entreviste con el profesor(a) jefe.

Deberdn velar responsablemente por la presentacion personal, estudios, asistencia,
puntualidad y comportamiento del estudiante.

Proporcionar oportunamente los Utiles escolares y materiales requeridos por el
profesor al estudiante. Los textos y materiales solicitados en las listas de Utiles tienen
el cardcter de obligatorios. No se entregardn materiales y/o trabajos olvidados en
casa, con el fin de fomentar el valor de |la responsabilidad en los estudiantes

Hacer llegar los informes y/o certificados originales de los colegios de origen, segun
corresponda, en los plazos establecidos en la normativa (Ultimo dia hdabil de abril y
el Ultimo dia hdbil de julio).

Mantener actualizada la libreta de comunicaciones del estudiante, revisar
diariamente y firmar las comunicaciones enviadas.

Responsabilizarse econdmicamente de todo dano o deterioro que su pupilo haga
al  mobiliario, materiales diddcticos, instalaciones o dependencias del
establecimiento. Si la situacion lo amerita y hay mds de un estudiante
involucrado(a), se dividird en partes iguales el costo de los danos provocados.

Es obligacion del apoderado cancelar mensualmente la escolaridad de su pupilo,
dentro de los plazos estipulados que corresponde a los dias 5 de cada mes (de
marzo a diciembre).

El pago de matricula serd vdalido solamente si se encuentran canceladas todas las
escolaridades del ano en curso. En caso contrario, dicho valor se abonard a la
deuda pendiente y el estudiante perderd su vacante.

La Direccién del Colegio exigird la firma de un Contrato De Prestacion De Servicios
Educacionales, asi como documentar el ano escolar con cheques y, en caso de no
tenerlos, un pagaré correspondiente a las mensualidades del ano escolar a iniciar.
En el caso que el apoderado desista de ocupar la vacante y ya hubiese cancelado
la matricula, el colegio devolverd 90% del valor pagado, hasta 10 dias corridos a
contar del dia de pago de la matricula. Posteriormente, no habrd devolucion. En el
caso de los estudiantes nuevos, rige el mismo plazo.
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4.18

4.19

4.20

4.21

4.22

4.23

Colegio

Supervisar y acompanar el uso de dispositivos moviles fuera del horario escolar,
distinguiendo la pertinencia del acceso a dispositivos, plataformas y contenidos de
acuerdo con cada momento del desarrollo.

Promover hdbitos digitales saludables y el uso ético, responsable y seguro de la
tecnologia en el hogar.

Ante el no cumplimiento de las obligaciones o de conductas que atenten contra la
sana convivencia de la comunidad educativa, de acuerdo con la gravedad y
contexto del caso, se podrd optar por medidas formativas como: amonestacion
verbal, solicitud de disculpas, mediacion, carta de compromiso, cambio de
apoderado, prohibicién de ingreso temporal. Todo esto posterior a la aplicaciéon del
Protocolo de Maltrato, Acoso o Violencia Escolar.

Para notificar de las medidas adoptadas, el Director, podrd solicitar una reunidn
personal, para explicar los motivos y resolucidén o bien, carta certificada, segun la
dificultad del caso.

Anfe una situacion de conflicto entre los distintos miembros de la Comunidad
Educativa, se deberd procurar por la resolucion pacifica de estos, por lo que se dard
la opcidn de mediacion, ya sea interna o solicitada a Superintendencia de
Educacion.

El establecimiento propiciard la instancia de mediacion, la cual deberd ser
notificada y voluntariamente aceptada por las partes para su realizacion, pudiendo
cualquiera de las partes y en todo momento no perseverar en el procedimiento.
Ante medidas formativas, se podrd apelar mediante una carta dirigida al Director,
en un plazo maximo de tres dias hdbiles posterior a la nofificacion de la sancion.

Diagrama de proceso para solucionar temas académicos, de conducta y/o de sana

convivencia

4.19.1 Académica

Situacion

de caracter
académico entrevista

4.19.2 Conductual y/o Sana Convivencia

Situacion de

caracter

conductual/sana :;‘:tl;e‘-‘toﬂa)de via libretay/o
convivencia 0 entrevista

e via libretay/o BE o

«entrevista

Profesor(a)
Jefe

Profesor(a)
de
asignatura

Coordinadora Direct
Académica de Irector

Ciclo *via libreta y/o

*via libreta y/o entrevista
personal

via libreta y/o
entrevista
personal

via libreta y/o

*entrevista personal

personal
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5. DE LOS DERECHOS DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS

De acuerdo con la Ley de Inclusion 20.845:

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Derecho a la no discriminacion arbitraria que impida el aprendizaje y la participacion
de los estudiantes (Art.1, letra e).

No podrd decretarse la medida de expulsion o la de cancelacion de matricula de un
o una estudiante por motivos académicos, de cardcter politico, ideoldgicos o de
cualquier ofra indole (Art.2, n.5, letra h).

No se podrd expulsar o cancelar la matricula de un estudiante en un periodo del ano
escolar que haga imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento
educacional (Art.2, n.5, lefrai).

Lo anterior no serd aplicable cuando se trate de una conducta que atente
directamente contra la integridad fisica o psicoldégica de alguno de los miembros de
la comunidad escolar (Art.2, n.5, letra ).

Las medidas de expulsion y cancelacion de matricula sélo podrdn aplicarse cuando
sus causales estén claramente descritas en el Reglamento Interno del EE y, ademds,
afecten gravemente la convivencia escolar (Art.2, n.5, letra h).

Previo al inicio del procedimiento de expulsion o de cancelacion de matricula, el
Director deberd haber presentado a los padres, madres o apoderados, la
inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible aplicacién de sanciones e
implementado a favor del estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial
que estén expresamente establecidas en el Reglamento Interno del Colegio, las que
en todo caso deberdn ser pertinentes a la entidad y gravedad de la infraccion
cometida, resguardando siempre el interés superior del nino o pupilo (Art.2, n.5, letrai).

5.1 Segun Normativa Interna:
4.1.1. Ser escuchado ante cualquier situacion que le impida o altere el normal desarrollo

de su Proceso Educativo, por la persona que corresponda a la naturaleza del
problema

4.1.2. Permanecer en las dependencias del Colegio dentro de su horario de clases, salvo

sifuaciones especiales noftificadas previamente.

4.1.3. Utilizar las dependencias destinadas a ellos, siempre que lo hagan en forma

ordenada y responsable, y/o asesorados por un profesor o inspector.

4.1.4. Conocer oportunamente sus calificaciones u observaciones.
4.1.5. Participar en actividades extraescolares ofrecidas por el Colegio en el horario

normal o en horario extraordinario.

4.1.6. Formar parte del Centro de Estudiantes del curso y/o del Colegio.
4.1.7. Podrdn pedir certificados, copias de certificados, comprobantes de matricula, etc.
4.1.8. Retirarse del Colegio dentro del horario de clases, siempre que quien le retire sea

sU apoderado o en su representacion una persona adulta, autorizada por escrito
via libreta. En todo caso, el Colegio se reserva el derecho de autorizar la salida del
estudiante durante la jornada escolar.

4.1.9. Apelar ala persona que corresponda cuando considere que no ha sido evaluado

de acuerdo con las normas legales vigentes al respecto, durante el dia habil
posterior a la notificacion de la sancion.

4.1.10. Solicitar que cualquier participacién o colaboracién positiva u otros aspectos de la

vida escolar, sea transcrita en su hoja de vida en el Libro de Clases Digital.

4.1.11. Elegir las asignaturas del Plan Diferenciado y Electivas del Plan de Estudio entre las

opciones y vacantes ofrecidas por el Colegio. (anexo Protocolo para la Eleccion
de diferenciados y electivos en lll y IV Medio)

4.1.12. Ser evaluado de acuerdo con el Reglamento de Evaluacién Interno del Colegio,

en el marco de las disposiciones legales vigentes.
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6. DE LOS DEBERES DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS
PRESENTACION PERSONAL: El uso del uniforme es obligatorio y las prendas de ropa deberdn
estar limpias y en buen estado. Si existen dudas respecto a la interpretacion de las normas
gue se indican en el presente Titulo, serd el Consejo Directivo quién determinard cudl es el
espiritu del Reglamento. El alumnado debe presentarse a diario, acorde con su calidad de
estudiante.

6.1

.1 UNIFORME OFICIAL DE ALUMNAS Y ALUMNOS:

Kinder:

De

De

Buzo oficial del Colegio (pantaldn, polera deportiva reglamentaria y chaqueta de
buzo)

Zapatillas negras o blancas, sin adornos de color.

Delantal cuadrillé azul abotonado adelante (ninas).

Cotona azul marino, abotonada adelante (ninos).

Se permite, como abrigo, ademds polar del Colegio, parka azul marino, sin colores de
adornos.

1° Basico a 6° Basico usardn:

Pantalén de buzo del colegio.

Polera de piqué blanca manga larga o corta (de acuerdo con el modelo oficial del
Colegio)

Sweater (de acuerdo con el modelo oficial del Colegio)

Calcetines blancos.

Zapatillas negras o blancas, sin adornos de color. (NO SE PERMITIRA EL USO DE
ZAPATILLAS DE LONA TIPO URBANAS O SIMILARES)

Delantal cuadrillé azul para las ninas (uso obligado todos los dias, incluso cuando hay
educacion fisical).

Cotona beige (uso obligado todos los dias, incluso cuando hay educacidn fisica).

Se permite, como abrigo, ademdas polar oficial del Colegio, parka azul marino, sin
colores de adornos.

7° Basico a IV Medio usardn:

Pantalén de buzo del colegio.

Polera de piqué blanca manga larga o corta (de acuerdo con el modelo oficial del
Colegio)

Sweater (de acuerdo con el modelo oficial del Colegio)

Calcetines blancos.

Zapatillas negras o blancas, sin adornos de color. (NO SE PERMITIRA EL USO DE
ZAPATILLAS DE LONA TIPO URBANAS O SIMILARES)

Se permite, como abrigo, ademds polar oficial del Colegio, parka azul marino, sin
colores de adornos.

UNIFORME DEPORTIVO FEMENINO DE KINDER A IV MEDIO: exigible también en las actividades

extraescolares, es: Shorts o calza azul marino (la cual debe tener los colores institucionales
no importando sitiene o no el bordado) a media pierna o sobre larodilla, polera deportiva
del colegio (azul), de manga corta o larga y buzo reglamentario del colegio, zapatillas
negras o blancas y calcetas blancas. No se permite el uso de ropa de ofros colores y
modelos que no correspondan al uniforme oficial.

Todas las estudiantes, estdn autorizadas para llegar al Colegio con el buzo
reglamentario completo, los dias que por horario tengan Educacion Fisica o Talleres
Deportivo. Es obligatorio el uso de polera deportiva reglamentaria durante la clase de
Educacién Fisica o talleres deportivos.

NO SE PERMITIRA EL USO DE ZAPATILLAS DE LONA TIPO URBANAS O SIMILARES

NO SE PERMITIRA ROPA DE COLOR NEGRO, OTROS COLORES NI POLERONES CON
CAPUCHON.
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UNIFORME DEPORTIVO MASCULINO DE KINDER A IV MEDIO: exigible también en las actividades
extraescolares, es: Shorts azul marino, polera deportiva reglamentaria de manga corta o
larga y buzo reglamentario del colegio, zapatillas negras o blancas y calcetas blancas. No
se permite el uso de ropa de otros colores y modelos que no correspondan al uniforme
oficial.

e Todos los y las estudiantes, estdn autorizados para llegar al Colegio con el buzo
reglamentario, completo, los dias que por horario tengan Educacion Fisica o Taller
Deportivo. Es obligatorio el uso de polera deportiva reglamentaria durante la clase de
Educacion Fl'sicg o talleres deportivos.

NO SE PERMITIRA EL USO DE ZAPATILLAS DE LONA TIPO URBANAS O SIMILARES

NO SE PERMITIRA ROPA DE COLOR NEGRO, OTROS COLORES NI POLERONES CON
CAPUCHON.

6.2 Oftras prendas de abrigo permitidas, como gorros, bufandas, cuellos, guantes de
lana o de polar, deberdn ser de color azul marino. Ademds, se podrd utilizar la
casaca del Colegio o parka azul marino, sin colores ni adornos.

6.3 Toda prenda del uniforme deberd tener marcado el nombre y el curso del
estudiante. Para todos los efectos, el/la estudiante es el responsable de sus
pertenencias.

6.4 Los estudiantes NO deben presentarse a clases maquillados(as), con unas pintadas
o acrilicas, pestanas postizas, pelo tenido en colores de fantasia, peinados o cortes
especiales, tatuajes, piercings, joyas o adornos. Se permite el uso de aros sostenidos
con tornillo (no colgante) y argollas pegadas al Ibbulo de la oreja.

6.5 Los estudiantes deberdn presentarse con el rostro rasurado, si corresponde.

6.6 Los estudiantes deberdn llevar, en todo momento, el pelo ordenado para evitar que
este tape su rostro, con un corte de pelo cldsico y/o sin cortes con notorias
diferencias de largo vy, sin tenir de colores de fantasia.

6.7 Abstenerse de traer al Colegio objetos de valor como joyas, dinero, etc. Silo hiciere,
el Colegio no se hard responsable en caso de robo, pérdida, o desperfecto.

6.7.1 De acuerdo ala ley 21.801 del MINEDUC, los estudiantes de kinder a 6° B&sico no
deben portar teléfono celular, con el fin de incentivar el juego compartido y la
relacion directa con sus pares.

6.7.2 Los estudiantes de 7° a IV Medio, idealmente no deben traer celulares, en caso de
traerlo deberdn mantenerlo apagado y guardado en sus mochilas durante la
jornada escolar, salvo que el/la profesor(a) autorice su uso.

6.8  Siel celular es retenido por el profesor/a, éste lo entregard a Inspectoria y solo el
apoderado titular o suplente serd quien tenga que retirarlo firmando la entrega a
modo de constancia, en un plazo de 24 horas.

6.8.1 Inspectoria dard aviso de la retencién del dispositivo mévil a fravés de correo
electrénico del apoderado.

6.9 Todos los estudiantes deberdn traer diariamente los Utiles escolares de acuerdo con
el respectivo horario de clases.

6.10 No estd permitido el uso recreativo de audifonos en la sala de clases.

6.11  El colegio autoriza a la realizacién de la actividad conocida como “Jeans Day”, la
cual mediante el pago de una suma de dinero determinada por el Estamento
organizador (Centro de Padres y Apoderados y/o Centro de Estudiantes), los y las
estudiantes pueden optar a vestir jeans u ofras prendas de colores diferentes al
uniforme, sin accesorios ni uso de maquillgje.

6.11.1 Aquellos estudiantes que no opten por la actividad deberdn asistir con uniforme

reglamentario.

6.12  Aquellas situaciones no previstas en este Reglamento, que pudiesen prestarse a
interpretaciéon, deberdn ser consultadas en Inspectoria para su resolucion a través
del Consejo Directivo.
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7. DE LA POSTULACION Y MATRICULA DE ALUMNOS NUEVOS Y ANTIGUOS.

7.1 El Colegio iniciard el periodo de admision para estudiantes nuevos dando prioridad
las dos primeras semanas a hermanos y/o hijos de exestudiantes. Terminado ese
periodo se iniciard el periodo de admision para el resto de la comunidad.

7.2 El apoderado deberd presentar al momento de postular, la documentacion
necesaria que le sea solicitada

7.3 El apoderado deberd aceptar y cumplir cada uno de los articulos del presente
Reglamento.

7.4 Al ser matriculado y firmar el Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales, el
apoderado es responsable de velar por: estudios, asistencia, comportamiento,
pago de aranceles y en todo aquello que diga relacion con la formaciéon del
estudiante.

7.5 En el caso de los y las estudiantes que ya pertenecen al colegio y que deseen
continuar para el ano siguiente, deberdn durante el mes de noviembre dejar
formalizado el proceso a través de la firma del contfrato de prestacion de servicios
educacionales del ano siguiente y aceptacion de los reglamentos del colegio y los
documentos de respaldo de pago de la anualidad. Los casos especiales no podrdn
realizar el frédmite, hasta ser autorizados por Direccidn. La matricula se podrd
cancelar hasta el Ultimo dia del mes de noviembre y en caso de que este sea dia
inhabil, se corre al primer dia hdbil de diciembre.

7.6 De no matricular dentro de los plazos establecidos, el colegio esta facultado para
disponer de la vacante, de acuerdo con lo dispuesto en el Art. 13 de la Ley General
de Educacién disponible en la Superintendencia de Educacion.

8. DE LA LIBRETA DE COMUNICACIONES

8.1 Los estudiantes deberdn usar libreta de comunicaciones, cuyo formato determinara
la Direccién del Colegio.

8.2 Deberdn presentarse diariamente con su libreta de comunicaciones, manteniendo
actualizada la hoja de identificacion, registrando la firma del apoderado y del
apoderado alternativo, asi como también el horario de atencién del/la Profesor(a)
Jefe.

8.3 Es el medio preferente de comunicacién escrita entre Colegio y apoderado. Por lo
tanto, deberd mantenerse en buen estado de conservacion y su revisidon debe ser
diaria.

8.4 En caso de pérdida, extravio o haberse completado, es deber del/la estudiante y/o
Apoderado el adquirir una nueva libreta.

9. DE LA PAGINA WEB DEL COLEGIO (www.colegiosantacecilia.com) Y OTRAS RRSS OFICIALES

Para la Superintendencia de Educacion, la pagina web del Colegio y la plataforma Alexia
que se puede encontrar en ella, son también un medio de comunicacién entre el Colegio y
los Apoderados, por lo cual es fundamental que los Apoderados la visiten y revisen,
periddicamente, para informarse sobre temas generales.

Cada apoderado tendrd una clave de acceso para poder revisar las notas de su(s)
pupilos(as). Para esto es necesario haber completado el documento de obtencién de clave.
En caso de no poder ingresar, puede solicitar, via correo electronico al colegio, la
habilitacion.

El colegio cuenta ademds con una cuenta oficial de Instagram, la cual es
@colegio_santa_cecilia_florida y una cuenta oficial en Facebook (Colegio Santa Cecilia de
La Florida)

9.1 CORREO INSTITUCIONAL DE LOS Y LAS ESTUDIANTES
Cada estudiante del colegio tendrd derecho a un mail institucional. A través de ese mail

el estudiante podrd recibir informacion de sus profesores(as), por lo que es importante
gue se revise periddicamente. Este mail deberd ser utilizado con fines académicos. La
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capacidad de almacenamiento de la cuenta es de 5 GB.

10. DE LAS EVALUACIONES
Se procederd acorde a Normativas y directrices emanadas de MINEDUC (Decreto 67/2018
sobre Evaluacion, Calificacion y Promocion Escolar). (Reglamento disponible en seccion
apoderados/documentos para descargar, en pdgina www.colegiosantacecilia.com )

11. DE LAS INASISTENCIAS A PROCEDIMIENTOS EVALUATIVOS

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

Toda inasistencia a un procedimiento evaluativo, deberd ser justificado, dentro de
un plazo de 48 horas de generada la ausencia, personalmente por el Apoderado, o
en su defecto con un certificado médico remitido por el Apoderado a Inspectoria
Toda justificacion, acorde lo senalado en el inciso anterior, permitird la
administracién del procedimiento evaluativo adeudado, optando a la calificacion
maxima de la escala de evaluacion.
Toda justificacion de una inasistencia a un procedimiento evaluativo, fuera del
plazo establecido en el inciso 11.1, implicard la administracién del procedimiento
evaluativo adeudado optando a una calificacion mdxima igual a 5,0.
Todo procedimiento evaluativo pendiente por inasistencia, al momento de ser
regularizado, comprenderd los mismos contenidos comprometidos originalmente.
Para resolver las situaciones de procedimientos evaluativos pendientes, se
considerardn dos aspectos:

e Las causas que producen las inasistencias

e La duracién de la inasistencia

La recalendarizacion de los procedimientos evaluativos no realizados la determinard la unidad
de Coordinaciéon Académica, de manera consensuada con los docentes involucrados y/o
estudiante y su apoderado.

12. DE LA ASISTENCIA, PUNTUALIDAD Y RETIRO DE ESTUDIANTES DENTRO DE LA JORNADA

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

Los estudiantes deberdn cumplir estrictamente con las horas de entrada al Colegio,
ingresando a él, antes del tfoque de timbre que indica el inicio de la jornada.
(8:00hrs)

Los estudiantes que se presenten a clases con posterioridad al toque de timbre
serdn admitidos en clases como estudiantes atrasados, previa autorizacién de
Inspectoria, quedando registrado el atraso en planilla de inspectoria, en la libreta
de comunicaciones del estudiante y en el libro de clases.

El estudiante que llegase al Establecimiento con posterioridad a las 08:15 hrs.,
deberd presentarse acompanado de su Apoderado, dentro de las siguientes 24
horas

Toda inasistencia deberd ser justificada por el apoderado, a través de la libreta de
comunicaciones, al momento de incorporarse el estudiante a clases. De haber
faltado a una evaluacion, regirse por el Reglamento de Evaluacion, Calificacion y
Promocion.

Tal como se indicd en el punto 5.1.8 de los Derechos de los Alumnos y Alumnas, los
estudiantes pueden retirarse del Colegio dentro del horario de clases, siempre que
quien le retire sea su apoderado o en su representaciéon una persona adulta
registrada en la Ficha de Antecedentes, autorizada por escrito (via libreta). En todo
caso, el Colegio se reserva el derecho de autorizar la salida del estudiante durante
la jornada escolar.

Los estudiantes de kinder a 6°Bdsico que recurrentemente se atrasen, se les
aplicardn las medidas disciplinarias correspondientes a la transgresién, previa
enfrevista con el apoderado para indicar la medida reparatoria a realizar.

Los estudiantes de 7° Basico a IV Medio, que lleguen reiteradamente atrasados,
tendrdn como medida formativa recuperar los tiempos de atrasos en un dia a
convenir después de la jornada de actividades. Se considerard como recuperacion
cada cuatro atrasos una hora pedagdgica, en la que los estudiantes podrdn
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actividades de preparacién para eventos o actos civicos.

13. NORMAS DE CONVIVENCIA

Las normas establecidas en el presente reglamento tienen vigencia dentro y fuera del
Colegio, en todas aqguellas actividades donde el estudiante esté representando al Colegio.
En todo momento los estudiantes presentardn una conducta acorde a los valores promovidos
por nuestro Proyecto Educativo, conscientes de sus deberes y responsabilidades como
infegrantes de la Comunidad Colegio Santa Cecilia. Los padres a su vez deben conocer y
apoyar las politicas y normas del colegio, tfransmitiéndolas eficazmente a sus hijos e hijas.
A continuacién, se presenta en un cuadro los comportamientos esperados que representan
los valores de nuestro Proyecto Educativo Institucional (PEI) y las transgresiones a ellos
indicando su categoria.

13.1

COMPORTAMIENTOS_ESPERADOS Y TRANSGRESIONES.

13.1.1 Relaciones Interpersonales y Respeto

INDICADOR

TRASGRESION

CATEGORIA

1.- El o la estudiante
Se relaciona de
manera adecuada
con sus pares y
adultos.

1.1 Interactia de forma agresiva, impulsiva u ofensiva con otro
estudiante o adulto (ufilizando cualquier medio de comunicacién:
verbal, no verbal y/o escrita).

Leve a muy grave

1.2 Utiliza vocabulario inadecuado (grosero, soez) en juegos,
discusiones u ofras situaciones cotidianas del contexto escolar.

Leve a grave

1.3 Agrede fisicamente a otro estudiante o adulto.

Grave a muy
grave

1.4 Participa o promueve actividades que provoquen alteracion,
agresion o desorden grave.

Grave a muy grave

1.5 Amenaza, ataca, injuria o desprestigia a un estudiante o a cualquier
otro integrante de la comunidad, tanto directamente como a través de
chat, Redes Sociales, blogs, mensajes de texto, correos electrénicos,
etc., servidores que almacenan videos, fotografias, sitios webs, teléfonos
o cualquier otro medio tecnolégico virtual o electrénico. Grabar y/o
difundirla sin autorizacién del afectado.

Grave a muy grave

1.6 Crea, exhibe, transmite o difunde por medios cibernéticos, cualquier
conducta denostativa hacia la comunidad escolar y/o a alguno de sus
miembros.

Muy grave

2.- El o la estudiante
Expresa en forma
adecuada sus
sentimientos, en una
relaciéon de amistad o
pololeo

2.1 Expresa publicamente una conducta erotizada, inadecuada al
contexto, dentro del colegio, en sus inmediaciones o durante
actividades extraescolares.

Leve a muy grave

3.- El o la estudiante
Mantiene una relaciéon
de respeto y tolerancia
con los miembros de la
comunidad.

3.1 Intimida o somete a los demds.

Leve a muy grave

3.2 Descalifica opiniones que no concuerdan con las propias.

Leve a grave

3.3 Hace comentarios destructivos sobre otros.

Leve a muy grave

3.4 Llama por sobrenombre ofensivo a otros.

Leve a grave

3.5 Falta el respeto y/o descalifica a etnias, culturas y/o
religiones

Grave a muy grave

3.6 Discrimina a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su
condicién social, situacién econdmica, religiéon, pensamiento politico,
nombre, nacionalidad, orientacién sexual, discapacidad, caracteristicas
fisicas o cualquier ofra circunstancia.

Grave a muy grave

3.7 Involucra a terceros en fransgresiones, con el propdsito de
perjudicarlos o beneficiarse a si mismo.

Grave a muy grave
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3.8 Se aprovecha de companeros mds débiles, sometiéndolos a
situaciones de presion.

Grave a muy grave

3.9 Utiliza cualquier medio de difusién en desmedro del prestigio y/o la
honra de cualguier miembro de la comunidad educativa.

Grave a muy grave

4.-El o la estudiante
Respeta la vida y salud
de si mismo y de otros.

4.1 Fuma, consume alcohol o drogas, dentro del colegio, en sus
inmediaciones o en actividades escolares.

Grave a muy grave

4.2 Porta y/o hace mal uso de cualquier tipo de instrumentos, utensilios u
objetos cortantes, punzantes (con excepcién de aquellos materiales
utilizados bajo la supervisidn de un profesor, para una actividad
especifica).

Grave a muy grave

4.3 Porta y/o utiliza objetos contundentes (armas blancas, de fuego, | Muy grave
fogueo y otras).
4.4 Porta y/o comercializa sustancias adictivas (cigarros, drogas, alcohol) | Muy grave

en espacios y/o actividades escolares.

4.5 Realiza acciones de riesgo que pudiesen atentar contra la vida o la
salud de si mismo o de los demds.

Grave a muy grave

5.- El o la estudiante
Manifiesta interés y
preocupacion  por el

cuidado del entorno.

5.1 Desordena y/o ensucia el lugar de trabajo propio, comun o del ofro.

Leve a grave

5.2 Deteriora o destroza material escolar: rayar, cortar, romper o danar
mobiliario, ventanas, articulos deportivos, libros y otros elementos de la
infraestructura del colegio.

Leve a muy grave

6.- El o la estudiante
Respeta las diferentes
instancias formativas.

6.1 Interrumpe el normal desarrollo de la clase: conversa o se rie, hace
muecas, efc., no respeta turnos, no escucha a companeros, se levanta
de su puesto sin permiso en forma reiterada.

Leve a grave

6.2 Entorpece formaciones de patio, celebraciones, efemérides,
ceremonias, entre otros (conversa, se rie, escucha musica, usa celular u
otros) o manifiesta una actitud inadecuada.

Leve a grave

13.1.2 HONESTIDAD

7.- El o la estudiante Es
veraz en el deciry en el
hacer.

7.1 Falta a la verdad, intenta copiar, usa inteligencia artificial para
frabajos y/o evaluaciones, engana o miente.

Leve a muy grave

7.2 Copia, se deja copiar, enfrega informacién o transgrede la
normativa definida en todo tfipo de evaluaciones (orales o escritas),
frabajos o tareas.

Leve a muy grave

7.3 Incita a ofros o manifiesta complicidad, en situaciones que
fransgreden los valores de nuestro colegio.

Leve a muy grave

7.4 Falsifica firmas en documentos del colegio (comunicaciones,
colillas, libreta de comunicaciones). Adultera libros de clases,
calificaciones u ofro documento escolar. Arranca hojas de la
libreta de comunicaciones.

Grave a muy grave

7.5 Toma para si y /o conserva objetos o dinero que no le
pertenece (prestados o encontrados)

Leve a muy grave

7.6 Comercializa objetos sin autorizacion, o hace mal uso del dinero
dentro del colegio.

Leve a muy grave

7.7 Sustrae por cualquier medio, documentos oficiales de
profesores y/o del colegio (pruebas, certificados, etc.)

Muy grave

7.8 No asiste a clases sin conocimiento del apoderado.

Grave a muy grave

7.9 No porta o niega la entrega de libreta de comunicaciones.

Leve a muy grave

13.1.3 RESPONSABILIDAD

8.- El o la estudiante
Cumple con los horarios
establecidos durante la
jornada escolar.

8.1 Ingresa al colegio fuera del horario establecido.

Leve a grave

8.2 Ingresar atrasado a la sala de clases, después de recreo o
cambio de hora.

Leve a grave

8.3 No ingresa a clases, estando en el colegio.

Leve a grave

8.4 Se retira de la sala de clases sin autorizacién.

Leve a muy grave
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8.5 Se retira del colegio sin autorizacién.

Grave a muy grave

9.- El o la estudiante
cumple con la asistencia
a la jornada escolar, a
las pruebas y a las
actividades del colegio.

9.1 No justifica, segun normativa, la inasistencia o atrasos.

Leve a grave

9.2 No justifica, segun normativa, inasistencias a pruebas o
evaluaciones fijadas.

Leve a grave

9.3 No asiste y no justifica, segin normativa, su inasistencia a
pruebas recuperativas.

Leve a grave

9.4 No asiste a compromisos deportivos y/o académicos
adquiridos, sin justificacién.

Leve a grave

10. El o la estudiante
Cumple con sus deberes
escolares.

10.1 No trabaja en las actividades de la clase.

Leve a grave

10.2 No cumple con tareas o trabajos enviados al hogar.

Leve a grave

10.3 No trae los materiales solicitados para trabajar en clase.

Leve a grave

104 No frae comunicaciones, circulares, libreta de
comunicaciones o pruebas firmadas por el apoderado(a).

Leve a grave

10.5 No devuelve materiales del colegio a préstamo.

Leve a grave

11. El o la estudiante
Cuida sus Utiles escolares
o pertenencias.

11.1 Deteriora Utiles escolares propios o ajenos.

Leve a grave

11.2 Utiliza celulares u otros equipos electréonicos personales,
durante actividades curriculares, sin la autorizaciéon del adulto a
cargo.

Leve a grave

11.3 El estudiante utiliza dispositivos electrénicos en actividades
extracurriculares o recreos, sin la autorizacion del adulto a cargo

Leve a grave

12. El o la estudiante
Cumple con suU
presentacion personal.

12.1 Usa inadecuadamente el uniforme del colegio (incompleto,
mezcla de uniformes, uso de prendas ajenas al uniforme)

Leve a grave

12.2 Se presenta al inicio o durante la jornada con uniforme sucio,
desordenado, tefiido con colores de fantasia, corte extravagante,
sin afeitar, unas pintadas, maquillaje, piercing y/u otros.

Leve a grave

13.2 DEFINICION DE FALTAS Y MEDIDAS EDUCATIVAS
Para educar en la buena convivencia educativa, se hace necesario establecer
consecuencias frente a la trasgresion de normas. El no cumplimiento de estas
normas, se consideran faltas, teniendo éstas, distintas categorias.
Para evaluar adecuadamente la gravedad de una falta, en leve, grave o muy
grave, es necesario haber definido previomente algunos criterios generales de
evaluacidn, los que deben ser conocidos por todos los miembros de la comunidad

escolar.

13.2.1 Factores Condicionantes:

A. Factores atenuantes:
e Edad, desarrollo psico-afectivo y circunstancias personales, familiares o sociales
del estudiante.
e Haber reconocido la falta antes de la formulacién de la medida, lo que tendrd
mayor valor si esto ocurre de manera espontdnea.
e Haber corregido el dano o compensado el perjuicio causado, antes de que se
haya determinado la medida formativa. Haber
comportamiento anterior.
e Habersido inducido a cometer la falta por otra persona mayor de edad, en poder
y/0 madurez psico-afectiva.
e No estar con alguna medida disciplinaria.

B. Factores agravantes:
e Reiteracion de una conducta en particular: la recurrencia de una conducta leve
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la tfransforma en grave y la de una grave deriva en muy grave.
e Mal comportamiento anterior, aun cuando no esté referido a la reiteracion de
una conducta o trasgresion especifica.
Haber planificado el hecho.
Haber aprovechado condiciones de debilidad de otfros para cometer el hecho.
Cometer la falta para ocultar otra.
Estar con alguna medida disciplinaria.

13.2.2 Tipo de Falta
A. Falta Leve:

Serdn consideradas como Faltas Leves aquellas actitudes y comportamientos
que alteren el normal desarrollo del proceso de ensenanza-aprendizaje, que no
involucren dano fisico o psiquico propio o a otros miembros de la comunidad.
Una transgresion leve serd atendida y encausada por el agente educativo que
la observe, en funcidon de promover en el estudiante, la reflexion de manera
individual y con un cardcter educativo, enfatizando lo que se espera de él, el
significado o importancia del valor transgredido, con el fin de ayudar al
estudiante a infernalizar la norma. Se le pedird realizar un acto reparador con el
valor o norma: por ejemplo, pedir disculpas, recoger lo que botd, arreglar lo que
rompid, etc.

En caso de ser necesario, el o la inspectora, llama la atencion verbalmente al
estudiante y/o comunica al apoderado la situacidon via libreta de
comunicaciones, con miras a buscar colaboracion mutua, en la situaciéon y
efectos de ella. Si la situacién lo amerita el profesor o el inspector deja registro
de lo sucedido en el libro de clases.

B. Falta Grave:
Serdn actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y/o
psiquica propia o de otro miembro de la comunidad escolar; asicomo, acciones
deshonestas que alteren el normal proceso de aprendizaje. La reiteracién de
faltas leves se considerard como grave.
El andlisis y resolucién de las transgresiones graves son gestionadas por el
inspector(a) de ciclo con la intervencién del Encargado (a) de Convivencia
Escolar, en los casos necesarios. Al evaluar la situaciéon, la medida pertinente
puede corresponder a la realizacidon de un acto reparador, que le permite
identificar la falta cometida y a la vez desarrollar el valor tfransgredido.
Otfra medida con objetivo remedial es la entrega de estrategias de apoyo
formuladas por el Orientador (a). Podrd considerarse la derivacién a un
profesional externo, como complemento a la labor formativa.

C. Falta Muy Grave:

Actitudes y comportamientos que atenten gravemente contra la integridad
fisica y psiquica propia o de terceros; asi como, acciones deshonestas que
afecten significativamente los valores del colegio. La reiteracion de faltas graves
se considerard como muy grave.

Las transgresiones muy graves son objeto de especial evaluacion por parte de
la Direccion del Colegio Santa Cecilia, quién podrd convocar al Consejo
Directivo, cuyo fin serd aportar antecedentes u orientaciones para una toma de
decision justa y pertinente al caso.

Frente a este tipo de faltas, el Orientador (a) realizard un monitoreo estrecho del

Colegio Santa Cecilia - La Florida



Colegio

CDU
o
A

e C

Citia

cumplimiento de las estrategias de apoyo solicitadas, tanto a los padres como
a los profesores; teniendo en cuenta los plazos acordados y la evolucion
observada del comportamiento del estudiante. Como parte de las estrategias
solicitadas, podrd considerarse la derivacion a un profesional externo, como
complemento a la labor formativa.

GRAVEDAD DE LA FALTA MEDIDAS FORMATIVAS, DE APOYO O AUTORIDAD FACULTADA
DISCIPLINARIAS PARA DISPONER LA
SANCION.
Leve e Didlogo Formativo e Profesor(a) de aula
e Servicio Comunitario e Inspector(a)
e Resolucion pacifica y mediacion e Direccién
e Medidas reparatorias y reflexivas e Coordinador/a de
e Amonestacién Oral Convivencia Escolar
e Registro escrito e COrientador(a)
e Retencién de objetos

Grave e Derivacién a apoyo institucional e Profesor(a) Jefe
e Coordinacién con especialistas tratantes e Inspector(a)
e Amonestaciéon Oral e Direccién
e Registro escrito e Coordinador/a de
e Retencidn de objetos Convivencia Escolar
e Citacién al apoderado e COrientador(a)
e Amonestacién de curso
e Amonestacion (1°,2°y 3°)
Muy grave e Citacién a Direccion e Profesor(a) Jefe
e FEstado de Observacion e Inspector(a)
e Condicionalidad de Matricula e Coordinador/a de
e Suspensidon de Clases Convivencia Escolar
e Cancelacién de Matricula e Orientador(a)
e Expulsidon e Direccién

13.3 MEDIDAS FRENTE A COMPORTAMIENTOS POSITIVOS Y NEGATIVOS

Para evaluar el comportamiento escolar, cada estudiante contard con una hoja de vida en
el libro digital, en donde las y los profesores dejaran constancia de las conductas relevantes,
tanto positivas como negativas.

13.3.1 MEDIDAS FRENTE A COMPORTAMIENTO POSITIVO

Las actitudes positivas serdn reconocidas a través de estimulos, que podrdn ser en forma
oral, la anotacion positiva en libro de clases digital, “Mérito”, carta de felicitacion y/o
distincién especial al finalizar el ano.

A.

“Mérito": se otorgard un reconocimiento escrito a los estudiantes que se destaquen por
un comportamiento acorde con los valores entregados por el Colegio. Este se podrd
entregar en forma inmediata a la accién destacada que realiza en forma espontdnea;
asi como también, se entregard por acumulaciéon de registros positivos. Los “Méritos”
serdn entregados por el profesor(a) jefe en comUn acuerdo con Inspectoria de Ciclo.
“Mérito de Curso": reconocimiento escrito a una o varias conductas destacadas del
grupo curso, que reflejan la apropiacion de los valores entregados en el Colegio. Lo
entrega Inspectoria de Ciclo en conjunto con el Orientador(a).

. Carta de Felicitacién: documento escrito que se enviard al estudiante o al grupo cuya

actitud, comportamiento y valores demostrados durante el semestre, hayan sido

destacados en el consejo de profesores correspondiente. Lo entrega la Direccidn.

Distinciones Especiales: al finalizar cada semestre escolar se entregardn las siguientes

distinciones, que serdn otorgados por las y los profesores de cada curso desde Kinder a

IV Medio:

e Valores: estudiante que demuestra en su diario actuar honestidad, responsabilidad,
cortesia y respeto.

e Esfuerzo: estudiante que demuestra en su diario actuar un permanente deseo a
superarse.
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e “Mejor Companero(a)” el cual es otorgado por los propios estudiantes dentro de su
curso, desde Kinder a IV Medio.

E. Desde 1°Bdsico a IV Medio se entregardn, adicionalmente las siguientes distinciones:

e Buena Convivencia: estudiante que en su diario actuar propicia y asi mismo colabora
a generar un ambiente escolar sano dentro y fuera de la sala de clases, vinculos
interpersonales creativos y constructivos; actitudes de mediacién y resolucion de
conflictos entre sus pares.

e Destacado en Area Humanista (Lenguaje, Historia y Filosofia): estudiante demuestra
gran interés y permanente participacion en la asignatura.

e Destacado en Area Matemdtica: estudiante demuestra gran interés y permanente
participacion en la asignatura.

e Destacado en Area Ciencias y Tecnologia ( Biologia, Ciencias Naturales, Fisica y
Quimica): estudiante demuestra gran inferés y permanente parficipacion en la
asignatura.

e Destacado en Inglés: estudiante demuestra gran interés y permanente participacion
en la asignatura.

e Destacado en MUsica: estudiante demuestra gran interés y permanente participacion
en la asignatura.

e Destacado en Artes Visuales: estudiante demuestra gran interés y permanente
participacion en la asignatura.

e Destacado en Deportes: estudiante demuestra gran interés y permanente
participacion en la asignatura.

En el caso de los y las estudiantes de IV Medio, la distincion de destacados del 2°Semestre
considerard el ano completo.

Adicionalmente en IV Medio se otorgardn los siguientes premios:

e Consejo de Profesores: estudiante elegido(a) por los profesores(as) que le hicieron
clases los Ultimos 2 anos lectivos.

e Excelencia Académica: estudiante con el mejor rendimiento académico de los cuatro
anos de Ensenanza Media, cursados en el colegio.

13.3.2 MEDIDAS FORMATIVAS Y DISCIPLINARIAS FRENTE A COMPORTAMIENTO NEGATIVO

El presente apartado se enmarca en un enfoque formativo, preventivo y de resguardo del
bienestar socioemocional, conforme a la Ley 21.809. Las medidas disciplinarias se aplicardn con
proporcionalidad, garantizando siempre el justo proceso y priorizando el didlogo vy la reparacion.

I. Medidas Formativas, Pedagogicas y de Resolucién de Conflictos

Las sanciones formativas son medidas de cardcter pedagdgico destinadas a que el estudiante
reflexione sobre su conducta, asuma la responsabilidad por sus actos, repare el dano causado
cuando corresponda y desarrolle habilidades que favorezcan una convivencia respetuosa. Su
aplicacién tendrd un propdsito educativo y preventivo, resguardando siempre la dignidad del
estudiante y respetando los principios de interés superior del nifo, nina y adolescente,
proporcionalidad, gradualidad y debido proceso. Estas medidas buscan promover el aprendizaje
de conductas acordes con los valores y normas de convivencia establecidos por el
establecimiento y pueden atender a faltas leves o ir en apoyo a medidas disciplinarias.

e Didlogo formativo: Conversacion con él/la estudiante que se realiza para generar por parte
del estudiante un proceso reflexivo que favorezca la toma de conciencia vy
responsabilizacién por los actos realizados.

e Servicio comunitario: Se refiere a una accion a realizar por el/la estudiante, la cual consiste
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en colaborar con alguna actividad que es realizada en general por algdn miembro de la
comunidad escolar (actividades administrativas, de aseo, jardineria, entfre ofras), y que
aporta al aprendizaje y/o bienestar de algunos o de todos los miembros del establecimiento.

e Resolucidn pacifica y mediacion: Ante una situacion de conflicto entre los distintos
miembros de la Comunidad Educativa, se deberd procurar la resolucion pacifica. Se dard
la opcidon de mediacién, ya sea interna (gestionada por el Encargado/Coordinador de
Convivencia) o solicitada a la Superintendencia de Educacion. Esta instancia debe ser
voluntaricmente aceptada por las partes, pudiendo cualquiera de ellas no perseverar en el
procedimiento en todo momento.

e Maedidas Reparatorias y Reflexivas: Actividades pedagdgicas (como frabajos reflexivos de
investigacion, acciones de orden o contribucion a la comunidad escolar) que lleven al
estudiante a comprender la transgresion cometida o reparar el dano realizado a un tercero
o al entorno.

Il. Medidas de apoyo

Corresponden a acciones de acompanamiento orientadas a resguardar el bienestar
socioemocional de los estudiantes, complementando las medidas formativas y disciplinarias que
correspondan. Estas podrdn ser determinadas por la Orientadora/ psicéloga del establecimiento
e incluir, entre ofras, la derivacion y coordinacién con especialistas externos, entrevistas de
orientacion y seguimiento de los apoyos requeridos. Su finalidad es favorecer el desarrollo infegral
y la contfinuidad de la trayectoria educativa del estudiante.

e Derivaciéon a Apoyo Institucional: Derivacion al equipo de Orientacion y/o Convivencia
Escolar para generar un plan de acompanamiento que brinde estrategias al estudiante
para mejorar su comportamiento.

e Derivacion a apoyo de especialista externo: la orientadora/ psicéloga del establecimiento
podrd derivar a los especialistas que considere pertinente, para apoyar en el desarrollo del
estudiante.

e Coordinacion con especialistas tratantes: Si el estudiante se encuentra con tratamiento
médico y/o psicoldgico externo, se considerardn las sugerencias del especialista del caso,
gue lo acompanen en el proceso académico y de convivencia escolar y se propenderd a
hacer todos los esfuerzos para tener una reunién con ellos, con la finalidad de lograr un
trabajo coordinado en favor del estudiante. Los padres deben colaborar en hacer los nexos
que permitan concretar estas instancias.

lll. Medidas Disciplinarias Proporcionales

Cuando las medidas formativas no son suficientes o la falta reviste mayor gravedad, se aplicardn
medidas disciplinarias de forma gradual.

Cabe destacar que para el nivel de educacion parvularia, se trabajard en medidas formativas y
de apoyo que ayuden a la comprensidon de las trasgresiones, no pudiendo declarar medidas
disciplinarias debido a la etapa de desarrollo del menor.

e Amonestacion Oral: Liomado de atencidn por parte del profesor(a) y/o inspector(a) en el
que el adulto guia al estudiante a reflexionar sobre la falta cometida y lo insta a cambiar su
conducta. Se registra en hoja de vida de libro de clases como constancia.

e Registro Escrito: Registro objetivo de la falta en la hoja de vida del estudiante por parte del
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profesor(a) o inspector(a), de acuerdo con frasgresiones a las normas de convivencia
dispuestas en el punto 13 de este reglamento.

Retencion de Objetos: Ante el porte o uso de elementos que interrumpan el normal
funcionamiento de la clase o transgredan la normativa, el docente o inspector podrd
retener el objeto y entfregarlo a Inspectoria. La devolucidn se realizard posterior a una
entrevista de Inspectoria General o Direccidn con el apoderado(a) titular o suplente.
Citacion al Apoderado(a): Conversacion personal con el apoderado(a) para comunicar la
falta, acordar estrategias de apoyo y establecer compromisos. Es llevada a cabo por un
docente o directivo, dejando registro en la hoja de vida y en la pauta de entrevista. Su
asistencia es obligatoria.

Amonestacion de Curso: Registro escrito por conducta grupal inadecuada. Conlleva
labores de orden o actividades de contribucion a la comunidad escolar por parte del grupo
Curso.

Escala de Amonestaciones Escritas por Faltas Graves o Reiteradas Este procedimiento registra y
comunica a la familia las conductas inadecuadas graves o reiteradas, documentando la reflexion
del estudiante y el compromiso de mejora:

3.

Primera Amonestacion: El profesor(a) jefe o Inspectoria envia una comunicacion al
apoderado(a) a través de la libreta, registrando en el Libro de Clases el motivo, fecha y las
acciones reparadoras a realizar. Se envia un documento formativo de reflexion en familia el
gue debe ser devuelto firmado al dia siguiente.

Segunda Amonestacion: Se entrega directamente al apoderado(a) en entrevista personal
con el profesor(a) jefe o Inspectoria. El apoderado firma el acta de entrevista y se le informa
que, anfe una tercera falta, el estudiante pasard a "Observacion'. Paralelamente, se deriva
al estudiante a Orientacién/Convivencia Escolar para planificar apoyos.

Tercera Amonestacion: Se cita al apoderado(a) para la firma oficial del estado de
“Estudiante en Observacion”, junto al profesor(a) jefe e Inspectoria.

lll. Medidas Disciplinarias de Mayor Gravedad

Citacién a Direccion: Para situaciones que ameriten una conversacidén inmediata con el
Director(a). Queda registro escrito en la hoja de vida.

Estado de Observacion: Sancién grave que busca una mejora conductual a corto plazo. El
estudiante serd monitoreado rigurosamente por su profesor(a) jefe y Orientador(a),
elaborando un plan de accién familia-colegio. Se analiza en el Consejo de Profesores y
puede mantenerse de un ano a otro. Si un estudiante en Observacion recibe una nueva
Amonestacioén Escrita grave, pasa a calidad de Condicional.

Condicionalidad de Matricula: Sancidn de mayor gravedad que condiciona la
permanencia del estudiante en el colegio. Requiere un compromiso radical de cambio del
estudiante y su apoderado(a). Puede aplicarse tras el incumplimiento del estado de
"Observacién" o de forma inmediata por una falta grave. Un estudiante condicional no
podrd integrar la Directiva del Centro de Estudiantes, recibir becas, ni distinciones valoricas.
La renovacién de matricula serd evaluada en el Consejo Final de Profesores y determinada
por el Consejo Directivo.

Suspension de Clases: Sancion impuesta por Inspectoria o un docente directivo ante faltas
reiteradas o graves. Previo a su aplicaciéon, se escuchard la versidon del estudiante para
garantizar el justo proceso. El estudiante serd suspendido por un tiempo definido acorde a
la falta (mdaximo 5 dias, prorrogable por una vez). Se evaluard su participacion en eventos
representativos del colegio. Requiere enfrevista y registro con el apoderado(a).
Cancelaciéon de Matricula: Corresponde a la NO renovacion de matricula para el afo
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escolar siguiente. Procede ante faltas graves senaladas en el reglamento, o por
acumulaciéon de faltas menos graves estando el estudiante en estado de Condicionalidad.
Esta serd informada por escrito por parte del Director.

IV. Procedimiento por Faltas Gravisimas y Ley Aula Segura (Ley 21.128)

La Expulsién es una medida extrema, excepcionalisima y de Ultima ratio. Solo es legitima cuando
la situacion implique un riesgo real y actual para algin miembro de la comunidad, y debe aplicarse
conforme a un justo proceso y la normativa legal vigente del Mineduc.

Segun la Ley 21.128, las medidas de Cancelaciéon de matricula (inmediata) y Expulsion proceden
cuando los actos causen dano a la integridad fisica o psiquica de cualquier miembro de Ia
comunidad educativa o de terceros en el establecimiento.

Causales de aplicacion (Ley Aula Segura):

Agresiones de cardcter sexual.

Agresiones fisicas que produzcan lesiones.

Uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios.

Actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio
educativo.

Estas conductas suponen una vulneracién de derechos, revisten tal magnitud que la expulsion es
el Unico medio idoneo para restablecer la armonia, y/o implican acciones constitutivas de delito.

Procedimiento de aplicacién (Justo Proceso): Para llevar a cabo la Cancelacién de Matricula o
Expulsion, se debe cumplir con el siguiente conducto:

1. Inicio: El Director(a) notificard el inicio de la investigaciéon a los apoderados. Esta estard a
cargo del Comité de Sana Convivencia y no demorard mdas de 10 dias hdbiles.

2. Medida Cautelar: El Director(a) fiene la facultad de suspender al estudiante como medida
cautelar mientras dure el procedimiento sancionatorio.

3. Descargos: El apoderado(a) y el estudiante tienen el derecho de presentar descargos o
alegaciones dentro del plazo de los mismos 10 dias habiles.

4. Noftificacion: El Director(a) notificard mediante entrevista los resultados tras el plazo
establecido.

5. Reconsideracion: El estudiante y/o apoderado(a) puede solicitar reconsideracion de la
medida en un plazo de 5 dias hdbiles posteriores a la notificacion.

6. Resolucion Final: El Director(a) entregard la resolucién y la sancién adoptada, previa
consulta al Consejo de Profesores.

Nota sobre funcionarios y apoderados: En caso de que un acto de esta gravedad sea
cometido por un adulfo (docente, asistente de la educacion o apoderado), se derivard a los
organismos pertinentes (Carabineros, PDI, Ministerio PUblico) de acuerdo con los Protocolos
del establecimiento y la naturaleza del delito.
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13.3.3 DE LA APELACION A LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Toda medida disciplinaria frente a comportamiento negativo podrd ser apelada a través de
Direccidn por el/la apoderado/a en el franscurso del dia hdabil posterior a su notificacion.

La apelacion debe consistir en una carta, en que se argumente los motivos por los que el o la
estudiante deberia recibir una sancidn menor a la recibida. Esta argumentaciéon debe basarse
en los méritos del o la estudiante y los compromisos que esté dispuesto(a) a generar.

La carta serd analizada en el Consejo Directivo, junto con los antecedentes que entregue el o
la Encargada(o) de Sana Convivencia.

Una vez tomada la decision, el Director entregard una respuesta por escrito en un maximo de
2 dias corridos, con la resolucién final. En esa respuesta ird informada la fecha en que se reunid
el Consejo Directivo, para mayor transparencia con los plazos.

14. DE LA BECA A ESTUDIANTE(S) DESTACADO/A (OS/AS) (a contar del afio 2022)

1 Beca por nivel (50% de descuento en la anualidad) para estudiantes que cursen de
5°Bdsico a IV Medio, al ano siguiente.

Estas becas serdn entregadas a estudiantes, pertenecientes a los niveles mencionados
anteriormente, quienes fruto de su desempeno durante el ano inmediatamente anterior,
cumplan con todos los requisitos que se detallan a continuacion:

Promedio final de notas de 6,70 o superior, acorde a lo establecido en inciso 14.1
Asistencia igual o superior a 93% considerando el ingreso al colegio en el mes de marzo del
aNO en curso

Mdaximo 10 afrasos durante el ano, incluidos aquellos que hubiesen sido justificados por el
apoderado.

Participacion activa y positiva en las diferentes actividades escolares la cual serd evaluada
en un consejo de profesores e Inspectoria, para determinar entre los candidatos(as) que
cumplan con los requisitos anteriores, quien o quienes se hacen merecedores de |la beca.

En el caso de haber mds de un estudiante que cumpla con todos los requisitos, el Consejo de
Profesores determinard sila beca, pudiese ser dividida en partes iguales.

14.1 La metodologia utilizada para determinar si el promedio final de un o una
estudiante cumple con el requisito para ser candidato(a) a beca, serd la
siguiente: él resultado de la sumatoria de los promedios finales de todas las
asignaturas serd dividida por el nUmero de asignaturas y el valor resultante deberd
ser igual o superior a 6,70 (no se considerard la aproximacion del promedio
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general para estos efectos).

14.2 En el caso de que un estudiante becado se retire del colegio, la beca quedard

vacante.

14.3 La matricula debe ser cancelada en los plazos establecidos en cada ano.
14.4 El porcentaje de descuento se aplicard sobre el arancel anual del curso

correspondiente, no efectudndose descuentos sobre descuentos: rebaja por
hermano o descuento por pago anficipado del ano completo antes del 5 de
marzo (1 cuota o 4 cuotas) o para pagos con tarjeta de crédito.

14.5 El apoderado(a) no podrd tener pendiente mensualidades del ano anterior all

momento de iniciar el ano escolar en que tendrd beca el estudiante. Si esto
ocurre, no podrd hacer uso de la beca, quedando vacante.

14.6 El pago de las mensualidades debe ser hecho al 5 de cada mes.
14.7 La Direccion Administrativa noftificard a los apoderados de aquellos estudiantes

que se hagan acreedores de una Beca, mediante el envio de una carta y/o un
correo electronico, reconociéndose éste como el Unico medio de informaciéon
oficial.

15. DE LA(S) BECA(S) SOLIDARIA(S)

15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

El Colegio, como es de conocimiento publico, se define como particular pagado
por lo que se financia exclusivamente con las anualidades que cancelan los
apoderados.

Se ha determinado que por motivos justificados que deberdn ser certificados y
documentados por el apoderado(a) del estudiantes(a), el Colegio podrd conceder
una rebaja transitoria en el pago de la cuota escolar a estudiantes regulares sujeto
a las condiciones y procedimientos definidas en este Reglamento. No se otorgard
rebaja alguna sobre la matricula anual.

NUmero de becas: se dardn solamente seis becas en el ano, distribuidas en dos
periodos de postulaciones. En el caso que estos cupos se completen en el primer
semestre, no se abrirdn postulaciones para el segundo.

Duracién de las becas: Las becas tendrdn una duracion de 5 meses, NO
RENOVABLES durante el mismo periodo.

Porcentaje de beca: 40% de la mensualidad del hijo mayor.

En casos excepcionales, puede que una familia requiera solicitar beca al ano
siguiente de haber solicitado por primera vez beca. En ese caso, la beca solo serd
de un 20%, bajo las mismas condiciones del punto 14.4

No se podrd solicitar la beca solidaria, por tercer ano consecutivo.

15.7.1 PROCEDIMIENTO:

El sostenedor(a) econdmico deberd presentar una solicitud dirigida a la Direccién
Administrativa mediante un mail al correo becas@colegiosantacecilia.com,
indicando las razones para solicitar la beca.

Acreditar una condicién socio-econdmica deficiente (reduccidon de ingresos
superior a 40%) para lo cual el apoderado(a) debe aceptar enfregar todos los
documentos que se le requieran para respaldar dicha condicidn.

El o la estudiante para el cual se solicita este beneficio no esté bajo alguna medida
disciplinaria grave, segun el reglamento inferno de convivencia escolar del colegio
al momento de solicitar la beca ni presente problemas disciplinarios.

El o la estudiante debe mantener una conducta infachable tanto dentro como
fuera del Colegio.
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Las solicitudes serdn recibidas durante la primera quincena de marzo para el primer
semestre y de junio para el segundo semestre, solo en caso de que aun existan
vacantes disponibles.

e FEl apoderado(a) no debe presentar morosidad al momento de solicitar la beca.

e La confirmacién del otorgamiento de la beca serd informada via mail al apoderado
que lo solicité.

e Elsolicitante deberd responder a fravés de un correo, informando que aceptalarebaja
otorgada.

16. TOMA DE CONOCIMIENTO Y ACEPTACION

El Apoderado(a) da por entendido que al firmar el Confrato de Prestacidon de Servicios
Educacionales que permite matricular a su pupilo, lo hace con pleno conocimiento de las
obligaciones que impone el presente Reglamento, aceptdndolas en su totalidad vy sin reparo
alguno, estipuldndose que las interpretaciones equivocadas de que pueda ser objeto serdn
definidas solamente por la Direccidon o Inspectoria General del Establecimiento.

17. CANALES DE DENUNCIA
El Establecimiento garantiza que toda denuncia sobre hechos que afecten la convivencia

educativa serd tratada bajo estrictos criterios de confidencialidad, reserva 'y, si el denunciante
lo requiere, anonimato, utilizando para ello el mail convivencia@colegiosantacecilia.com .

Queda estrictamente prohibida la revictimizacién de los involucrados. Para ello, el
procedimiento de investigacion evitard la reiteracion innecesaria de declaraciones,
protegiendo en todo momento la integridad socioemocional del afectado.

PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES:

INTRODUCCION:

El protocolo de accidn frente a accidentes escolares forma parte del Plan Integral de
Seguridad Escolar, con el que todo colegio debe contar y cumple con la funcion de
sistematizar una serie de acciones determinadas ante un accidente en el colegio. El seguro
escolar protege a todos los estudiantes regulares de los establecimientos reconocidos por el
Ministerio de Educaciéon pertenecientes a: Educacion Parvularia, Bdsica, Media, Cientifico
Humanista o Técnico profesional de institutos Profesionales, Centros de Formacion técnica vy
Universitaria (Ley 16.744 art.3 del Ministerio del trabajo y prevision social). Este seguro se
entregard a todos los estudiantes que lo requieran, en caso de rechazarlo, el apoderado
firmard un documento dejando constancia de su decision.

Si un estudiante tuviese un accidente dentro del establecimiento escolar, se le entregardn los
primeros auxilios en la enfermeria del colegio o espacio habilitado para ello.

.  MARCO CONCEPTUAL:

DESCRIPCION DE TIPOS DE ACCIDENTES ESCOLARES:

a) Accidente escolar Leve:
Se considera accidente escolar leve a cualquier lesibn que se haya provocado en
algun espacio fisico del colegio y en cualquier instancia recreativa o pedagdgica. Se
denominan leves aquellas lesiones que no provocan hemorragias constantes, pérdida
de conocimiento, inmovilidad o dolor agravante.
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b) Accidente escolar Grave:
Se considera accidente escolar grave a cualquier lesion que se haya provocado en
algun espacio fisico del colegio y en cualquier instancia recreativa o pedagdgica. Se
denominan graves aquellas lesiones que provocan hemorragias constantes, pérdida
de conocimiento, inmovilidad o dolor agravante.

PROCEDIMIENTO:

1- En caso de enfermedad o accidente menos graves:
El o la estudiante serd llevado a enfermeria o espacio habilitado para el caso, por la
persona responsable (inspector/a, docente o aquella que haya presenciado el
accidente), para que evalle la situacion, y se realicen los primeros auxilios. Inspectoria
se comunicard via telefénica con el apoderado(a), y enviard comunicacion si fuese
necesario.

2- En caso de accidentes Leves:
La persona a cargo de activar el protocolo (docente, inspector, o asistente que
presencia el accidente), deberd evaluar si presta atencion en el lugar del suceso, o
debe derivarlo a enfermeria u oficina de inspectoria.
En los casos que el accidente requiera atencién médica se llamard al apoderado(al)
y/o padres, para que sean ellos quienes trasladen al o la estudiante al centro de salud
gue estimen conveniente o segun la necesidad sea el establecimiento quien traslade
al estudiante hasta el encuentro con el apoderado(a).
Los apoderados pueden solicitar en Inspectoria el seguro de salud estatal con que todo
estudiante estd cubierto.

3- En caso de Accidentes Graves:
La persona a cargo de activar el protocolo (docente, inspector, asistente que
presencia el accidente, deberd evaluar la situacion), para llamar inmediatamente a
los padres y/o apoderado(a), del estudiante, quienes tomen la decisiéon de trasladarlo
a un servicio de urgencia u hospital , en el caso que no haya comunicacion con el
apoderado(a) y/o padres, el establecimiento, serd el encargado de llamar a la
ambulancia del servicio de urgencia de la comuna quien trasladard al accidentado a
la urgencia del hospital, acompanado de un representante de la unidad educativa
del establecimiento, (inspector o docente), mientras sea posible comunicarse con el
adulto responsable del menor .
Los estudiantes que tengan seguros particulares de salud deben mantener la
informaciéon actualizada en su ficha de antecedentes personales para que el colegio
cuente con la informacion.

4.- Medidas de prevencién

4.1 Se les facilitardn a los funcionarios del Establecimiento cursos de primeros auxilios,
de modo que estos puedan llevar a cabo los primeros auxilios en caso de ser necesario.
Quienes aprueben el curso o fengan de antemano certificado lo informardn a
Inspectoria, quienes lo publicardn en el diario mural.
4.2 Se les solicitard a los estudiantes, a inicio de cada ano, una ficha de antecedentes
con la informacion actualizada, la que deberd ser firmada por el apoderado/a vy
entregada a Inspectoria, quienes la mantendrdn a disposicidon. En ella se especificard:

a) Antecedentes familiares y datos de contacto
b) Prevision de salud

c) Enfermedades graves

d) Alergias

e) Caidas con pérdida de conocimiento

f) Confraindicaciones en caso de vacunacion.
g) Especialistas tratantes.

h) Medicamentos en tratamiento

i) Seguros privados (si lo tiene)

j) Clinica de preferencia segun sistema de salud.
k) Contacto de emergencia en caso de conmocion publica.
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ACCIDENTE ESCOLAR

CUADRO RESUMEN DEL PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A UN

PASO

PROCEDIMIENTOS

RESPONSABLES

VERIFICADORES

IO

DETECCION
ADULTO RESPONSABLE ASISTE AL
ACCIDENTADO.

DOCENTE, INSPECTOR,

PERSONA QUE ASISTE
AL ACCIDENTADO.

Libro de clases/Alexia

2° Evaluacién preliminar

AVISO A OFICINA DE DIRECCION O
INSPECTORIA PARA QUE DETERMINE EL TIPO DE
ACCIDENTE.

Inspectoria Libro de clases/Alexia

3° ACCIDENTE LEVE

e GENERACION FORMULARIO DE ACCIDENTE
ESCOLAR

e AVISO AL APODERADO(a) Y/O PADRES

e TRASLADO AL CENTRO MEDICO DE
URGENCIA SI LO REQUIERE.

Inspectoria Libro de clases/Alexia

4° ACCIDENTE ESCOLAR GRAVE

e GENERACION FORMULARIO DE ACCIDENTE
ESCOLAR

e AVISO AL APODERADO(qa) Y/O PADRES

e TRASLADO AL CENTRO MEDICO DE
URGENCIA

o LLAMADO A AMBULANCIA O SAPU SI SE
REQUIERE.

Inspectoria Libro de clases/Alexia

Centro asistencial de salud mas cercano y redes de atencion especializados para
casos de mayor gravedad.

Av. Froilan Roa n° 6542, La Florida.
Hospital Clinico Dra. Eloisa Diaz,

TELEFONOS DE EMERGENCIA: 131 ambulancia
1416 Seguridad ciudadana, La Florida.

INTRODUCCION:

Se entiende por salida pedagdgica toda actividad que, en virtud de una planificacion
curricular, comprende el desplazamiento de los estudiantes del colegio, fuera o dentro
de la comuna, para complementar el desarrollo curricular en una asignatura
determinada. Constituyendo una experiencia académica prdctica de aprendizaje
significativo que facilite el desarrollo de las competencias y habilidades en todos los
estudiantes.

La finalidad de este protocolo es dar a conocer a la comunidad escolar los pasos a seguir,
cuidados, medidas, y acciones de seguridad que deben tomarse en cuenta cada vez
que los estudiantes deban salir del Establecimiento.

El profesor/a o los profesores a cargo de la salida deberdn informar de la actividad a
Inspectoria General, quien a su vez informard a la Direccidén Académica a través de la
“Ficha de Salida Pedagdgica” la que debe ser completada por el apoderado(a) y/o
padres de los estudiantes, autorizando su salida del establecimiento. Una vez completada
la ficha, la Direccidn académica redlizard el trdmite en la oficina de partes del
Departamento Provincial de la comuna, con al menos 15 dias de anticipacion.
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INSTRUCTIVO DE SEGURIDAD:

1-

Previo a la salida, el o los profesores(as) a cargo deberdn enviar la “Solicitud de
Autorizacién” a los apoderados, quienes deberdn firmarla, a modo de consentimiento.
Documento en el cual, ademds se anexard, acorde a la naturaleza de la salida, las
condiciones, sistema de transporte, costo, hora de salida y regreso.

Las salidas pedagdgicas para estudiantes de kinder a octavo bdsico deben ser siempre en
bus contratado para la ocasidn y que cumpla con los requerimientos para transportar
personas, con sus revisiones técnicas y permisos al dia, debiendo, siempre, salir desde el
Establecimiento y regresar a €l. En el caso de la Ensefanza Media podrdan utilizar un medio
de transporte publico.

La contrataciéon de los servicios de transporte debe ser realizada por el profesor(a) a cargo
de la salida, previa autorizaciéon de la Direccion del Colegio, y debe procurar que cumpla
con todas las normas establecidas.

El profesor (a) a cargo serd el responsable de la salida pedagdgica desde su inicio hasta
el final, por lo que debe tomar todas las medidas de seguridad necesarias para prevenir
accidentes.

El profesor(a) deberd informar oportunamente a los estudiantes, sobre el tipo de vestuario
que deben usar para la salida (buzo del colegio o vestuario libre).

Los estudiantes deberdn salir acompanados del profesor(a) responsable de la actividad,
asistente de la educacion si la tuviera, u otro adulto, y de kinder a 6° Bdsico al menos dos
apoderados del o los cursos involucrados, en proporcion de 1 adulto cada 10 ninos. En
Ensenanza Media el acompanante puede ser otfro profesor(a) de acuerdo con el nUmero
de estudiantes.

Debe darse a conocer a Inspectoria o Secretaria el horario de salida y retorno al
Establecimiento de los estudiantes.

Ningun estudiante podrd salir del Establecimiento sin haber sido debidamente autorizado
en documento escrito con el nombre y firma de su apoderado.

El dia de la salida el/la profesor(a) a cargo deberd dejar una copia del listado de los vy las
estudiantes con los cuales saldrd del establecimiento, donde se indicard el nombre del
apoderado (a) del estudiante mds un nimero telefénico de contacto en caso de
emergencia.

10- Ante cualquier suspension de la salida pedagdgica, el profesor(a) a cargo deberd informar

11-

12-

13-

a los y las estudiantes y apoderados el motivo de la suspension.

En caso de utilizar un transporte (bus, auto, furgdn etc.) contratado, deberdn mantener una

conducta apropiada y respetuosa de las normas vigentes dentro del vehiculo.

Los estudiantes que participen de la salida pedagdgica estdn cubiertos por el seguro de

Accidente escolar de acuerdo con las disposiciones de la ley N° 16744 D.S N°313.

La salida pedagdgica finaliza una vez que los estudiantes regresan al colegio, donde habrd
un funcionario esperdndolos.

MEDIDAS A RESPETAR EN TODA SALIDA PEDAGOGICA:

1- El docente a cargo de la salida pedagdgica deberd confirmar las autorizaciones de los
apoderados, ademds deberd verificar que todos los estudiantes estén debidamente
registrados en el libro de asistencia.

2- Eldocente a cargo de la salida pedagdgica deberd portar una lista de sus estudiantes y
un nUmero de contacto de cada uno de sus apoderados, en caso de emergencia.

3- Para todos los efectos, durante el traslado y el desarrollo de la actividad pedagdgica,

cada integrante de la comunidad educativa mantendrd un lenguaje apropiado y un
comportamiento respetuoso, manteniendo presente que son la imagen del colegio en
el exterior.

4- Los y las estudiantes deberdn mantener las normas de convivencia de la misma forma

gue lo hacen durante su horario de clases.

5- Los y las estudiantes en todo momento deben permanecer cerca de su profesor(a) /a
guia o apoderado(a) a cargo, no alejarse, ni realizar ningun otro tipo de actividad
distintas a lo programado.
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6- En caso de que la visita contemple cercania a rios, playa, lago, piscina, etc. los y las
estudiantes tienen prohibido banarse si no se cuenta con salvavidas o con alguna
indicacion que garantice la seguridad del lugar.

7- Enlasalida estd prohibido cualquier ingesta de alcohol, cigarrillos y drogas.

8- Losy las estudiantes deberdn hacerse responsables de sus pertenencias evitando dejarlas
olvidadas en los medios de fransporte o recintos visitados.

9- Los y las estudiantes no deben hacer ningun tipo de intervenciéon, dano o deterioro al
lugar que estan visitando ni a materiales que se encuentren en éste; ademds, en ningun
caso deberdn hacer destrozos, ni sustraer elementos que alli se encuentren. Deberdn
mantener siempre una conducta de orden y respeto.

10-Los y las estudiantes tienen prohibido sacar la cabeza, manos, cuerpo, por las ventanas
o puertas del vehiculo, asi como también, correr por los pasillos o saltar en los asientos,
todas medidas bdsicas y minimas para mantener una mayor seguridad durante el
trayecto y velando por la seguridad personal de cada uno de los pasajeros.
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FORMATO DE FICHA PARA SALIDA PEDAGOGICA

AUTORIZACION
Autorizo a mi pupilo(a)

Ap. Paterno Ap. Materno Nombre
Para asistir a:
el dia de de alas hrs
Nombre Apoderado Rut Firma
La Florida, de de 20

PROTOCOLO DE VIAJES DE ESTUDIOS Y PASEOS DE CURSO.

La institucion por el momento no contempla como actividad curricular las giras de estudio o los
paseos de curso, por no contar con el personal necesario y los resguardos que nos garanticen
seguridad para nuestros(as) estudiantes.

No obstante, existe la posibilidad de que un determinado curso, opte por realizar un paseo en
forma completamente particular. En este caso, por ser una actividad completamente ajena al
Establecimiento, la responsabilidad por la misma es exclusiva de las personas participantes de
ella, entiéndase estudiantes, padres, madres y apoderados.

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS,
NINAS Y ESTUDIANTES TRANS, EN LA INSTITUCION EDUCATIVA.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica, D.F.L. N° 2 de 2009 del
Ministerio de Educacion, fratados intfernacionales sobre Derechos Humanos ratificados por Chile
y a la normativa educacional el Centro Educacional regula el procedimiento para el
reconocimiento de la identidad de género de los ninos, ninas y estudiantes trans.

El presente protocolo se basa en los principios de la dignidad del ser humano, interés superior del
nino, nina y adolescente, no discriminacion arbitraria, buena convivencia escolar. A su vez, para
el reconocimiento de la identidad de género se velard por el respeto al derecho a recibir una
atencion adecuada, oportuna e inclusiva, a que se respete su integridad fisica, psicoldégica y
moral, a estudiar en ambiente de respeto mutuo, con trato digno e igualitario y a expresar su
identidad de género y orientaciéon sexual. Todo lo anteriormente mencionado con respaldo en
la Resolucidn Exenta N° 0812 de la Superintendencia de Educacion, con fecha 21 de diciembre
de 2021.

I.- MARCO CONCEPTUAL:

1.En relacién con el “Sexo”:

Condicién biolégica y genética por la cual nacemos con caracteres sexuales primarios
masculinos, femeninos o combinados (intersexualidad). Esto incluye 6rganos sexuales
infernos y externos, cromosomas y hormonas. Nuestro sexo no determina nuestra identidad
ni la orientaciéon de nuesiro deseo sexual.

2.En relacién con el “Género”

Se refiere a los roles socialmente construidos, Ios comportamientos, actividades y atributos
construidos social y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad
en particular reconoce en base a las diferencias bioldgicas.

3.Enrelacién con la “Identidad de género”

Conviccion personal e interna de ser hombre o mujer, tal como la persona se percibe a si
misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre verificados en el acta de
inscripcion de nacimiento.

4.Trans:
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Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se
corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con su
sexo verificado en el acta de inscripcidn de nacimiento.

En el presente documento, se entenderd “trans” a toda persona cuya identidad de género
difiere del sexo verificado en el acta de inscripcion del nacimiento.

5.En relacién con la “Orientacion sexual”

La orientacion del deseo sexual influye a la hora de escoger a la persona con la que
queremos establecer vinculos sexuales y emocionales. Suele establecerse en la
adolescencia, aunque no necesariomente de forma fija. Las personas pueden
considerarse heterosexuales cuando se sienten atraidas hacia personas de distinfo sexo
al propio. Son homosexuales en el caso de que la atraccién se dé hacia personas de mi
mismo sexo. O bisexuales si se produce una atraccidon hacia ambos sexos.

Il.- PLAN DE FORMACION INTEGRAL

Para poder acompanar al/la menor en situacidn de transexualidad es fundamental el
conocimiento y la comprensidon de esta realidad. Por ello, se establecerd un plan integral de
formacién que abarque a toda la comunidad educativa. Este plan integral siempre
responderd a las necesidades de la singularidad del caso a fratar.

1. OPCIONES PARA ELABORACION DEL PLAN:

a) Formacion de la comunidad educativa: Se realizarén charlas y talleres educativos en
distintas instancias para todos los miembros de la comunidad educativa en pro a incluir
el conocimiento y aceptacidn de las distintas realidades que se experimentan en
nuestra sociedad actual.

b) Intervencion pedagodgica en el aula: El Comité de Convivencia Escolar gestionard un
programa de conocimiento y promocién de la diversidad del hecho sexual humano, en
el que la homosexualidad y transexualidad aparecerdn como un hecho de diversidad
mds. La intervencién se realizard en cada aula a cargo de su respectivo profesor/a jefe
en horario de orientaciéon, adaptdndose el tipo de intervencidén a las necesidades de
cada edad y caso.

lll. MEDIDAS ANTE POSIBLES CASOS DE DISCRIMINACION Y ACOSO ESCOLAR

a) Cualguier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de
una situacién de acoso escolar, violencia o maltrato sobre algun/a estudiante, tiene la
obligaciéon de comunicarlo al Encargado/a de Convivencia Escolar, Profesor/a Jefe, a la
persona responsable de la orientacion en el establecimiento o al Equipo Directivo. En cualquier
caso, el receptor o receptora de la informacion siempre informard a la Convivencia Escolar,
quien activard el protocolo de acoso escolar.

b) Se establecerdn las medidas necesarias, que se recogerdn en el Plan de Convivencia del
establecimiento, para prevenir e intervenir ante las conductas de discriminacidén o de posible
acoso que pudieran producirse, entre las que se encuentra la aplicacién de los protocolos
correspondientes.

c) Ante cualquier agresion fisica o psicoldgica, desprecio o insulto, 0 acoso hacia estudiantes
en situacion de transexualidad, el Comité de Convivencia Escolar intervendrd siguiendo este
protfocolo y el de acoso escolar, informando de manera oportuna a los padres y apoderados.
d) En aquellos casos en los que, a causa de la actitud de la familia hacia la identidad sexual
del estudiante, se detecten indicios de maltrato, se procederd conforme se prevé legalmente
para casos de maltrato psicoldgico, fisico o verbal y se actuard conforme a la prevision legal
en estos casos.

IV. FLUJOGRAMA DE ACTUACION ANTE PRESENCIA DE ESTUDIANTES TRANS.

El procedimiento se iniciard a peticion del padre, madre, tutor(a) legal y/o apoderado de
aquellos ninos, ninas y estudiantes trans, como asi también el (la) estudiante, en caso de ser
mayores de 14 anos podrdn solicitar al establecimiento educacional una entrevista para
requerir el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones
pertinentes a la etapa por la cual transita el o la estudiante interesado.
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Para ser efectivo este reconocimiento de identidad de género, se debe cumplir con el

siguiente protocolo:

1. El apoderado fitular y/o el (la) estudiante, si fiene mds de 14 anos, podrd informar situacion
a Direccién mediante libreta de comunicaciones, solicitando una entrevista para dicho fin.
2. Direccidn recibird en un plazo de 5 dias hdbiles en entrevista a el/la estudiante y a sus
apoderados en aquellos casos que corresponda, y quedard consignada en una Acta simple.
El Acta debe contar con la firma de todos los participantes y se entregard una copia a quien
solicitd la entrevista, senaldndose expresamente los acuerdos que hayan sido adoptados, las
medidas a adoptar y la coordinacion de los plazos para su implementacion y seguimiento.
3. El establecimiento deberd adoptar como minimo las siguientes medidas bdsicas de apoyo,
lo anterior con el consentimiento de el/la estudiante y su padre, madre o tutor legal, tales

como:

a) Apoyo al nino, nina o estudiante y a su familia: a tfravés del Profesor Jefe, Encargada de
Convivencia se velard porque exista un didlogo permanente y fluido con el/ la estudiante y
su familia.

En el caso de que el o la estudiante se encuentre participando de los programas de
acompanamiento profesional a que se refiere el articulo 23 de la Ley N° 21.120 vy
reglamentados en el Decreto Supremo N°3, de 2019; del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia en conjunto con la Subsecretaria de la Nifez, la Encargada de Convivencia deberd
coordinarse adecuadamente con las entidades prestadoras de estos programas.

b) Orientacién a la comunidad educativa: se deberdn promover espacios de reflexion,
orientacion, capacitacion, acompanamiento y apoyo a los miembros de la comunidad
educativa, con el objeto de garantizar la promocidon y resguardo de los Derechos de las
niNas, Ninos y estudiantes trans.

c) Uso de nombre social en todos los espacios educativos: se podrd usar el nombre social en
cualquier tipo de documentacion afin, tales como informes de personalidad,
comunicaciones, diplomas, listados, entre otros.

d) Uso del nombre legal en documentos oficiales: seguird figurando en documentos oficiales
como libro de clases, certificados de notas, licencias de educacion media, entre ofros, en
tanto no se realice la rectificacion de la partida de nacimiento en los términos establecidos
enla Ley N° 21.120.

e) Presentacion personal: tendrd derecho a utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o
accesorios que considere mds adecuados a su identidad de género, independiente de la
situacion legal en que se encuentre.

f) Utilizacion de servicios higiénicos: se entregaran las facilidades necesarias a las ninas, ninos
y estudiantes trans para el uso de banos y duchas, de acuerdo con las necesidades propias
del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género.

e se podrd considerar el uso de banos inclusivos (de acceso y uso universal) o el o la

estudiante que le acomode.

4. Se deberd informar acerca del reconocimiento de identidad de género, a los profesores de
asignatura y asistentes de la educacién, con el fin de que sean respetados los acuerdos
consignados en el Acta simple.

5. Las medidas adoptadas siempre contardn con el consentimiento de la nifa, nino o
estudiante y de su padre, madre, tutor legal o apoderado.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES

El siguiente documento tiene como objetivo determinar la actuacion frente a situaciones de
vulneracion de derechos en los miembros de la comunidad educativa.

Se entiende como comunidad educativa a todos los estamentos involucrados en el quehacer
escolar, incluyéndose apoderados, profesores y funcionarios.

Este protocolo de actuacion contempla el procedimiento para abordar hechos que conllevan
a una vulneracion de derechos, como descuido o trato negligente, el que se entenderd como
tal cuando:

e No se atienden las necesidades fisicas bdsicas como alimentacién, vestuario, vivienda.
e No se proporciona atencidon médica bdsica.
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e No se brinda proteccion y/o se expone al nino o nina ante situaciones de peligro.
e No se atienden las necesidades psicoldgicas o emocionales.
e Existe abandono y/o cuando se les expone a hechos de violencia o de uso de drogas.

Este protocolo contempla acciones que involucren a los padres o adultos responsables, o en
caso de ser necesario las acciones que permitan activar la atencién y/o derivacion a las
instituciones que corresponda, tales como Carabinero, Ministerio PUblico, Tribunales de Familia u
Oficina Local de La Ninez (OLN) respectiva, al momento en que un funcionario del
establecimiento detecte la existencia de una situacion que atente contra el menor o que se
realice una denuncia al respecto.

Estas acciones responden al resguardo de los derechos del nino, considerando especialmente los

siguientes aspectos:
e Interés superior del nino, nina y adolescente: vinculado al disfrute pleno y efectivo de todos

los derechos de ninas y ninos, con el fin de garantizar su integridad fisica, psicoldgica, moral

y espiritual; como asi también promover su dignidad.

e Proteccion: velar por un desarrollo integral respondiendo a las necesidades de cada nina

y nino, en ambientes libres de violencia que procuren el minimo de riesgo o peligro de
acuerdo con la edad o nivel educativo.

La vulneracion de los derechos del nino, nina y adolescente se considera falta grave y su
reiteracion, gravisima. Segun lo estipula el Reglamento de Convivencia Escolar.
Las denuncias en esta materia pueden realizarse por cualquier miembro de la comunidad

directamente

a

Coordinadora de

convivencia@colegiosantacecilia.com.

Convivencia

Escolar

via mail

a

Toda denuncia sobre hechos que afecten la convivencia educativa serd tratada bajo estrictos
criterios de confidencialidad, reservay, si el denunciante lo requiere, anonimato

PASOS

PROCEDIMIENTOS

RESPONSABLES

VERIFICADORES

1°: Recepcion
de la denuncia

DETECCION

1.

Recepcionar la denuncia y
entregar la informacién a la
Inspectora General.

Coordinador/a de
Convivencia
Escolary él
funcionario/a que

Libro de clases.
Denuncia por escrito

2. Informar a la encargada de recibe la denuncia,
Convivencia. dentro de las 24
3. Se activa el protocolo de horas
actuacién.
2°: Indagacion EVALUACION PRELIMINAR Coordinador/a de Libro de clases
de la situacion . . . Convivencia (registros de
1. Iniciar el proceso de indagacion Escolar, Profesor entrevistas)
de la sifuacion denunciada. jefe, inspectoria, Informe en el acta
2. Bvaluacion preliminar del orientacién. del Comité de sana

estudiante vulnerado por parte de
profesor/a jefe, orientadora o
Inspectora General del
establecimiento, resguardando la
infimidad e identidad del
estudiante.

convivencia.

3°: Entrevistas
con los actores
involucrados

ADOPCl,éN DE MEDIDAS DE URGENCIA Y
DIAGNOSTICO

Encargado/a de Convivencia Escolar,
entrevista a los actores claves, con el
propdsito de efectuar una reconstruccion
de los hechos y los analiza.

Se informa al apoderado de los
estudiantes implicados.

Se hace la denuncia si es pertinente

Coordinador/a de
Convivencia
Escolar, Profesor
jefe, Inspectoria,
orientacion.

Libro de clases
(registros de
entrevistas)

Informe en el acta
del Comité de sana
convivencia.

4°: ENTREVISTA CON LOS PADRES Coordinador/a de Libro de clases
Comunicacion ) ) Convivencia (registros de
a los padres La encargada de Convivencia Escolar, entrevistas)

cita a enfrevista a los padres de los
involucrados para informar la situacion y
los pasos a seguir.

Informe en el acta
del Comité de sana
convivencia.
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5° Plan de
intervencion

APLICACION DE REGLAMENTO DE
CONVIVENCIA

Encargado/a de Convivencia Escolar
informa hechos, medidas, derivaciones y
seguimiento a Comité de Sana
Convivencia, y a Apoderados de
implicados, denfro de las cuales se
aplicardn:

e Medidas formativas.

e Medidas pedagdgicas.

e Medidas psicosociales:
confeccién de un plan de
acompanamiento para el
estudiante vulnerado a nivel
individual, grupal y/o familiar por
parte de orientacion, con
seguimiento mensual.

Coordinador/a de
Convivencia
Escolar, Profesor
jefe, Inspectoria,
Orientacion. Dentro
de los 5 dias habiles

e [ibro de clases

(registros de
entrevistas)

Informe en el acta
del Comité de sana
convivencia.

6°: Medidas
internas

MEDIDAS INTERNAS:

Si es un adulto el involucrado en los
hechos y es funcionario del Colegio, se
activardn las medidas protectoras del

Directory
Coordinador/a de
Convivencia
Escolar.

Libro de clases
(registros de
entrevistas)
Informe en el acta

del Comité de sana
convivencia.

resguardo de la integridad del estudiante
conforme a la gravedad del caso, segun
lo estipulado en el Reglamento de Higiene
y Seguridad.

PROTOCOLO DE ACTUACION SOBRE SITUACIONES DE ABUSOS SEXUALES DENTRO Y FUERA DEL
COLEGIO Y ENTRE ESTUDIANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

l.- Infroduccidén

Los delitos sexuales son una realidad presente en la sociedad y nuestro colegio no estd exento
a la posibilidad de ello. Son muchos los ninos/as y adolescentes afectados por este grave
problema en su nucleo familiar o fuera de él.

Como Colegio tenemos la obligacion de hacer frente a la realidad de los delitos sexuales,
comprometiéndonos con un marco de protecciéon, que salvaguarda la integridad emocional,
fisica y social de los ninos/as y jovenes que se nos confian.

El presente documento abarca situaciones de Abuso sexual, agresiones sexuales y violacion.

Il.- Marco conceptual:

“El Abuso Sexual Infantil ocurre cuando un adulto o alguien mayor que un nino o© nina, abusa
del poder, relacién de apego o autoridad que tiene sobre él o ella y/o se aprovecha de la
confianza y respeto para hacerlo participar en actividades sexuales que el nino o nina no
comprende y para las cuales es incapaz de dar su consentimiento informado, aun cuando el

nino o nina se dé cuenta de la connotacién que tiene la actividad.” (Escartin, M.; “Manual de
desarrollo de conductas de autoproteccidn, Hunters Hill, Australia, 2001)

La Ley seiala que una agresion sexual en menores es cualquier conducta de tipo sexual que se
realice con un nino o nina, menor de edad, lo cual puede incluir situaciones tales como:
1. Tocaciéon de genitales del nino/a por parte del abusador/a.
2. Tocacién con connotacidon erdtica de otras zonas del cuerpo del nino/a por parte del
abusador/a.

3. Incitaciéon por parte del abusador/a la tocacién de sus propios genitales.

4. Penetracién vaginal o anal o intento de ella ya sea con sus propios genitales, o con otras
partes del cuerpo (Ej.: dedos), o con objetos (Ej.: palos), por parte del abusador/a.

5. Exposicion de material pornografico a un nino/a (Ej.: revistas, peliculas, fotos).

6. Contacto buco-genital entre el abusador/a y el nino/a.

7. Exhibicidn de sus genitales por parte del abusador/a al nino o niRa.

8. Utilizacién del nino/a en la elaboracién de material pornogrdfico (Ej.: fotos, peliculas).

9. Promover o facilitar la prostitucién de menores.

10. Exponer a menores a material pornogrdfico para lograr excitacion.

11. Redlizar acciones de significacion sexual para procurar su excitacion o la excitacion de
ofro ante personas menores de edad.
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Estas situaciones se pueden dar ya sea en forma conjunta, sélo una de ellas, o varias. Pueden ser
efectuadas en un episodio Unico, en repetidas ocasiones o hasta en forma crénica por muchos
QaNos.

lll.- Medidas de prevencion

Promover un clima de buen frato y Sana convivencia entre toda la comunidad educativa.
Contar con un Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso y violencia
enfre integrantes de la comunidad educativa.

e Capacitaralos docentes, asistentes de la educacion y directivos en temdaticas de maltrato,
acoso escolar o violencia.

e Capacitar a los docentes, asistentes de la educacién y directivos en temdticas de
desarrollo de habilidades protectoras como el autocontrol, resolucion de problemas y
autoestima.

e Integrar en el Plan de Gestion de Convivencia, actividades de prevencion.

IV.- Denuncia

El Articulo 175 letra e), del Codigo Procesal Penal, establece que ante la presencia de un delito
gue ocurra dentro del establecimiento educacional o que afecte a las y los estudiantes, estdn
obligados a efectuar la denuncia los directores, inspectores y profesores de establecimientos
educacionales de todo nivel.

Si bien la ley obliga a estas personas a efectuar la denuncia, cualquiera que tome
conocimiento de la ocurrencia de un delito puede efectuar la denuncia respectiva; ésta debe
ser redlizada dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que se tome
conocimiento del hecho, ante cualquiera de los siguientes organismos:

e Ministerio PUblico
e Carabineros de Chile
e Policia de Investigaciones

Denunciar un delito, sin embargo, no implica que el establecimiento educacional se pueda
desentender de la situacion, ya que los involucrados (tanto agresores como quienes han sido
victimas del hecho) contindan siendo miembros de la comunidad educativa, por lo que es
fundamental aplicar medidas pedagdgicas y realizar acciones de seguimiento y de
acompanamiento (conocer los avances de la investigacion, conocer las eventuales medidas
de proteccién o de sancidn que se aplicaron, etc.).

V.- Flujogramas
En caso de suceder alguna de estas situaciones, se seguird el siguiente protocolo:

Si a fravés de un apoderado, o directamente de un estudiante, un docente o a un asistente
de la educacién recibe la confidencia de algun caso de abuso sexual, violacidn o agresion
sexual por parte de un familiar o cualquier persona externa al colegio; o si recibe el testimonio
de un nino/a relativo a haber sido abusado, agredido sexualmente o violado por otro
estudiante del colegio; o si un estudiante relata a un docente o a un asistente de la educacion
haber sido abusado, violado o agredido por un docente u ofro/a funcionario/a del colegio; o
si el mismo docente sospecha que su estudiante estd siendo victima de abuso sexual o de
agresiones, se procede como sigue:

1. Entrevistarse con el estudiante.

(Cfr. UNICEF-MINEDUC, “Orientaciones para la prevencién del Abuso Sexual Infantil desde la Comunidad Educativa”,
Santiago 2011)

La modalidad de entrevista a usar deberd estar muy atenta a la edad del estudiante y
adaptarse a esta situacién. Si el nino/a es pequeno/a ésta deberd limitarse a detectar el primer
indicio y derivarlo de inmediato, de forma que la primera entrevista sobre el tema la haga la
Psicologa/Orientadora. De todas formas, siempre esta entrevista debe tener caracteristicas
como las siguientes:
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e Informarle que la conversacion serd confidencial.

No presionar al nino/a a hablar, esperar que relate lo sucedido espontdneamente, sin
preguntar detalles innecesarios.

Mostrarle que le cree, lo comprende y que lo foma en serio.

Tener una actitud empdtica, de no contagio emocional ni de extremo distanciamiento.
Actuar serenamente, lo importante es contener.

Si no entiende alguna palabra pedirle que se le aclare, pero no presionarlo para que
conteste preguntas o dudas, ni hacer preguntas explicitas como shan abusado de tig, ste
han violadoz?...

e No cuestione el relato del nino/a ni lo enjuicie o culpe.

No transmitir prejuicios o experiencias personales en relacion con este tipo de situaciones.
No sugerir respuestas.

No obligarlo a mostrar sus lesiones o quitarse la ropa.

Reafirmarle que no es culpable de la situacion.

Ofrecerle colaboracién y asegurarle que serd ayudado por otras personas.

Registrar en la Hoja de Enfrevistas, en forma textual lo que el nino/a senala y no intentar
indagar mds de lo necesario, eso podria llevar a contaminar e invalidar la Unica prueba
que se pueda tener en casos de abuso sexual, sobre todo cuando no existen pruebas
fisicas.

La denuncia de un caso de abuso sexual serd tratada bajo estrictos criterios de
confidencialidad, reserva vy, si el denunciante lo requiere, anonimato, pudiendo informarse
directamente a Coordinador/a de Convivencia Escolar o mediante mail a
convivencia@colegiosantacecilia.com.

Queda estrictamente prohibida la revictimizacién de los involucrados. Para ello, el
procedimiento de investigacion evitard la reiteracién innecesaria de declaraciones, prohibird
explicitamente los careos informales o formales entre las partes, protegiendo en todo
momento la integridad socioemocional del afectado.

2. Derivacion Interna.

Recibidos los antecedentes en la entrevista, se derivard inmediatamente a la Direccion,
quienes hardn las gestiones que el caso amerite para confirmar o no la verosimilitud de los
eventuales hechos de abuso sexual, violacion y/o agresidn sexual.

3. Si hay dudas fundadas sobre la verosimilitud de los hechos de abuso sexual o violacion
y/o agresion sexual, se procede como sigue:

e Citar alos padres para informar de los antecedentes que se tienen y que afectarian a su
hijo/a.
e Derivacién a especialista externo.

e Realizar acompanamiento y seguimiento por parte del profesor/a y/o orientadora.

4. Si se confirma que hay antecedentes verosimiles de hechos de abuso sexual, violacion
y/o agresion sexual de un estudiante por parte de una persona externa al colegio, se
procedera a:

Citar al adulto responsable del estudiante, NO involucrando al posible victimario.

e Comunicar al adulto responsable (papd, mamd, apoderado, futor) la situacién ocurrida
con el estudiante.

e Informar de la necesidad de hacer la denuncia en Carabineros, Policia de Investigaciones
(PDI), en el Ministerio PUblico o en el Servicio Médico Legal (SML) en caso de violacién, y
que la Direccién estd disponible para poder acompanarlos a realizar la denuncia.

e Dar plazo hasta la manana del dia siguiente (08:00 am) para demostrar que se realizd la
denuncia, sino desean que nadie del Colegio los acompane. Si no certifican la denuncia,
Direccién procede a hacerla pues tiene la obligacién legal de hacer la denuncia a
Carabineros, PDI o en la Oficina del Ministerio PUblico mds cercana.

5. Si se confirma que hay antecedentes verosimiles de hechos de abuso sexual, violacion
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y/o agresion sexual de un estudiante por otro estudiante del mismo colegio, se procedera
asi:

e Citar alos padres de la victima y del victimario por separado y en tiempos diferidos, para
comunicarles la situacion ocurrida con su hija/o.

e Informar de la necesidad de hacer la denuncia en Carabineros, Policia de Investigaciones
(PDI), en el Ministerio PUblico, y que la Direccion estd disponible para poder acompanarlos
a realizar la denuncia.

e Informar que, en caso de no querer hacerlo, el colegio tiene la obligacion legal de hacer
la denuncia.

e Dar plazo hasta la manana del dia siguiente (08:00 am) para demostrar que se realizé la
denuncia, sino desean que nadie del Colegio los acompane. Si no certifican la denuncia,
Direccion procede a hacerla.

e Separar a la victima del victimario, es decir evaluar si se suspende al victimario o se
suspende la matricula, previa investigacion y de acuerdo con la normativa interna del
Colegio.

e Solicitar terapia reparatoria para ambos casos (victima y victimario), en caso de que la
Fiscalia no actue inmediatamente.

Denunciar la situacién a Fiscalia para que ellos realicen seguimiento de los casos, si no se realiza
terapia reparatoria tanto a la victima como al victimario.

6. Si se confirma que hay antecedentes verosimiles de hechos de abuso sexual, violacion
y/o agresion sexual de un estudiante por un docente o funcionario/a del colegio, se
procederd como sigue:

Iniciar una investigacion a cargo de un miembro del Consejo de Direccion.

e Citar a los padres de la victima para informar la situacidén ocurrida.

e Informar de la necesidad de hacer la denuncia en Carabineros, Policia de Investigaciones
(PDI), en el Ministerio PUblico o en el Servicio Médico Legal (SML) en caso de violacion, y
gue la Direccién estd disponible para poder acompanarlos a realizar la denuncia.

Sila familia no desea que el Colegio los acompane a hacer la denuncia el Director se dirige
a Carabineros, PDI o en la Oficina del Ministerio PUblico mds cercana y hace la denuncia
enfregando los antecedentes que se disponen a la fecha.

6.1. Continuvidad de la relacién laboral. En vista de la presuncion de inocencia de la cual goza
todo ciudadano, la solo denuncia no es suficiente para terminar la relacion laboral. No
obstante, serd preferible, mientras dure el proceso, que el funcionario/a afectado/a pueda
ausentarse para preparar su defensa y evitar la estigmatizacion social. Por lo mismo se
acordard temporalmente, un permiso o un cambio de actividad.

Si la investigacion interna y las evidencias ratifican la verosimilitud de los hechos, el colegio
aplicard el término de la relacion laboral.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA ESCOLAR
ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

El siguiente documento tiene como objetivo determinar la actuacion frente a situaciones de
acoso o violencia escolar entre miembros de la comunidad educativa.

Se entiende como comunidad educativa a todos los estamentos involucrados en el quehacer
escolar, incluyéndose apoderados, profesores y funcionarios.

Debido a esto, se contemplan los siguientes dmbitos:

Agresion entre estudiantes.

Agresion de adulto a estudiante.

Agresion de estudiante a adulto.

Agresion de adulto a adulto

Agresion dentro y fuera del establecimiento educacional, que afecte a estudiantes de
la comunidad educativa.

e Agresion a fravés de medios tecnoldgicos, ejercida o que afecte a estudiantes del
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establecimiento educacional.
Agresion que constituya delito.

l.- Marco conceptual:
En relaciéon con el maltrato escolar:
Se entenderd por maltrato escolar cualquier accidn u omisidon intencional, ya sea fisica

1.

o

o psicolégica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos
o cibernéticos, en contfra de cualquier integrante de la comunidad educativa, con
independencia del lugar en que se cometa, siempre que pueda:

Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad
fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad o en otfros derechos fundamentales.
Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempeno académico,
afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico.

Se considerardn conductas constitutivas de malirato escolar, entre otras, las siguientes
conductas:

a.

b.

Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender
reiteradamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un estudiante o de
cualquier otro miembro de la comunidad educativa.

Agredir verbal o psicoldgicamente a cualquier miembro de la comunidad
educativa.

Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un
estudiante u ofro miembro de la comunidad educativa (por ejemplo: ufilizar
sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas, etc.).

Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condiciéon
social, situaciéon econdmica, religion, pensamiento politico o filosdfico, ascendencia
étnica, nombre, nacionalidad, orientaciéon sexual, discapacidad, defectos fisicos o
cualquier ofra circunstancia.

Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un estudiante o a cualquier ofro
integrante de la comunidad educativa a través de chats, Facebook, Instagram,
mensajes de texto, correos electréonicos, foros, servidores que almacenan videos o
fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otra red social o medio tecnoldgico,
virtual o electrénico.

Exhibir, fransmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato
escolar.

Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivos
de delito.

Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o
contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se
haya hecho uso de ellos.

2. Enrelacién a situaciones de violencia ejercida por terceros

En el contexto educativo, la violencia en el trabajo ejercida por terceros comprende
conductas de violencia y/o acoso en contra de docentes o asistentes de la educacion
cometidas tanto por quienes no forman parte de la comunidad educativa, como
guienes si lo son como padres, madres, apoderados y estudiantes.

En estos casos, ademds de proceder por el Protocolo de Actuacién frente a situaciones
de maltrato, acoso o violencia escolar, el trabajador puede solicitar aplicacion de Ley
Karin (21.643)

3. Enrelacién con el acoso escolar

Se entenderd por acoso escolar o Bullying foda accion u omisidon constitutiva de agresion
U hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de indefensidon del estudiante
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afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse
expuesto a un mal de cardcter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro
medio, tomando en cuenta su edad y condicién.

En este sentido no configuran maltrato escolar, acoso escolar o bullying los conceptos
gue analizaremos a continuacion:

Corresponde a un comportamiento
defensivo natural, es una forma de
enfrentar situaciones de riesgo; es
esperable en toda persona que se

ve enfrentada a una amenaza que

evertualmente podria afectar su
integrdad.

Es una condiddn natural de las
personas, por lo que los impulsos
agresivos no deben ser supnmidos,
sino modulados, ofentados y ca-
nalizados mediante la autorregu-
lacidn, el autocontrol y la autofor-
macian.

Il. Medidas de prevencion

Involucra ados o mas personas gue
estan en oposicion o desacuerdo
debido aintereses diferentes.

Es un hecho social. Debe ser abor-
dadoy resuelto, noignorado, y para
ello existen mecamsmos como la
rmediacion, la negodacion y el ar-
bitraje.

lll. Medidas Formativas y de resguardo

Es un comportamiento ilegitimo
que implica el uso y abuso de poder
0 la fuerza de una o mas personas
encontra de otrafs yfo sus bienes.

Es un aprendizaie, no es un hecho
o condician natural de las personas.
La wiolencia debe ser erradicada
mediante practicas formativas, so-
lidarias, pacificas, que formenten el
dialogo v la convivencia social.

Promover un clima de buen frato y Sana convivencia entre toda la comunidad educativa.
Contar con un Protocolo de actuacion frente a situaciones de malfrato, acoso y violencia
enfre integrantes de la comunidad educativa.
Capacitar alos docentes, asistentes de la educaciéon y directivos en temdticas de maltrato,
acoso escolar o violencia.
Capacitar a los docentes, asistentes de la educacidén y directivos en temdticas de
desarrollo de habilidades protectoras como el autocontrol, resolucion de problemas y
autoestima.
Integrar en el Plan de Gestion de Convivencia actividades de prevencion

Segun sea el caso, se podrdn tomar medidas formativas en busca de un cambio de actitud,
declaradas enlos puntos 4.17 acerca de Derechos y Deberes de apoderados o 13.3 de las medidas
frente a comportamientos positivos y negativos.
Segun sea la necesidad de medidas de resguardo se podrdn utilizar, entre otras, la suspensidon
temporal, delimitacién de espacios en recreos, cambios de puesto, evitar realizacion de trabajos

en conjunto entre involucrados, solicitar una tercera persona para asistencia a reuniones.

IV. Denuncia

Ante la posibilidad de Vulneracién de Derechos a un/a menor, se derivard a la Oficina Local de
la Ninez. No obstante, segun el Articulo 175 letra e), del Cddigo Procesal Penal, establece que
ante la presencia de un delito que ocurra dentro del establecimiento educacional o que afecte
a las y los estudiantes, estan obligados a efectuar la denuncia los directores, inspectores y

profesores de establecimientos educacionales de todo nivel.

Sibien laley obliga a estas personas a efectuar la denuncia, cualquiera que fome conocimiento
de la ocurrencia de un delito puede efectuar la denuncia respectiva; ésta debe ser realizada
dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que se fome conocimiento del hecho,
ante cualquiera de los siguientes organismos:

Ministerio PUblico
Carabineros de Chile
Policia de Investigaciones
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Entre los delitos que contempla la ley se encuentran:
e |esiones
Agresiones sexuales
Amenazas (de muerte o, en general, de hacer un dano)
Porte o tenencia ilegal de armas
Robos
Venta o trafico de drogas, entre otro

Denunciar un delito, sin embargo, no implica que el establecimiento educacional se pueda
desentender de la situacion, ya que los involucrados (tfanto agresores como quienes han sido
victimas del hecho) contintan siendo miembros de la comunidad educativa, por lo que es
fundamental aplicar medidas pedagdgicas y realizar acciones de seguimiento y de
acompanamiento (conocer los avances de la investigacion, conocer las eventuales medidas de
proteccion o de sancién que se aplicaron, etc.).
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V. FLUJOGRAMAS

FLUJOGRAMA DE ACTUACION ANTE CASOS DE MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA ESCOLAR ENTRE

MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

En caso de agresiones entre miembros de la comunidad educativa, se seguirdn los siguientes
pasos. Resguardando la confidencialidad y el derecho al debido proceso de investigacion.

Sea el caso de agresividad, conflicto, maltrato o violencia el adulto a cargo en el momento
deberd ser el primer mediador.

De continuar la situacion se solicitard apoyo a Inspectoria.

De no solucionarse la situacion o que esta lo amerite, se dard paso al siguiente flujograma, en
un maximo de 24 horas desde la deteccion.

La investigaciéon deberd ser realizada con un plazo de 6 dias hdbiles.

En caso de que los afectados lo ameriten se podrdn utilizar los medios de comunicaciéon
directa con el/la Coordinador/a de Convivencia Escolar o de forma anénima a través del
mail convivencia@colegiosantacecilia.com.

En el caso que se determine como responsable a un funcionario del establecimiento se
procederd a aplicar la sancién de acuerdo con lo dispuesto en el cddigo del trabajo y/o en
el Reglamento de Higiene y Seguridad del Establecimiento.

No obstante la investigacion realizada bajo este protocolo, en caso de ser un adulto quien
protagonice un acto de acoso o violencia, el funcionario afectado podrd simultdneamente
acudir a Ley Karin (Ley N° 21.643).

En el caso de que un estudiante sea responsable, este recibird las medidas disciplinarias
correspondientes a la fransgresion, segun Reglamento Interno

En el evento de que se determine como responsable a un apoderado y que las circunstancias
asi lo ameriten, se llevardn a efecto las siguientes medidas: amonestacién verbal, solicitud de
disculpas, mediacion, carta de compromiso, prohibicién de ingreso temporal, cambio de
apoderado, posterior a la aplicacion del Protocolo de Maltrato, Acoso o Violencia Escolar.
Para notificar de las medidas adoptadas, el Director, podrd solicitar una reunidn personal,
para explicar los motivos y resolucion o bien, carta certificada, segun la dificultad del caso.

PASOS PROCEDIMIENTOS RESPONSABLES VERIFICADORES
1° DETECCION *Coordinador/a de * Libro de clases.
. . . Convivencia

Miembro de la comunidad informa a la Escolar
brevedad a Encargada de Convivencia
Escolar y Profesor jefe o se recibe mail
denunciando los hechos en
convivencia@colegiosantacecilia.com

2° EVALUACION PRELIMINAR *Coordinador/a de *Libro de clases (registros de

. . Convivencia entrevistas)
Encargado de Convivencia Escolary Escolar, Profesor jefe,
Profesor jefe enfrevistan a implicados. inspectoria, * Informe en el acta del Comité
orientacion. de sana convivencia.

3° ADOPCION DE MEDIDAS DE RESGUARDO *Coordinador/a de *Libro de clases (registros de

Y DIAGNOSTICO Convivencia entrevistas)
Escolar, Profesor jefe, i

Encargado/a de Convivencia Escolar, Inspectoria, * Informe en el acta del Comite
enfrevista a los actores claves, con el orientacion. de sana convivencia.
propdsito de efectuar una
reconstruccién de los hechos y los
analiza.
Informa Apoderado de los Estudiantes
implicados.
Se hace la denuncia si es pertinente
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4° APLICACION DE REGLAMENTO DE *Coordinador/a de *Libro de clases (registros de
CONVIVENCIA Encargado/a de Convivencia entrevistas)
Convivencia Escolar informa hechos, Escolar, Profesor jefe, o
medidas, derivaciones y seguimiento a Inspectoria, * Informe en el acta del Comité
Comité de Sana Convivencia, y a Direccidén, de sana convivencia.
Apoderados de implicados. Orientacion.

5° PLAN DE INTERVENCION *Coordinador/a de *Libro de clases (registros de
Encargado/a de Convivencia Escolar y Convivencia entrevistas)
Orientador/a Y Profesor/a realizan Escolar, Profesor jefe, o
acciones de seguimiento, se reinen con Inspectoria, * Informe en el acta del Comité
Coordinacién de Ciclo y promueve Direccién, de sana convivencia.
instancias de conciliaciéon, mediacion y Orientacidn,
reparacién moral. Coordinacion de

ciclo.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASOS DE SITUACIONES SUICIDAS

Este protocolo es una guia sobre como abordar la ideacién, planificacion e intentos suicidas en
el contexto escolar. Cada caso es Unico y debe ser mirado en su particularidad, por lo mismo si
bien este protocolo es una guia de accidn, la forma de abordar el caso podria tener diferencias
aludiendo a las caracteristicas del estudiante y el contexto. Siempre se cuidard el bienestar y
cuidado de cada uno de nuestros estudiantes.

Es importante considerar que, en nuestra comunidad educativa, todas las expresiones que
tengan como objetivo atentar y poner en riesgo la propia vida serdn consideradas como graves
y serdn abordadas por este protocolo.

Este protocolo contiene los siguientes casos:

1. Sospecha de riesgo suicida.

2. Cuando el estudiante habla en el colegio a un educador sobre su ideacion o planificacion
suicida y no estd en tratamiento psiquidtrico y/o apoyo psicoldgico.

3. Cuando el estudiante habla en el colegio a un educador sobre su ideacion o planificacion
suicida y el estudiante ya estd en tratamiento psiquidtrico y/o apoyo psicoldgico.

4. Cuando ofros estudiantes hablan con un educador el caso de ideacidén o planificacion
suicida o intentos previos de un companero.

5. Cuando un apoderado del Colegio o adulto externo de la comunidad pone en
conocimiento al Colegio de una situacion de ideacion, planificacion o intento previo de
suicidio de un estudiante.

Conceptos teodricos
El comportamiento suicida se manifiesta por:
a) ldeacién suicida
b) Autolesiones
c) Planificaciéon del suicidio e
d) Intento de suicidio, ya sea frustrado o consumado.

Cada una de estas conductas se asocia a distintos grados de riesgo.

a) ldeas de muerte / Ideacion suicida: acto de pensar en atentar contra la propia integridad,
o con el sentimiento de estar cansado de la vida, la creencia de que no vale la pena vivir,
el deseo de no despertar del sueno, ganas de desaparecer, entre otros.

b) Autolesiones: cortes autoinflingidos, rasgunos, tricotilomania (arrancarse el cabello),
autolesiones con objetos, morderse. Si bien puede ser parte de una ideacion suicida,
también se puede entender como una forma de daliviar el dolor emocional, la sensaciéon
de descontrol e impotencia a raiz de problemas que se estdn viviendo), no obstante, para
este documento se considerard como una conducta de riesgo suicida.

c) Planificacion: es cuando la idea se va concretando con un plan y método especifico que
apunta a la intencién de terminar con la propia vida. Como por ejemplo saber qué usar,
como acceder a eso, como hacerlo.

d) Intento de suicidio: accidon o comportamiento potencialmente autolesivo, realizado por lo
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menos con un cierto deseo de morir como resultado del mismo. Este intento puede ser
falido o puede traer como resultado la muerte.

Consideraciones generales
Frente a cualquiera de estos casos, es importante tener presente estas consideraciones:

e Es muy importante que quien reciba esta informacion (ya sea una ideacion, planificacion o
infento de suicidio) muestre una actitud contenedora, no se sobre alarme, mantenga un
lenguaje corporal y verbal de tfranquilidad por parte del adulto.

e Tener mdaxima discrecion y no exponer al estudiante o a ofros companeros que desconocen
su situacion (no abordar el tema en grupo) o a otros adultos del colegio que no correspondan.

e Estar siempre alertas, aunque sea un comentario que parezca no tener mayor relevancia.

e Estar atentos a otros estudiantes que podrian presentar vulnerabilidad con respecto al riesgo
suicida de alguien en el colegio.

I. Frente a sospecha de riesgo suicida

Si cualquier adulto del Colegio, tiene la sospecha de encontrarse frente a un caso de riesgo de
suicidio de un estudiante, debe informar al equipo de Sana Convivencia. A partir de ese
momento, dicho equipo se hard cargo del caso.

Algunos indicadores que podrian haber alertado al educador son los siguientes:

No ver salida a sus problemas o senftirse sobrepasado.

Se guarda sus problemas para evitar agobiar a otros.

Sentir que a nadie le importa o no lo quieren lo suficiente, o que sus cercanos estarian mejor
sin él.

Pensar que ojald le pasara algo y se muriera.

Sentir que nadie lo puede ayudar, o sentir que no tiene nadie a quién recurrir.
Sentirse como una carga para sus seres queridos.

Pensar que la muerte puede ser una soluciéon o salida a sus problemas.

Siente que asi es mejor no vivir.

Ha buscado métodos que la conducirdn a la muerte.

Ha sentido tanta rabia o desesperacién que se puede descontrolar.

Siente que su familia se podria reponer a su pérdida.

Ha pensado en algo para quitarse la vida.

Ha atentado contra su vida antes.

En sus trabajos de asignatura, frecuentemente aparecen contenidos de muerte.

En caso de que el intento de suicidio se produzca en el Establecimiento, se deberd:

1.
2.

De ser posible se prestardn los primeros auxilios que el Colegio pueda brindar.

El Inspector general pondrd en marcha el siguiente protocolo:

e Se llamard inmediatamente al 131 (Ambulancia)

e Se llamard inmediatamente a un familiar o adulto responsable del estudiante.

e De no haberse detectado antes se solicitard la intervencidn de expertos del drea de la
salud.

Ante la eventualidad de concrecidon de suicidio:

Se llamard inmediatamente al 131 (Ambulancia)

Se llamard inmediatamente al 133 (Carabineros)

Se llamard inmediatamente a un familiar o adulto responsable del estudiante.
Se activardn medidas de contencidon para el alumnado

Se blogueard el paso al sitio en donde hayan ocurrido los acontecimientos.

En caso de deteccidn de conductas de riesgo, se deberdn seguir los siguientes pasos:

PAS PROCEDIMIENTOS RESPONSABLES VERIFICADORES

(0}

1° DETECCION DE CONDUCTAS DE RIESGO *QOrientacion y * Libro de clases.
SUICIDAS. Convivencia *Acta de comité de Sana
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Miembro de la comunidad informa a la
brevedad a Encargado de Convivencia
Escolar y Profesor jefe.

escolar

Convivencia

20

ENTREVISTAS CON EL ESTUDIANTE Y
ORIENTACION

Orientacién toma el caso y media con el
estudiante.

*Orientacion

*Acta de comité de Sana
Convivencia

30

ENTREVISTAS CON EL/LA APODERADO (A)
Crientador y Profesor jefe deben reunirse
con apoderado con menos de 24 horas de
detectadas las conductas.

*Orientacion

*Acta de comité de Sana
Convivencia

4°

DERIVACION EXTERNA URGENTE.

Se solicitard derivacion externa,
dependiendo del riesgo asociado medido
a través de la Pauta para la evaluacion y
manejo del riesgo suicida o segun
observacién de Orientadora.

*QOrientacién y
Convivencia
escolar

*Acta de comité de Sana
Convivencia

50

SEGUIMIENTO
Encargado/a de Convivencia Escolar y
Crientador/a Y Profesor/a realizan acciones

*Qrientacién y
Convivencia
escolar

*Acta de comité de Sana
Convivencia

de seguimiento, se reinen con
Coordinacién de Ciclo y promueve
instancias acompanamiento.

Si luego de redlizar entrevista con padres, estos no estan de acuerdo con llevar a su hijo a un

especidalista

Dada la urgencia y el inminente riesgo para la vida del estudiante, el colegio insistird en la
importancia de una evaluaciéon por un especialista en salud mental. Se conversard de manera
abierta y acogedora con la familia, despejando posibles dudas y miedos que pudiese haber con
respecto al tema del suicidio y de las temdaticas en salud mental en general.
Si después de esa nueva conversacion, los padres refieren no querer llevar a su hijo a un

especialista en salud mental:

e El Colegio debe velar por la seguridad y bienestar de cada uno de sus estudiantes, es por
eso que, segun lo senalado por el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, el Colegio
deberd poner constancia en Carabineros de esto, asi como también deberd poner una
medida de proteccidn en los Tribunales de Familia correspondiente.

e Desde ese momento, el estudiante en riesgo no podrd ingresar al colegio quedando
suspendido, tal como se indica en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, hasta
gue un especialista en el drea emita un certificado de que el estudiante se encuentra en

condiciones de integrarse a la vida escolar.

Pavuta para la evaluaciéon y manejo del riesgo svicida

En el Oltimo mes

Formule las preguntas 1y 2

Si No

1) sHas deseado estar muerto(a) o poder dormirte y no
despertare La persona confirma que ha tenido ideas
relacionadas con el deseo de estar muerta o de no seguir
viviendo, o el deseo de quedarse dormida y no despertar

2) sHas fenido realmente la idea de suicidarte?
Pensamientos generales y no especificos relativos al deseo
de poner fin a su vida/ suicidarse (por ejemplo, “He pensado
en suicidarme”) sin ideas sobre coémo quitarse la vida
(métodos relacionados, intencidn o plan).

a la pregunta 6

Si la respuesta es “Si” a la pregunta 2, formule las preguntas 3, 4, 5, y 6 Si la respuesta es “NO” continle

3) sHas pensado en cémo llevarias esto a cabo? El o la
estudiante confirma que ha tenido ideas suicidas y ha

Colegio Santa Cecilia - La Florida

45



Colegio

CDU
o
A

e C

Citia

pensado en al menos un método. Esto se diferencia de un
plan especifico con detalles elaborados de hora, lugar o
método, pues en este caso existe la idea de un método
para matarse, pero sin un plan especifico. Incluye también
respuestas del fipo: "He tenido la idea de tomar una
sobredosis, pero nunca he hecho un plan especifico sobre el
momento, el lugar o cémo lo haria realmente...y nunca lo
haria”

4) sHas tenido estas ideas y en cierto grado la intencién de
llevarlas a cabo? Se presentan ideas suicidas activas de
quitarse la vida y el o la estudiante refiere que ha tenido
cierta intencién de llevar a cabo tales ideas, a diferencia de
ideas suicidas sin intencidn en respuestas como “Tengo los
pensamientos, pero definitivamente no haré nada al
respecto”.

5) sHas comenzado a elaborar o has elaborado los detalles
sobre cdmo suicidarte? gTienes intenciones de llevar a cabo
este plan? Se presentan ideas de quitarse la vida con
detalles del plan parcial o totalmente elaborados, y el o la
estudiante tiene cierta intencién de llevar a cabo este plan.

Siempre realice la pregunta 6

6) sAlguna vez has hecho algo, comenzado a hacer algo o
te has preparado para hacer algo para terminar con fu
vida? Pregunta de conducta suicida: Ejemplos: 3Has juntado
medicamentos/remedios, obtenido un arma, regalado cosas
de valor, escrito un testamento o carta de suicidio?, zhas
sacado remedios del frasco o caja, pero no las has fragado,
agarrado un arma pero has cambiado de idea de usarla o
alguien te la ha quitado de tus manos, subido al techo pero
no has saltado al vacio?; o srealmente has tomado
remedios, has tratado de dispararte con una arma, te has
cortado con intencién suicida, has tratado de colgarte,
etc.2. Silarespuesta es “SI": sFue dentro de los Ultimos 3
meses?

Alguna vez en la vida

En los Ultimos 3 meses

Pauta elaborada en base a COLUMBIA-ESCALA DE SEVERIDAD SUICIDA (C-SSRS). Versidon para Chile —
Pesquisa con puntos para Triage. Kelly Posner, Ph.D © 2008. Revisada para Chile por Dra. Vania Martinez 2017.

Toma de Decisiones

Si el estudiante responde que NO a todas las preguntas de la pauta, recuerde que igualmente presenta
senales de alerta y que por lo tanto, debe dar cuenta de éstas a sus padres y sugerir una evaluacion de

salud mental.

Si la respuesta fue Si sélo a las preguntas 1y 2:

Riesgo

1) Informe al Area de Convivencia sobre el riesgo detectado.

2) Contacte a los padres o cuidadores y sugiera acceder a atencién de salud
mental para evaluacion de este y otros dmbitos.

3) Entregue ficha de derivacién a centro de salud para facilitar referencia.

4) Realice seguimiento del/la estudiante.

Si la respuesta fue Si a pregunta 3 o “mas alld de 3 meses” a pregunta 6:
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1) Informe al Director una vez finalizada la entrevista.

2) Una vez informado, el Director (o0 a quien éste designe) debe contactar a los
padres o cuidadores para informarle de la situacidn y solicitar la atencién en
salud mental del estudiante dentro de una semana.

3) Entregue a los padres la ficha de derivacion al centro de atencidén primaria (o
Riesgo Medio al centro de salud de preferencia en caso de ISAPRE) y apoye el proceso de
referencia al centro de salud si es necesario.

4) Redlice seguimiento del caso, asegurdndose que el estudiante haya recibido
la atencién.

5) Recomiende medidas de seguridad en caso de que durante la espera de
atencidn se incluya un fin de semana (acompanamiento al estudiante, limitar
acceso a medios letales u otro)

Si la respuesta fue Si a preguntas 4, 5 y/o 6 en los “Ultimos 3 meses”:

1) Informe al Director

2) Una vez informado, el Director (o a quien éste designe) debe contactar a los
padres o cuidadores para que concurran lo antes posible a la escuela o liceo
para ser informados de la situacidén, acompanien al estudiante y que éste
concurra a atencién en salud mental en el mismo dia.

Entregue a los padres la ficha de derivaciéon al centro de atencién primaria (o al
centro de salud de preferencia en caso de ISAPRE).

Riesgo Alto En caso de encontrarse fuera de horario de atencion el centro de salud, el
estudiante debe concurrir al SAPU o Servicio de Urgencia mds cercano,
acompanado de la ficha de derivacidn.

3) Tome medidas de precaucién inmediatas para el riesgo suicida:

« Acompanar al estudiante hasta que se encuentre con sus padres o cuidadores.
Nunca dejarlo solo.
* Facilitar la coordinacién con el Centro de Atencién Primaria cuando

corresponda. ¢ Eliminar medios letales del entorno.

PROTOCOLO DE ELECTIVIDAD PARA Illl MEDIO Y IV MEDIO
(Acorde a Plan y Programa de Estudios Ministeriales)

El Plan de Estudios estd conformado por: asignaturas de un Plan ComuUn de Formacién General
(las cuales deben ser impartidas para todos los estudiantes del Nivel); una asignatura de un Plan
Comun de Formacion General Electivo (a la cual se opta, y debe ser impartida solo para los y las
estudiantes interesados, del Nivel); y un Plan de Formacion Diferenciada o de profundizacion (al
cual se postula mediante un proceso de eleccidon de tres asignaturas, dentro de todas las
ofrecidas, y que se impartirdn solo a los y las estudiantes interesados de ambos Niveles ).

En relacion a los Planes: Comuin General, Comun Electivo y Formacion Diferenciada

PLAN COMUN DE FORMACION GENERAL. -

Comprende las asignaturas de: Lengua vy Literatura; Educacién Ciudadana; Filosofia; Inglés;
Matemdtica; Ciencias para la Ciudadania; Educacién Fisica y Salud; Consejo de Curso y
Orientacion.

PLAN COMUN DE FORMACION GENERAL ELECTIVO. -

Comprende las asignaturas de: Historia, Geografia y Ciencias Sociales; Artes Visuales; MUsica;
Religion

Cada estudiante deberd optar, anualmente, por una de las asignaturas mencionadas
anteriormente, no pudiendo repetirse al ano siguiente (a excepcidon de Historia, Geografia y
Ciencias Sociales que comprende dos mddulos diferentes que se imparten anualmente).

La asignatura elegida comprenderd una carga horaria de dos horas pedagdgicas semanales
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PLAN DE FORMACION DIFERENCIADA O DE PROFUNDIZACION. -
1.- El Plan de Formacién Diferenciada tiene, entre sus objetivos, el:
e Profundizar conocimientos y la aplicacion de habilidades y destrezas.
e Desarrollar un pensamiento critico, creativo y metacognitivo.
e Fortalecer destrezas y actitudes que favorezcan una adecuada insercion a la educacion
superior.

En relacion al proceso de eleccion

1.- Las asignaturas a elegir provienen de tres dreas distintas:

e Area A: Lengua v Literatura; Filosofia; Historia, Geografia y Ciencias Sociales (cada una de
las cuales ofrece tres asignaturas)

e Area B: Matemdtica; Ciencias (donde la primera ofrece cuatro asignaturas y la segunda
ofrece cinco asignaturas)

e Area C: Artes; Educacién Fisica y Salud (donde la primera ofrece seis asignaturas y la
segunda ofrece tres asignaturas)

2.- Todos los y las estudiantes deben elegir tres asignaturas, de por lo menos dos de las tres Areas.

3.- Cada asignatura comprenderd una carga horaria igual a seis horas pedagdgicas semanales,
durante todo el ano.

4.-Los y las estudiantes no podrdn cambiar de asignatura, ni de Area, durante el afo

5.- Para el siguiente nivel, los y las estudiantes deberdn volver a elegir fres asignaturas, diferentes
a las ya cursadas.

6.- Los y las estudiantes no podrdn volver a cursar las mismas asignaturas del ano anterior.

7.- El Colegio se compromete a impartir un minimo de é diferenciados, y un mdaximo de 9,
estableciéndose como requisito para impartir las asignaturas electas, tanto del Plan Comun
de Formacién General Electivo como del Plan de Formacion Diferenciada o de
Profundizacién, un minimo de estudiantes, equivalente al 25% del universo de los y las
estudiantes y no menor a 10 estudiantes. Asi mismo, los diferenciados no podrdn superar los
30 estudiantes

En casos excepcionales, el Colegio podria considerar disminuir el minimo y/o el mdximo de
estudiantes, en base a variables que se consideren pertinentes. Esta determinacion serd
tomada por el Consejo Directivo.

En relacion a la toma de decision

1. Se genera una reunién extraordinaria y con cardcter informativo con los Apoderados de
los estudiantes de Il Medio, para explicar el plan de estudios de lll Medio y sobre el proceso
de eleccion de diferenciados y formacion general electiva.

Se presenta el nuevo Plan de Estudios al Grupo Curso (estudiantes de Il y Il Medio)

Se da a conocer los objetivos de aprendizaje de cada una de las asignaturas ofertadas

Se administra a los y las estudiantes un Test de Intereses y un Test Vocacional

Se brinda asesoria/orientacion, por parte de la Orientadora, Profesor(a) Jefe y/o Profesores

de Asignatura, si el o la estudiante lo requiere.

Los y las estudiantes eligen de un universo de 12 diferenciados sus 3 opciones principales

(en orden de preferencia). Con esta informacion se formardn los grupos con las mayores

preferencias.

6.1 Aguellos diferenciados que hayan quedado con un nUmero igual o inferior a 5
estudiantes, quedan automdticamente descartadas.

6.2 Aquellos y aquellas estudiantes que hayan elegido un diferenciado que esté en el
punto 6.1, deberdn volver a escoger entre los diferenciados que hayan tenido entre 6
y 29 opciones. Tendrdn como primera opcidn para elegir aquellos y aquellas estudiantes
gue guedaron con un mayor nuUmero de diferenciados descartados.

7. Losy las estudiantes recibirdn un “Documento de oficializacién”, el cual deberd ser firmado
por el o la estudiante, a modo de constancia de su eleccion y de las asignaturas en las que
qguedod. En la entrevista de 2°Semestre, el apoderado serd formalmente informado de las
asignaturas que escogid el o la estudiante.

arwDd

o
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PROTOCOLO DE CONVIVENCIA PARA CLASES VIRTUALES

Con el objetivo de hacer de las clases virtuales un espacio de aprendizaje basado en el respeto,
la tolerancia y la empatia, se estima pertinente establecer normas de sana convivencia y
autocuidado.

Durante las clases y/o acompanamientos virtuales se mantienen las normas de convivencia y
medidas disciplinarias definidas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar del Colegio,
especialmente en lo referido a la responsabilidad en el uso de los medios tecnolégicos.

NORMAS DE COMPORTAMIENTO DURANTE LA CLASE VIRTUAL

Ingresar con puntualidad.

|dentificarse al momento de confrol de asistencia, mediante el uso de micréfono y/o
cdmara encendida (El docente reconocerd tu presencia después de verte o escucharte)
En caso de ingresar atrasado (a), mantener el micréfono en silencio, saludar en forma
escrita mediante el chat (donde quedard registrada la hora exacta de tu ingreso), y
permanecer atento hasta que el Docente te salude y consigne tu asistencia.

Durante el desarrollo de la clase se debe mantener el micréfono en silencio, pudiendo
hacer uso del audio cuando quieras hacer consultas, participar en la clase, o para
responder preguntas.

En todo momento el trato ha de ser amable y cordial para con todos los participantes de
la sesion.

Mantener siempre presente que cada sesion online, es el tiempo de trabajo sincronico
Profesor-Estudiante, el cual se debe respetar, valorizar y optimizar.

RESPONSABILIDADES DE LOS ESTUDIANTES

Ingresar a Google Classroom para mantenerte informado sobre las actividades asignadas
y/0 revisadas por los docentes.

Presentarse con los Utiles escolares correspondiente de cada asignatura.

Organizar el tiempo para el estudio del material y la resolucion de tareas, alterndndolo con
criteriosos periodos de descanso.

Cumplir con los trabajos, tareas y procedimientos evaluativos.

Ingresar a la plataforma mediante el correo oficialmente informado al Colegio; sin
embargo, de existir la necesidad de una modificacion, esta debe ser comunicada por al
menos 24 horas de anticipacion al Profesor(a) Jefe correspondiente,

Cada estudiante es responsable de hacer ingreso a la clase virtual, o de su apoderado, en
el caso del Primer Ciclo, de ser necesario.

Al momento de comunicarse con los docentes, se debe respetar los horarios de consultas
establecido por el colegio en los comunicados para cada curso.

Respetar y optimizar la instancia de aprendizaje, conforme a la planificaciéon establecida,
cumpliendo con los requerimientos establecidos por los docentes

Proteger y evitar el compartir confrasenas e informaciéon personal (datos personales,
direccién, nUmero de teléfono, entre otros).

Prever el posible deterioro de archivos que contienen evidencia de los trabajos realizados,
implementando un medio de respaldo tecnoldgico para almacenar dicha informacion.
Aprovechar al mdximo las herramientas tecnolégicas con las que cuentan para el
desarrollo de su proceso de aprendizagje.

Contribuir activamente a la creacion de un ambiente de aprendizaje positivo,

Seguir los acuerdos de convivencia definidos para su sesidon y/o acompanamiento en linea
Respetar los turnos al momento de hablar

Mantener un trato respetuoso y una actitud colaborativa.

Contactarse con sus profesores a través de plataformas y medios autorizados por el
colegio.
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Utilizar el chat para hacer preguntas relacionadas a los contenidos propios de la
asignatura.

Cumplir con trabajos, tareas y procedimientos evaluativos.

Comunicar oportunamente, a quien corresponda, las dificultades que le impidan cumplir
con la entrega de los trabajos asignados.

Respetar la diversidad de opiniones evitando realizar y/o promover reacciones hegativas
O agresivas.

No compartir claves de acceso de las clases virtuales o coddigos de uso exclusivo entre
estudiantes y profesores.

PARA PADRES Y APODERADOS

Los apoderados y adultos a cargo de los estudiantes deben supervisar el adecuado uso de
las herramientas y sesiones virtuales designadas por el colegio

Garantizar la asistencia a las clases virtuales y el cumplimiento de los deberes escolares.
Establecer un espacio de estudio, libre de distracciones, para que el estudiante pueda
trabajar de manera eficiente.

Dialogar con su hijo sobre el buen uso de internet y de las plataformas virtuales como
complemento para el aprendizaje y la importancia de mantener una conexiéon con los
profesores y companeros de manera segura y responsable.

Proteger y evitar compartir contrasenas e informacion personal (datos personales,
direccion, nUmero de teléfono, entre otros)

Instar al estudiante a comunicar, a sus padres y/o docentes, de manera oportuna, sobre la
existencia, en alguna plataforma, correo u otro mensaje electrénico que le incomoden o
le parezca inapropiado.

Promover el uso de un lenguagje respetuoso con todos los integrantes de la Comunidad.

El apoderado no debe intervenir durante el proceso o duraciéon de las sesiones de las clases
virtuales. Debe comunicarse por los canales habilitados correspondientes con los
profesores.

En cuanto a la Normativa interna:
Se considerardn como Faltas Leves.

No estar actualizado sobre revisar los contenidos, tareas o frabajos ingresados por el
docente a la plataforma.

Mantener el micréfono abierto durante la clase cuando no se hace uso de la palabra.
Desobedecer las instrucciones entregadas por el profesor que estd guiando la clase.

Se considerardn como Faltas Graves.

Interrumpir las clases y el aprendizaje con conductas y expresiones no acordes a la
actividad académica.

Hacer mal uso del correo institucional. (por ejemplo: enviar “bromas” que pudiesen afectar
a companeros y/o docentes).

Utilizar lenguaje inadecuado al contexto de clase virtual. (ejemplo: decir groserias o
palabras que menoscaben a ofra personal)

Se considerardn como Faltas Gravisimas.

Expresarse de manera irrespetuosa o insolente con/sobre los integrantes de la comunidad
educativa.

Mal utilizar el chat enviando mensajes irrespetuosos, groseros, discriminatorios, agresivos,
que inciten a la violencia.

Utilizar todo medio digital, para el envio de mensajes escritos o hablados; para las
creaciones audiovisuales (memes, sticker, capturas de pantallas, edicidén de fotos y videos);
para la produccion de videos, audios u otros, que afecten la integridad de algun miembro
de la comunidad.
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e Que los estudiantes graben o difundan las sesiones virtuales o una parte de ellas.

e Que se haga mal uso, de los recursos tecnologicos subiendo archivos o fransmitiendo
contenidos o publicaciones ajenos a la naturaleza de las clases y/o que generen
menoscabo hacia algun integrante de nuestra comunidad.

e Plagiary/ o copiar trabajos y/o evaluaciones.

e Entregar cédigos y/o enlaces, de acceso a Google Classroom y/o Meet, y/o nombres de
usuarios, a personas ajenas a nuestra comunidad escolar.

Toda conducta observable que afecte de manera evidente la convivencia de la clase online
podrd ser sancionada, en funcidn de su grado y a lo establecido en el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar en el inciso 13.3.2
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PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ALUMNAS EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ESTUDIANTES

El Ministerio de Educacion protege a las estudiantes embarazadas y madres adolescentes,
garantizando su derecho a estudiar. Es por ello, que la Ley N° 20.370/2009 (LGE) General de
Educaciéon, Art. 11, senala: “EI embarazo y la maternidad en ningun caso constituirdn
impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier
nivel, debiendo estos Ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan
el cumplimiento de ambos objetivos”
A. Medidas académicas:
De acuerdo a la Normativa Vigente en nuestro Reglamento de Evaluacion, Calificacion y
Promocidn, se le dard el apoyo a el o la estudiante, amparado bajo el Decreto 67:
Art.1 letra d: Las actividades de evaluacion serdn debidamente informadas, con
antelacion a la fecha de inicio del procedimiento evaluativo a administrar.
Punto 3: Se asignardn alos estudiantes tareas y/o trabajos, a realizar en la jornada escolar
y/o fuera de la jornada escolar, pertinentes a los objetivos de aprendizaje y en
concordancia a la planificacion, sujetas a revision, consideradas un procedimiento
evaluativo con cardcter formativo o sumativo, o complementario a una evaluaciéon
sumativa, informado al apoderado, sujetas a una programacién mensual, equitativa
entre las distintas asignaturas, evitando la sobrecarga y resguardando los espacios de
vida personal, social y familiar de los estudiantes.
Art.1 letra g: Lineamientos para diversificar la evaluacion, en atenciéon a la diversidad de
estudiantes:
Punto 1: A todos los estudiantes les serdn administrados diferentes procedimientos
evaluativos que nos permitan observarlos en el proceso (el cdmo van aprendiendo,
motivando constantemente hacia el autoaprendizaje), en el progreso (el avance que
evidencian respecto de su propio aprendizaje), y en el producto de aprendizaje (el logro
de aprendizaje), los cuales atenderdn a las diferencias individuales de los protagonistas
de dicha medicion, para efectos de correccion y calificacion.
Punto 2: La evaluacién que medird un mismo objetivo de aprendizaje podrd ser
presentada con/como: **Distinto grado de dificultad **Distinto grado de exigencia
**Distinfo margen de fiempo **Distinto procedimiento evaluativo **Distinta modalidad
evaluativa. Sin perjuicio de una nueva flexibilizacion, de ser necesario.
Punto 3: Se creardn instancias evaluativas donde los estudiantes apliquen e integren lo
que aprenden.
Punto 4: Se elaborardn situaciones evaluativas diferentes, para un mismo objetivo, que
permitan a los estudiantes demostrar el aprendizaje adquirido.
Art.1 letra h: Lineamientos para establecer la calificaciéon final de los estudiantes:
Punto 3: Para la obtencién de una calificacion se considerard un nivel de exigencia
minimo de un 60%, para la obtencién de la nota minima de aprobacion 4,0.
Punto 4: Para la obtencién de una calificaciéon se considerard el tipo de evaluacion:
Punto 4.1. De proceso: trabajo a desarrollar por etapas, donde cada una de ellas es
requisito para avanzar a la siguiente, y lograr el objefivo de aprendizaje
***Calificacidon como resultado de una ponderacidén
Art.1 letra i: En relacion con la eximicion de evaluaciones que conlleven calificacién:
Punto 1: Todo estudiante que se encuentre en el Colegio debe rendir las evaluaciones
programadas en su jornada escolar; sin embargo, de no encontrarse en condiciones de
salud, fisica, psicoldgica y/o emocional, por razones de corta o larga data, se procederd
a posponer la evaluacién, a comunicar al apoderado la situaciéon, dejando registro de
lo sucedido en la Hoja de vida del estudiante, y a agendar una nueva fecha de
evaluacién de manera consensuada entre las partes directamente involucradas.
Art.1 letra k: Criterios, requisitos y procedimientos para la promocién de estudiantes con
porcentajes menores al 85 % de asistencia a clases:
Punto 1: Criterios: andlisis de casos en cuanto a causales y verificacién de justificaciones
remitidas por apoderados, dentro de los plazos establecidos en el Reglamento de
Convivencia Escolar
Punto 2: Requisitos: Justificaciones por medio de certfificados médicos, Libreta de
Comunicaciones, o efectuadas personalmente por el apoderado con registro y firma en
el Libro de Clases, segun corresponda:
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2.1. Inasistencia a clases: justificacion en la Libreta de Comunicaciones, o
personalmente por el apoderado, con registro y firma en el Libro de Clases y/o ficha
de enftrevista.

2.2. Inasistencia a clases y evaluacion: justificacion, denfro de un plazo mdximo de
cuarenta y ocho horas, por medio de un certificado médico, o personalmente por
el apoderado, con registro y firma en el Libro de Clases, lo cual le permitird rendir la
evaluacidén que quedd pendiente a raiz de la ausencia, en una nueva fecha,
optando a la nota méxima 7,0 (siete), de lo contrario, se administrard la evaluacion
y se optard ala nota maxima 5,0 (cinco coma cero).

Punto 3: Procedimiento: Director Académico en conjunto con Coordinacion
Académica, consultando al Consejo de Profesores, analizard la situacion y podrd
autorizar la promocion de estudiantes con porcentajes menores ala asistencia requerida
Art.1 letra L: Criterios para la resolucidn de situaciones especiales de evaluacion y
promocién durante el ano escolar, tales como:
Punto é: Situaciones de embarazo: readecuar los procedimientos evaluativos, flexibilizar
los tiempos de trabajo presencial y a distancia, de ser necesario.
En el drea de Educacion Fisica se considerardn las orientaciones del médico tratante, referidas a
la asistencia a clases; las estudiantes madres estardn eximidas de la parte prdctica de la
asignatura, hasta que el profesional de salud autorice su reintegracion.

B. Medidas de acompainamiento y proteccion:
Encargada de Convivencia, Orientadora e Inspectora General en conjunto creardn un plan de
acompanamiento que deberd:

e Resguardar que las estudiantes no estén en contacto con materiales nocivos o en
situacion de riesgo durante su embarazo o lactancia.

e Generar el apoyo pedagdgico necesario mediante un sistema de tutorias y nombrar un/a
docente como responsable de supervisar su realizacion.

e Asegurar un ambiente de respeto y buen trato hacia la condicidn de embarazo,
maternidad o paternidad del estudiante.

e Consagrar la participacion, en organizaciones estudiantiles, asi como ceremonias o
actividades extraprogramadticas.

e Adaptacién de uniforme, segun la etapa del embarazo.

e Se otorga el permiso para que la persona embarazada pueda asistir al bano, las veces
que requieran.

e Durante los recreos podrdn utilizar las dependencias de inspectoria o aquellos espacios
gue contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés.

e El derecho de lactancia: para las labores de amamantamiento, se permitird la salida de
la madre en el horario predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna, este debiera
ser como mdaximo una hora, sin considerar los tiempos de traslado. Este horario debe ser
comunicado formalmente al Director/a del establecimiento educacional durante la
primera semana de ingreso de la alumna.

e Aplicabilidad del seguro escolar.

C. Asistencia a clases:

Las estudiantes embarazadas o progenitores adolescentes tienen permiso para concurrir a
las actividades que demanden el control prenatal y el cuidado del embarazo, todas ellas
documentadas con el carné de salud o certificado emitido por el médico tratante o
matrona.

Cuando el hijo/a menor de un ano presente alguna enfermedad que requiera de su
cuidado especifico, segun conste en un certificado emitido por el médico tratante, el
establecimiento dard, tanto a la madre como al padre adolescente, las facilidades
pertinentes, considerando especialmente que esta es una causa frecuente de desercion
escolar post parto.

No se aplicard la norma de 85% de asistencia, mientras sea debidamente justificada,
mediante comunicacion del apoderado y/o certificado médico.
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En el caso de que el/la estudiante tenga una asistencia a clases menor a un 50% durante
el ano escolar, el director/a del establecimiento tiene la facultad de resolver su
promocidén. Lo anterior, en conformidad con las normas establecidas en los Decretos
Exentos de Educacion N° 67 de 2018 y N° 83 de 2001, o los que se dictaren en su
reemplazo, sin perjuicio del derecho de apelacion del/la estudiante ante la Secretaria
Regional Ministerial de Educacion respectiva.

Redes de apoyo que tienen los estudiantes en situacion de embarazo, maternidad o paternidad
adolescente.

Las estudiantes embarazadas, podrdn optar por el sistema publico o privado de salud. De
ser requerido, se podrd apoyar con los siguientes programas:

e JUNAEB con su “Programa de apoyo a la retencién escolar para embarazadas, madres y
padres adolescentes”.

e JUNJI otorga acceso preferencial en su red de jardines y salas cunas a las madres y padres
gue estdn en el sistema escolar.

e Oficina de Proteccion de Derechos de ninos, ninas y adolescentes.

Flujograma de actuacién frente a embarazo o paternidad

PASOS PROCEDIMIENTOS RESPONSABLES VERIFICADORES
]° DETECCION *Encargado/a de * Ficha de derivacion
. . . Convivencia
Miembro de la pomumdod informa a la Escolar y Orientacién
brevedad a Orientadora y Encargado
de Convivencia Escolar.
2° ENTREVISTAS CON EL ESTUDIANTE Y *Qrientacion *Ficha de Entrevista con
ORIENTACION estudiante
Orientacién toma el caso y media con
el estudiante.
3° ENTREVISTAS CON EL/LA APODERADO *Encargado/a de *Ficha de Entrevista con
(A) Convivencia apoderado.
Crientadora y Encargada de Escolar y Orientacion
Convivencia escolar deben reunirse
con apoderado con menos de 24
horas de conocida la informacion.
Se solicitarg certificado de atencién
médica.
4° COMUNICACION A CONSEJO DE *Encargado/a de *Acta de Convivencia
PROFESORES. Convivencia Escolar
Crientadora y Encargada de Escolar y Orientacién
Convivencia escolar informan la
condicién de la persona embarazada
o progenitor adolescente al consejo de
profesores, para resguardar que no
estén en contacto con materiales
nocivos o en situacion de riesgo
durante su embarazo o lactancia.
5° PLAN DE INTERVENCION *Encargado/a de * Informe en el acta del
Encargado/a de Convivencia Escolar, Convivencia Comité de sana
Inspectoria, orientador/a Y Profesor/a Escolar, Profesor jefe, convivencia.
jefe realizan acciones de seguimiento, Inspectoria, Direccion,
se rednen con Orientacién,
Coordinacion de Ciclo y promueve Coordinacion de ciclo.
instancias de apoyo emocional y
académico.

PROTOCOLO DE ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS

De acuerdo con el Codigo Sanitario en su Art. 113 el Colegio no estd autorizado a suministrar
ningun tipo de medicamentos, por lo tanto, aquel (la) que requiera remedios durante la jornada,
deberd ser administrado por su apoderado o un adulto externo que él o ella indique el estudiante
no debe portar ningun tipo de medicamentos.
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Toda informacién médica relevante para el ano en curso deberd ser informada personalmente
por el apoderado en Inspectoria al inicio del ano a través de su hoja de antecedentes o en el
transcurso a través de una entrevista.

En caso de existir un tfratamiento, cuya administracion deba darse durante la jornada y no sea
posible por parte del apoderado o adulto externo asistir, el apoderado deberd presentar un
certificado médico original donde se indique el nombre del medicamento, cantidad, horario y
duracion del fratamiento, junto con el remedio a tomar. Estos quedardn en inspectoria y el
estudiante deberd acercarse a solicitarlos cuando sea el horario determinado.

Para los tratamientos de uso permanente de emergencia, tales como inhaladores, fdrmacos para
cefalea crénica u otro que requiera el porte del medicamento y su ingesta inmediata, podrd el
estudiante administrarlo de manera autébnoma cuando lo necesite de forma urgente,con
supervision de inspectoria esto serd acordado previamente con el apoderado en una entrevista
con inspectoria general. Cuando el o la estudiante requiera tomar el medicamento, se enviard
una nota en la libreta del estudiante para informar a el/la apoderado/a, ademds inspectoria
general se pondrd en contacto telefénico con el/la apoderado/a.

En cuanto a los tratamientos farmacoldégicos de origen psiquidtrico y/o neuroldgicos,
denominados como S.0.S. Se deberd cumplir con el mismo protocolo, y de necesitarlo, serd el
estudiante quien se dirija a inspectoria. Estos llamardn a la psicéloga del establecimiento para
supervisar la ingesta, y contactard al apoderado para solicitar aprobacion.

PROTOCOLO DE DESREGULACION EMOCIONAL.

El presente protocolo es una guia para abordar situaciones de desregulacion emocional y/o
conductual de los estudiantes en el contexto escolar. Al momento de ser aplicado, es importante
considerar las particularidades de la situacion y las caracteristicas del estudiante. De esta forma,
este protocolo ofrece una mirada preventiva para el abordaje de este tipo de situaciones y asi
también acciones comunes que deben realizar docentes y colaboradores cuando se presente el
Caso.

Es exclusiva responsabilidad de los padres y/o apoderados, el apoyo desde casa o brindar
atenciones con especialistas en caso de ser necesario. De igual forma, es responsabilidad del
colegio solicitar a los padres y apoderados, el apoyo de profesionales externos si fuese necesario,
asi también de derivar los antecedentes, en el caso de detectar hechos que conlleven una
posible vulneracién de derechos. Segun consta en El Articulo 175 letra e), del Codigo Procesall
Penal.

I.- CONSIDERACIONES GENERALES

1.- Entenderemos por Desregulaciéon conductual y emocional:

Reaccién motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en
donde el nino/a, adolescente o joven (NNAJ) no logrard comprender su estado emocional ni
logrard expresar sus emociones o sensaciones, presentando dificultades mds alld de los
esperado a su edad o desarrollo evolutivo para autorregularse y volver a un estado de calma
y/o no logran desaparecer después de un intento de intervencion del educador/a utilizado
con éxito en otros casos; percibiéndose externamente por mds de un observador como una
situacion de “descontrol” (Construccidn colectiva mesa regional Autismo, mayo 2019).

Trastorno del Espectro Autista (TEA): Son aquellos que presentan una diferencia o diversidad en
el neurodesarrollo tipico; el cual se manifiesta en dificultades significativas en la iniciacién,
reciprocidad y mantencion de la interaccion y comunicacién social, al interactuar con los
diferentes entornos. Asi como, también en conductas o intereses restrictivos o repetitivos. Es
posible observar conductas desadaptativas como: aumento de movimientos estereotipados,
expresiones de incomodidad o disgusto, agitacion de la respiracion, aumento de volumen en
vOz O lenguaje grosero.

Trastorno de Déficit Atencional con Hiperactividad (TDAH): Es un trastorno del desarrollo
asociado con un patrén continuo de falta de atencidn, de hiperactividad o de impulsividad.
Es posible observar conductas desadaptativas como: sentirse frustrados con mayor facilidad,
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ser emocionalmente explosivos y demostrar menor atencidn a las normas sociales. Asi también,
ser propensos a una menor regulacidon emocional, mayor expresion de las emociones,
especialmente en el caso de la ira y la agresividad, y dificultades para enfrentar la frustracion.

Trastorno de Ansiedad: Trastorno mental que se caracteriza por producir sensaciones de
preocupacion, ansiedad o miedo, tan fuertes que interfieren con las actividades diarias de
quien las padece. Algunos trastornos de ansiedad pueden ser los ataques de pdnico, los
frastornos obsesivos compulsivos y los frastornos de estrés postraumdtico. Los sintfomas incluyen
inguietud, imposibilidad de dejar a un lado una preocupacion y estrés fuera de proporcion con
el impacto del acontecimiento.

Trastornos del sueno: son problemas relacionados con dormir. Estos incluyen dificultades para
conciliar el sueno o permanecer dormido, quedarse dormido en momentos inapropiados,
dormir demasiado y conductas anormales durante el sueno.

Depresion Infantojuvenil: es un problema de salud mental grave que provoca un sentimiento
de ftristeza constante y una pérdida de interés en realizar diferentes actividades. Afecta la
manera en que el nino o adolescente piensq, se siente y se comporta, y puede provocar
problemas emocionales, funcionales vy fisicos.

Ninos, adolescentes y jovenes severamente maliratados y/o vulnerados en sus derechos:
podrian mostrar dificulfad en el contacto visual, tendencia a aislarse, entre otras
manifestaciones, generando la posibilidad de desregulacion a partir de la cercania fisica,
sonidos, olores, imdgenes que evoquen recuerdos de las situaciones tfraumdticas y que les
generan gran malestar emocional.

2.- Caracteristicas de los/as profesionales que lideraran el manejo de la desregulacion emocional
y conductual en establecimientos: Es importante que quienes estén a cargo, sean personas a
las cuales les motive este tfipo trabajo de apoyo a estudiantes en situacidon de crisis, estén
preparados para su manejo, ya que, de lo contrario, existe el riesgo se agraven los hechos o
consecuencias para el propio NNAJ, como para su entorno inmediato. Para estudiantes que
se encuentren en fratamientos con especialistas externos, que exista el riesgo de desregulaciéon
emocional, por ejemplo, para estudiantes con trastorno espectro autista, depresidén, cuadros
de ansiedad, etc. Serd Encargada de Sana convivencia y/o Orientadora y en acuerdo con la
familia, y con la confidencialidad que amerita, quienes delberdn mantener la informacion del
médico y/o otros profesionales tratantes, en el caso se requiera frasladado a un servicio de
urgencia y dicha informacién sea solicitada.

Il. PREVENCION

Es importante utilizar tiempo y recursos del equipo y adultos a cargo, en acciones para la
prevencion de episodios de desregulacion. Para ello se sugiere lo siguiente:

1.- Reconocer senales previas y actuar de acuerdo con ellas:
Se recomienda conocer las caracteristicas del nino y posibles situaciones gatillantes de una
desregulacion emocional y/o conductual. Es relevante que los padres y/o apoderados
informen al colegio si el estudiante cuenta con diagndsticos de salud mental, a través de
informes actualizados al menos semestralmente, de los profesionales tratantes, que entregan
orientaciones para el manejo conductual y socioemocional en el contexto escolar. Esta
informacién nos permitird planificar acciones preventivas de acuerdo a las caracteristicas del
estudiante.

2.- Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacion

emocional y conductual:

Para esto es fundamental la comunicaciéon y coordinacidén permanente con los padres y/o
apoderados, con el fin de prevenir conductas no deseadas en aula y planificar los apoyos
desde el contexto escolar.
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3.- Capacitar a docentes y funcionarios en Desregulacion Emocional: anualmente se realizardn
capacitaciones a los funcionarios del colegio para obtener herramientas de educacion
emocional y ayudar a reconocer las senales previas y gatillantes.

l1l. Intervencion:

Cualquier persona que presencie una desregulacion y/o crisis emocional de un estudiante, ya sea
al interior de la sala de clases o exteriores, debe informar inmediatamente a los equipos de apoyo
(Inspectoria y Orientacion).

*Importante: Evitar reganar al estudiante, amenazar con sanciones o pedirle que “no se enoje”,
evitar razonar con él/ ella respecto a su conducta en ese momento.

Por lo anterior, se describen 3 etapas por grado de intensidad de la desregulacion y complejidad
de los apoyos requeridos:

1-. Etapa inicial: Previo al haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin que se
visualice riesgo para si mismo/a o terceros.

e Cambiar la actividad, la forma o los materiales con los que se estd desarrollando.

e Utilizar material sensorial.

e Pedir apoyo en alguna actividad dentro de la sala.

e Utilizar equipos tecnoldgicos para que el/la estudiante pueda escuchar musica relajante con
audifonos o musica de su inferés.

e Permitir salir un tiempo corto y determinado a un lugar acordado con el estudiante y sus
apoderados (para esto es importante considerar la edad, diagndsticos de salud mental,
compania de un adulto en el tiempo fuera de la sala, entre otros).

e Contencién verbal: Intfentar mediar verbalmente en un tono tranquilo, haciéndole saber all
estudiante que estd ahi para ayudarle y que puede relatar lo que le sucede, dibujar,
mantenerse en silencio o practicar algun ejercicio (Utilizar estrategias acordes a la edad y
caracteristicas del estudiante.)

e Dejar registro en Hoja de Observaciones, Libro de clases e informar al apoderado por libreta.

*En todos los casos, brindar mds de una alternativa, donde el/la estudiante pueda elegir, como
primer paso para favorecer su autoconirol.

2-. Etapa de aumento de la desregulacién emocional y conductual, con ausencia de
autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros.
Como lo manifiesta:

e Estudiante no responde a la contencidon verbal.

e Aumenta la agitacién motora sin conectar con su entorno de manera adecuada.

Qué hacer:
A- Deteccion:
e Se sugiere “acompanar” sin interferir en su proceso de forma invasiva con acciones descritas
en la etapainicial.
e Avisar a Inspectoria y/o Orientadora

B- Derivacion:

e La Orientadora y/o Inspectoria acompanardn a el/la estudiante a un lugar que le ofrezca
calma o regulacion sensorial, acordada previamente con los apoderados y con el/la
estudiante.

e Cuando baje la intensidad, permita la expresion de lo que siente con la orientadora del
colegio, en un espacio diferente.

e Ofrecer un tiempo de descanso cuando la desregulacion haya cedido.

e Resguardar, llevar o mantener al estudiante en un ambiente seguro, idealmente en un primer
piso. Si no es posible, mantener en sala y asegurar que el curso pueda quedar a cargo de ofro
docente o funcionario en otro espacio.

e Evitar trasladarlo a lugares con ventanales.

e Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante.

e Reducir estimulos que provoguen inquietud, como la luz, mUsica, ruidos, entre otros.
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e Evitar aglomeraciones de personas que observan.

3-. Cuando el descontrol y los riesgos para si mismo o terceros implica la necesidad de contener

fisicamente al estudiante:

Esta contencidn tiene el objetivo de inmovilizar al estudiante, para evitar que se produzca dano

a él/ella o a terceros, por lo que se realizard solo en estos casos.

Para efectuar este tipo de contencidn debe existir autorizacion escrita por parte de la familia

para llevarla a cabo.

En casos extiremos, se considera la posibilidad de requerir el traslado a un centro de salud, pasos
gue serdn acordados con los padres y apoderados, siempre en el sentido de brindar la
atencion necesaria y resguardar el bien superior del estudiante. Apoderados del estudiante,
retiran a su hijo del lugar donde se encuentra.

*Importante: En situaciones de alto riesgo, readlizar posteriormente la coordinacidon con los

profesionales tratantes, con el fin de recibir orientaciones respecto al manejo conductual y

socioemociondl en el contexto escolar.

CUADRO RESUMEN DEL PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A UN DESREGULACION EMOCIONAL

PASOS

PROCEDIMIENTOS

MEDIOS DE VERIFICACION

RESPONSABLES

1° Etapa inicial
Estudiante se encuentra
desregulado
emocionalmente

Realizar cambios en
la actividad que estd
realizando el
estudiante y que le
estd ocasionando

Dejar registro en libro de clases
y en hoja de observaciones.

Informar al apoderado por
libreta de comunicaciones.

Profesor jefe, de
asignatura u otro
funcionario que
observe la
situacion.

2° Etapa de aumento de
la desregulacion
emocional

El estudiante no responde
a comunicacién

verbal ni a mirada o
infervenciones de
terceros, al tiempo que
aumenta la agitacion
motora sin lograr conectar
con su entorno de
manera adecuada. No se
visualiza riesgo para si
mismo o terceros

Derivacién a
Orientadora y/o
Inspectoria General

observaciones

Informar al apoderado/a via
libreta de comunicaciones.

Dejar registro en el libro de
clases y en hoja de

Dejar registro en bitdcora

Inspectoria general
y/o Orientadora.

3° Contencién fisica

El estudiante no responde
a comunicacion

verbal ni a mirada o
intervenciones de
terceros, al tiempo que
aumenta la agitacion
motora sin lograr conectar
con su entorno de
manera adecuada. Se
visualiza riesgo para si
mismo o terceros

Contencion fisica
para evitar danos telefénica.
fisicos a si mismos o a

observaciones

Informar al apoderado/a via

Dejar registro en el libro de
clases y en hoja de

Dejar registro en bitdcora

Profesionales del
colegio designados
en previo acuerdo
con apoderados.

De acuerdo con la superacion del estado de desrequlacion emocional, se podrdn o no, llevar a

cabo los pasos 2y 3

BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC):

Etapa 2 y 3 Plan de Intervencion

Identificacion del nino, adolescente o joven:

° Nombre del estudiante:

° Edad:
° Curso:
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° Prof. jefe:

Contexto inmediato

Fecha: / /

Dénde estaba el estudiante cuando se produce la DEC:

___Sala de clases ___Patio del colegio ___Oftro

Tipo de incidente de desregulaciéon observado, marque con X lo que corresponda:

_____Autoagresion _____Destruccién de objetos/ropa
Agresién fisica a otros _____ Gritos/agresion verbal

estudiantes __ Fuga

_____Agresion hacia docentes Otro:

_____Agresion hacia asistentes de

la educacién

- Observaciones:

Firma del Profesional que Informa
Fecha:

PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (PAEC)

El presente Plan de Acompanamiento Emocional y Conductual (PAEC) establece lineamientos generales para
prevenir, abordar y acompafar situaciones de desregulacion emocional y/o conductual de parvulos y
estudiantes en el contexto escolar. Su implementacién se enmarca en un enfoque inclusivo y de derechos,
que reconoce la diversidad humana y la vulnerabilidad biolégica que pueden presentar estudiantes autistas
y otros niflos, nifas y adolescentes ante las exigencias del entorno escolar. Por ello, su aplicacién debe
adecuarse a las particularidades de cada estudiante, asegurando apoyos oportunos, ajustes razonables y
acciones orientadas al resguardo emocional, la participacion significativa y el bienestar integral.

Este plan se sustenta en la colaboracidn activa entre la escuela y la familia, entendiendo que las estrategias
compartidas reducen el estrés de la comunidad educativa, aumentan la eficacia de las intervenciones y
favorecen la coherencia entre el hogar y el establecimiento cuando las desregulaciones se presentan en
ambos contextos. Asimismo, el PAEC es un instrumento individual, formativo y flexible y debe actualizarse
permanentemente segln su evolucion, sugerencias de especialistas, necesidades familiares y cambios del
entorno.

Este documento responde a las Orientaciones Técnicas del MINEDUC para la Implementacién del PAEC
(2023-2024) e incorpora ajustes preventivos y reactivos, definicion de roles, medidas de acompafnamiento,
criterios de confidencialidad y procedimientos de registro, actualizando los protocolos institucionales para
asegurar una respuesta pertinente, respetuosa y efectiva ante situaciones de desregulacién emocional o
conductual.
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I. OBJETIVO DEL PAEC
Establecer procedimientos claros y coordinados para:

® Prevenir episodios de desregulacién emocional.
e Resguardar el bienestar y seguridad de estudiantes y comunidad educativa.
e Promover la autorregulacion y habilidades socioemocionales.

e Implementar estrategias de acompanamiento pertinentes y basadas en evidencia.
Favorecer el trabajo colaborativo entre escuela, familia y equipos de apoyo.

Il. CONSIDERACIONES GENERALES

Se entenderd por desregulacién emocional una reaccién desproporcionada y persistente frente a estimulos
internos o externos, en la cual el estudiante tiene dificultades para:

e Identificar su estado emocional.
e Regular sus reacciones motoras o verbales.
e Retornar a un estado de calma sin apoyo adulto.

e La desregulacion puede manifestarse a través de llanto intenso, fuga, gritos, rigidez corporal,
evitacién, agresion verbal o fisica, o conductas que representen riesgo para si o terceros.

Responsabilidad de la comunidad educativa

e La familia debe informar diagndsticos, evaluaciones y apoyos externos.

e El establecimiento debe resguardar, acompanar y derivar cuando existan sefales de malestar
significativo.

Formato PAEC individual:

Plan de contencién y acompainamiento emocional

1. IDENTIFICACION DEL ESTUDIANTE
Estudiante:

Curso:
Fecha de nacimiento:

Establecimiento:
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Diagnostico:

2. INFORMACION DEL APODERADO

Nombre:

Teléfono de contacto:
Parentesco:

Contactos de emergencia:

3. EQUIPO DE APOYO Y ROLES ( docentes, asistentes, profesionales o externos):

4. EJE PREVENTIVO
Habilidades y necesidades de apoyo:
Intereses, motivadores y experiencias de disfrute:

Evaluacion inicial conjunta:

5. EJE REACTIVO

Formas en que se manifiesta el malestar del estudiante:
Estrategias que han resultado efectivas:
Espacios de resguardo sugeridos:

Limites seguros y acompanamiento emocional segun crisis:

6. ACUERDOS CON LA FAMILIA

Estrategias acordadas entre familia y escuela:
Modificaciones de rutina:
Autorizaciones (contencion fisica, lamadas, apoyos):

Compromisos respecto a atenciones médicas o terapéuticas:

7. REGISTRO, FECHAS Y SEGUIMIENTO

Fecha de elaboracién:
Fechas de revisidon trimestral o semestral;

Actualizaciones ante cambios conductuales, diagndsticos o necesidades:
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Registro de episodios significativos:

Comunicacion a todos los profesionales involucrados:

Firma apoderado/a Firma Encargada de convivencia Firma Director

PROTOCOLO: REGULACION DE USO DE DISPOSITIVOS MOVILES

1. Prohibicién general del uso de dispositivos moviles

La Ley N° 21.801 sobre la prohibicion general y regulacién excepcional del uso de dispositivos
moviles electronicos de comunicacion personal en los establecimientos educacionales, en el
marco de la modificacion a la Ley General de Educaciéon (N° 20.370) mandata a los
establecimientos a promover espacios formativos dirigidos a estudiantes, docentes,
educadores/as, asistentes de la educacion y familias, con el propdsito de fomentar el uso
responsable de los dispositivos moviles y construir una cultura digital compartida.

De acuerdo a la ley, se entiende por dispositivos mdviles electronicos de comunicacion personal
(en adelante "dispositivos moviles') aquellos medios tecnoldgicos que permiten efectuar
telecomunicacién, acceder a la red de Internet para mantener interaccion de telecomunicacion
y consultar contenidos o plataformas digitales. Por ejemplo: teléfonos celulares, tabletas
electrénicas, relojes inteligentes, computadores portdtiles, consolas de juego, o cualquier ofro
aparato que tenga el potencial de permitir el acceso a internet con los fines senalados.

De acuerdo a la Ley anterior, se prohibe, como regla general el uso de dispositivos moviles durante
la jornada escolar (clases, recreos, actos como para talleres extraprogramdticos), excepto los
casos expresamente contemplados por la norma.

Esta medida aplica a todos los integrantes de la comunidad, en todos los niveles, es decir, ninas,
ninos, adolescentes y estudiantes. Educadores/as y docentes, directivos, asistentes de la
educacion, padres, madres, apoderados u otros miembros de la comunidad.

El uso autorizado de dispositivos para la ensenanza, no constituye un permiso general, sino una
excepcién vinculada a una actividad y tiempo determinado. Esta regulacion aplica
exclusivamente a dispositivos mdéviles de comunicacién personal, no siendo extensiva a aquellos
dispositivos tecnoldgicos que son de propiedad del establecimiento y que forman parte de sus
recursos pedagodgicos institucionales.
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1.1 Medios de comunicacién:

Ante requerimientos de comunicacion, se dispondrdn de los medios oficiales como lo son el
teléfono institucional (2)28130015 y el mail de inspectoria general
inspectoria@colegiosantacecilia.com

Diferenciacion por nivel educativo
e En educacion parvularia (kinder) los dispositivos moviles estdn prohibidos en su totalidad,
tanto el porte como su uso.

e En el nivel de primer ciclo (1° a 6°) los dispositivos moviles estan prohibidos en su totalidad,
tanto el porte como su uso.

e En caso de segundo ciclo (7° a 4° medio), el/la estudiante deberd mantener su dispositivo
movil apagado dentro de la mochila; sin embargo, reconociendo su autonomia, su uso
podrd ser debidamente justificado en actividades donde el docente, acorde a
planificacion, lo estime necesario.

3. Excepciones para uso y procedimientos de autorizacion

3.1 Por Necesidades Educativas Especiales:

Se podrd autorizar, de manera excepcional, el uso de dispositivos moviles electronicos de
comunicacion personal cuando el nino, nina o estudiante presente necesidades educativas
especiales respecto de las cuales el uso adecuado de dichos dispositivos constituya una ayuda
técnica al servicio de sus aprendizajes, comunicacion, participaciéon e inclusion, como podria ser
en casos de estudiantes con discapacidad visual o auditiva y/o severas dificultades de
comunicacion oral. Para esto, el apoderado deberd agendar una reunidén con el Director quien
determinard su autorizacién, donde deberd presentar un certificado médico emitido por el
especialista fratante que indique la necesidad, diagndstico y temporalidad de uso del dispositivo.
Una vez recibido, se responderd en cinco dias hdbiles, por escrito en una nueva citacién, ya que
la sola presentacidén de antecedentes o solicitudes no implica, por si misma, la autorizacién del uso
del dispositivo.

3.2 En casos de emergencia, desastre o catastrofe:

Inspectoria podrd autorizar excepcionalmente el empleo de dispositivos moviles electronicos de
comunicacion personal cuando exista una situacion de emergencia, desastre o catdstrofe que
implique riesgos reales e inmediatos para la seguridad, la integridad fisica o el bienestar de las
personas que integran la comunidad educativa, como lo podrian ser emergencia climdtica o
sismo, evacuacion preventiva o emergencia médica.

3.3 En casos de condiciones de salud que requieran monitoreo peridédico:

Se podrd autorizar excepcionalmente el uso de dispositivos moviles electronicos de comunicacion
personal cuando el nino, nina o estudiante presente una enfermedad o condicién de salud
diagnosticada que requiera monitoreo periddico o permanente mediante este tipo de dispositivos,
que deben ser utilizados exclusivamente con ese fin, como por ejemplo en casos de diabetes,
epilepsia, condicion cardiaca, alergias severas. Para esto, el apoderado deberd agendar una
reunion con el Director, donde deberd presentar un certificado médico emitido por el especialista
tratante que indique la necesidad, diagndstico y temporalidad de uso del dispositivo, quien
determinard su autorizacién. Una vez recibido, se responderd en un plazo de 24 horas, por escrito,
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ya que la sola presentacion de antecedentes o solicitudes no implica, por si misma, la autorizacion
del uso del dispositivo.

3.4 En caso de actos curriculares, civicos, proyectos de drea o fechas conmemorativas:
Profesores y apoderados podrdn hacer uso de sus dispositivos, resguardando no interrumpir el
correcto desarrollo de la actividad.

3.5 En caso de uso pedagodgico en actividades curriculares y extracurriculares:

Se podrdn utilizar dispositivos moviles tanto docentes como estudiantes en funcién de la ensenanza
y el aprendizaje, donde el docente deberd justificar debidamente la pertinencia del uso de
dispositivos moviles en su Recurso Pedagdgico, indicando, a su vez, la fecha y el tiempo de su
utilizacion. El documento (RP) serd visado por Coordinacion Académica.

3.6 En caso de no encontrarse en actividades curriculares con estudiantes:

Los trabajadores docentes, asistentes y auxiliares, al no encontrarse con estudiantes, podrdn hacer
uso de sus dispositivos moviles en los espacios autorizados (sala de profesores, cafeteria, oficinas,
biblioteca y espacio de descanso).

3.7 Se autoriza el uso de dispositivos moviles a los/las estudiantes de séptimo a cuarto medio, en el
hall del establecimiento, antes del inicio o luego del término de su jornada con el fin de
comunicarse con sus familias.

3.8 Se autoriza el uso de dispositivos moviles a Secretaria e Inspectoria, en todo momento que se
requiera, segun su funcion institucional.

4. Responsabilidades segin actor
* Establecimiento educacional debe:
- Regular el uso de dispositivos moviles en espacios y tiempos escolares, conforme a la

normativa vigente.

- Formar progresivamente en Educaciéon Digital y Ciudadania Digital.

- Informar a la comunidad educativa sobre el uso adecuado de dispositivos y 1os
riesgos asociados a su uso indebido, fomentando actividades que desincentivan el
uso excesivo de pantallas.

- Promover instancias formativas con el fin de prevenir situaciones de riesgo y delitos
digitales, promoviendo una convivencia segura y respetuosa.

- Elaborar, actualizar y aplicar el Reglamento Interno, incorporando la prohibicion
general, las excepciones legales y los procedimientos asociados.

* La familia (hogar) debe:

- Supervisar y acompanar el uso de dispositivos moviles fuera del horario escolar,
distinguiendo la pertinencia del acceso a dispositivos, plataformas y contenidos de
acuerdo con cada momento del desarrollo.

- Promover hdbitos digitales saludables y el uso ético, responsable y seguro de la
tecnologia en el hogar.

- Asumir la responsabilidad de los hdbitos de uso de tecnologia en el hogar.

- Colaborar activamente con el establecimiento en la implementacion de la
normativa y en situaciones que requieran excepciones fundadas.

- Favorecer una comunicacién permanente con el establecimiento respecto de
sifuaciones que afecten el bienestar o la seguridad del/la estudiante.

5. Medidas formativas y/o disciplinarias ante el incumplimiento de la normativa
En caso de uso indebido de dispositivos por parte de los estudiantes, el docente o inspector debera proceder,
buscando un cambio en la conducta de manera consciente, de acuerdo a lo establecido en el punto 13.3.2 de este
reglamento.
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